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RESUMO

A familia e a escola sdo dois principais contextos de socializacao, uma vez
que nelas a maior parte das criangas crescem e se desenvolvem. Por isso, tais
instancias tém chamado a atencao de diferentes profissionais preocupados com
a educacao e o desenvolvimento psicoldgico da crianca. Dada a importancia do
que ocorre nesses dois contextos, muitos estudos, com diferentes enfoques e
abordagens tedricas diversas, tém tentado mostrar como a trama das relagoes
sociais que ocorrem em tais cendrios pode facilitar, em maior ou menor escala,
0s processos de aprendizagem e desenvolvimento durante a infancia. Contudo,
a maioria dos estudos aborda de modo separado ou independente as influéncias
dos sistemas familiar e escolar sobre o desenvolvimento das criancas. Este artigo
procura mostrar que esta analise nao é adequada, havendo a necessidade do
enfoque conjunto dos dois contextos, assinalando que os dois ambientes educa-
tivos distintos e, em alguns casos, distantes, ineratuam com o0 mesmo fim no
projeto educativo.
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ABSTRACT

The family and the school are the two main contexts of socialization, once on
its basis children grow-up and develop themselves. Therefore, such instances have
called the attention of different professionals worried about the education and the
psychological development of the child. Given the importance of what occurs in
these two contexts, many researches, with different approaches and diverse theo-
retical boarding have attempted to show how the scheme of social relations that
occur in such scenes can facilitate, in greater or minor scales, the processes of
learning and development during childhood. However, the majority of studies
approaches in a separate or independent way the influences of the familiar and
schooling systems on the development of the children. This article looks for to show
that this analysis is not appropriate, having the necessity to put in conjoined focus
the two contexts, designating that the two distinct educative environments and, in
some cases, distant, act together for the same purpose in the educative project.
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A la hora de analizar las relaciones entre los distintos contextos de de-
sarrollo resulta especialmente titil recurrir a la perspectiva ecoldgica pro-
puesta por U. Bronfenbrenner (1979). Como es bien conocido, Bronfen-
brenner (1979) basa su modelo teérico en la importancia de atender a los
distintos niveles de influencia que presenta el contexto, desde los mas ex-
ternos y culturales a los mds directos e inmediatos, siendo fundamental la
interconexion entre los distintos 4mbitos o escenarios en los que cada per-
sona participa activamente. Desde esta perspectiva el desarrollo es fruto, en
gran parte, de la participacién simultdnea del individuo en distintos con-
textos. De tal manera que, aunque los entornos sean diferentes y se encuen-
tren claramente separados por las creencias, los valores, los patrones de
relacion, el tipo de conductas, etc. que tienen lugar en cada uno de ellos,
desde el momento en que los individuos participan simultdneamente en
ellos, los distintos contextos de desarrollo se relacionan e influyen recipro-
camente. En la linea de estos planteamientos teéricos, nuestro objetivo en
este trabajo es reflexionar acerca de la calidad de las relaciones entre los
contextos familiar y escolar, y de sus efectos sobre el desarrollo infantil.

1. La importancia de las relaciones familia-escuela

Teniendo en cuenta lo que acabamos de decir, parece claro que la fami-
lia y la escuela son dos contextos que estan llamados a entenderse de cara
a la educacién de nifos y nifias. Los objetivos y metas de cada uno se enri-
quecen y complementan, viéndose potenciada la labor educativa en ambos
contextos cuando padres y maestros trabajan de manera conjunta, indepen-
dientemente del ciclo o nivel educativo en que nos situemos. El potencial
evolutivo y educativo de cada contexto de socializacién depende, en parte,
de en qué medida se establecen relaciones constructivas con el otro contex-
to de desarrollo.

Durante los primeros afios, es en la familia donde los nifios aprenden
gran cantidad de habilidades y destrezas de diversa indole (lingtifsticas, psi-
comotoras, sociales, etc.) en relativamente poco tiempo. Pero seria un craso
error creer que esta labor educativa de la familia termina cuando los nifios
ingresan en la escuela. La educacién va mas alld de lo que ocurre a lo largo
de los primeros afos de vida en el seno familiar y, por ello, los contextos
implicados (familia y escuela) deben seguir compartiendo esa importante
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tarea durante toda la infancia. En este sentido, existe una clara necesidad
de conocimiento mutuo, de compartir y acordar criterios educativos entre
ambos entornos, constituyendo el entendimiento entre la escuela y la fami-
lia, en nuestra sociedad, una necesidad para el desarrollo y la educacién de
nuestros ninos y nifias. Como indica Solé (1996), las necesidades educativas
actuales son muchas, importantes y muy diversas, y entre ellas debemos
situar la colaboracion entre la familia y la escuela.

La importancia de la familia y de la escuela como contextos educativos
es bien conocida y reconocida por los responsables de ambos contextos
educativos. Asf, la mayoria de los padres reconocen la importancia de la
escuela en la educacion de sus hijos y saben que el bienestar de éstos en el
futuro depende, en buena parte, del éxito escolar. Ademds, las familias suelen
mostrarse muy optimistas con respecto a la educacién escolar, siendo las de
mayor nivel educativo las que mds esperan de la escuela, pudiendo sus
expectativas incluso superar lo que se puede ofrecer a sus hijos desde el
sistema escolar. Por su parte, los profesores desean que los padres se mues-
tren preocupados y que, desde el entorno familiar, estén dispuestos a cola-
borar en la educacién de nifios y nifias, tanto emocional como intelectual-
mente. Ese apoyo demandado habitualmente por la escuela puede llegar a
sobrepasar las posibilidades de ciertos padres, sin que estemos hablando de
dejadez o de desentendimiento de la educacién de sus hijos, sino de ausencia
de los recursos y las habilidades necesarias. En este sentido, diversos auto-
res han encontrado que las familias que cuentan con mds recursos para
responder a las demandas de la escuela y que afrontan mds existosamente
dichas demandas suelen ser las de mayor nivel educativo (Luque, 1995).
Este hecho ayuda a comprender que, en muchas de las ocasiones en las que
creemos percibir un cierto desinterés de los padres por los asuntos escola-
res de sus hijos, puede tratarse en realidad, como sefala Vila (1995), de un
sentimiento de impotencia por parte de las familias.

Sea por una u otra razén el resultado es habitualmente el mismo: aunque
desde ambos contextos se coincide en la importancia de unas relaciones
relaciones fluidas para el desarrollo infantil, existe un considerable descon-
tento tanto entre los padres y madres como entre los maestros y maestras
por las escasas e ineficaces relaciones entre la familia y la escuela. No obs-
tante, la interpretacién que se haga de por qué fallan las relaciones familia-
escuela si es crucial de cara a la posibilidad de actuar y ala forma de hacerlo:
no es lo mismo tener que trabajar contra el desinterés de los padres que
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ante la falta de estrategias o de habilidades (en este dltimo caso, sensible a
la mejora a través de la intervencion). Cuando contamos, al menos a priori,
con el interés y las ganas de trabajar de los padres y las madres, podemos
plantear estrategias de intervencién y situaciones para la colaboracién fa-
milia-escuela que les resulten ttiles a padres y madres y que contribuyan a
que éstos perciban que pueden aportar mucho en la tarea conjunta de educar
a sus hijos. En esta linea, resulta muy provechoso organizar reuniones con
los padres partiendo de intereses Y preguntas formuladas por ellos mismos,
facilitar su presencia en el aula para que conozcan de primera mano el
trabajo de los maestros y potenciar la realizacién de tareas conjuntas.

En un estudio que hemos llevado a cabo en la Universidad de Sevilla,
con padres, madres y educadores de ninos de Primer Ciclo de Educacién
Primaria, hemos encontrado que tanto unos como otros otorgan una papel
esencial a las relaciones entre la familia y la escuela de cara a la educacién
de los nifios. Sin embargo, la valoracién de los padres estd algo por debajo
de la que realizan los maestros, siendo ademds nada despreciable el 11.3%
de los progenitores que considera que este asunto tiene poca o ninguna
importancia. Estos resultados contrastan con la valoracién que hacen los
educadores (el 92.6% considera el contacto entre ambos entornos muy im-
portante y el 7.4% restante bastante importante) y pueden ser un punto de
conflicto importante entre la escuela y la familia. Sin embargo, el que esta
cuestion no se considere especialmente relevante por parte de algunos de
los padres, no implica necesariamente que estos padres no se preocupen ni
interesen por la educacién de sus hijos, como algunos maestros terminan
por pensar. Este tipo de situaciones ademais acaba enrareciendo no sélo la
relacién entre ambos, sino la valoracién mutua del trabajo realizado por
cada contexto (Lépez, 2000).

Los resultados de este estudio muestran también que, en todo caso, la
satisfaccién con las relaciones mantenidas entre la escuela y la familia es
bastante mayor en los padres que en los maestros, En primer lugar, a nuestro
modo de ver, porque éstos esperan mas de los intercambios que los padres
como lo indica la mayor importancia concedida. En segundo lugar, porque
los encuentros reales que mantienen se acercan m4s al patron preferido por
los padres puesto que son ellos los que, en tiltimo caso, deciden si acuden
a la escuela o no. De manera que padres y maestros quieren cosas distintas
¥, al final, los padres se muestran mds contentos ya que son ellos los que
eligen la forma de relacién con la escuela que mds les gusta. En este senti-
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do, la escuela tiene una reflexiéon pendiente acerca de cémo organizar y
llevar a cabo estos encuentros; en qué medida los padres sienten que les
son dutiles y en qué medida los profesores facilitan la participacién de los
padres en los mismos. En muchas ocasiones, los padres se sienten sin re-
cursos ni competencias para participar en este tipo de encuentros, de for-
ma que la mejor alternativa que tienen es no asistir a ellos.

Aunque los profesores no estén satisfechos con la relacién que mantienen
con los padres, ello no se refleja en su nivel de satisfaccion profesional. Uno
de los aspectos que mds contentos deja a los maestros y maestras de nuestro
estudio es la relaci6n directa con los nifios. Asf, a pesar de que otorgan gran
valor a las relaciones con las familias y de que no est4n satisfechos con la
forma que estas relaciones adoptan, los maestros y maestras estdn conten-
tos con su practica profesional. Esto es, l6gicamente, positivo ya que la
satisfaccién con el trabajo es una variable que influye en el desempefio
profesional. Sin embargo, puede hacer que los maestros no se impliquen
mads de lo necesario para lograr unas relaciones con los padres activas, efi-
caces y bidireccionales. Al sentirse, en general, satisfechos con su labor como
docentes puede que no sientan la necesidad de abrir nuevos cauces de
comunicacion con el microsistema familiar.

Como senala Solé (1996), en cualquier momento del ciclo educativo, las
relaciones entre la familia y la escuela deberian de perseguir dos objetivos
fundamentales. Por un lado, adquirir un mayor conocimiento del hijo o del
alumno, segtn nos refiramos a los padres o a los educadores. Y por otro
lado, establecer criterios educativos comunes o, por lo menos, no contra-
dictorios. En cuanto al primero de los objetivos sefialados, tenemos que
decir que el intercambio de informacién entre los padres y los maestros
facilita una vision mds completa y global del nifo, ya que los roles, las
actitudes, las conductas que el nifo desempefia en cada contexto son dife-
rentes. Por otra parte, una de las formas mads eficaces para el establecimiento
de una verdadera colaboracién entre la familia y la escuela consiste en la
realizacion de tareas compartidas, como ya hemos sefalado. En relacién
con los datos que acabamos de presentar, la situacién no parece ser muy
alentadora en este sentido. Los encuentros entre familia y escuela suelen
limitarse a reuniones con grupos de padres para tratar asuntos propuestos
por el maestro y que interesan, sobre todo, al maestro. En demasiadas oca-
siones la falta de interés de los padres y las madres no se debe a una des-
motivacion generalizada por la marcha de sus hijos en la escuela sino, como






