O Exame Nacional de Curso
e a Avaliacio Institucional’

Dilvo I Ristoff?*

Ndo me proponho a escrever uma ode ao desdnimo;
proponho-me a alardear, como o chantecler pela
manhd, ... para acordar os meus vizinhos.
(Thoreau).

Resumo: O texto discute o sentido da educagio Universitéria e argumenta que o Exame Nacional de Curso (provao), por desconsiderar os objetivos centrais
desta educagio, estd longe de poder avaliar satisfatoriamente a instituigiio ou os seus cursos. Ao contestar a validade do provio como instrumento
de avaliagfio de curso, o texto propde que a avaliagio da educagio superior seja orientada por modelos avaliativos que contemplem principios
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Uma universidade € antes de tudo uma institui¢do
académica, uma casa de educacio. E, embora alguns
pensem que ndo, € também um espago politico, social e
cultural. Deve, pois, ser tratada como tal. Por ser uma
institui¢do académica, ela precisa favorecer os proces-
sos de ensino e aprendizagem, sustentar os esfor¢os de
pesquisa e ostentar uma atmosfera académica
multicultural, rica e diversificada. Da mesma forma, por
ser uma institui¢do que presta sempre um servigo publi-
co, que € sempre de interesse publico, mesmo quando
financiada pelo setor privado, ela é um espago politico,
social e cultural. Neste espago estao reproduzidos, em
miniatura, os representantes de grupos de interesse da
sociedade como um todo, alguns mais outros menos. E,
pois, um cendrio de tensdo, de conflito de agentes, de

1 O presente texto € uma versdo de palestra proferida originalmen-
te no VI Seminario Nacional da ANFOPE e XIV Reunido Nacional
do FORUMDIR, realizado em Curitiba, em 6 de junho de 2001.

2 Professor da Universidade Federal de Santa Catarina.

agéncias, de métodos e técnicas, de propdsitos, de agdes,
de forgas representativas de grupos de interesses (go-
vernos, setores diversos da economia, partidos politi-
cos, pais, professores, alunos, servidores, empregado-
res, a midia, entre outros). A eficiéncia, a eficdcia e a
efetividade institucionais dependem diretamente desta
compreensdo. Conceber a universidade unicamente como
um espago burocritico ou unicamente COmo espago po-
litico, ou ainda, unicamente como espago cientifico-aca-
démico eqiiivale a distorcer a sua fun¢fio e poder4, nos
processos avaliativos, exigir dela procedimentos e re-
sultados incompativeis com a sua natureza.

Se formos aos livretos que divulgam os cursos de
nossas universidades antes de cada vestibular, os tais
guias das profissdes que ultimamente 0s jornais resolve-
ram adotar para fazer alguns trocados, veremos que es-
tdo 14 as definigdes sobre as fun¢des de cada um dos
profissionais que a universidade forma. Talvez nio es-
tejam expressas nestes termos mas invariavelmente € algo
deste teor: a fungdo do médico é zelar pela saude de seus
pacientes; a do agronomo € a de tornar fértil e produti-
vo 0 solo; a do advogado a de zelar pelos direitos do



cidaddo; a do professor a de, entre outras, pdr em dis-
cussdo junto aos mais jovens o conhecimento acumula-
do em sua drea de especializac@o; a do cientista social a
de buscar, no complexo sistema das interac¢oes dos indi-
viduos e grupos sociais, interpretagdes que revelem o
que somos € 0 que queremos; a dos economistas, talvez,
explicar por que diabos quando os-.ventos sopram na
Russia nds aqui no Brasil corremos para fechar as jane-
las.
Estas sdo, sem davida, defini¢des importantes e
- necessérias, mas em geral expressam apenas um aspec-
to da fung@o maior das Uni- :

vencional. Provavelmente, como o americano médio em
geral, votard no partido republicano; terd horror as mi-
norias raciais e a tudo que possa ameagar a soberania
da medianidade, representada na figura do homem bran-
co, anglo-saxdo, protestante, nacionalista, racista, beli-
gerante, religioso e, é claro, anti-comunista com regis-
tro no cartério genético. Para viabilizar este plano, tudo
0 que precisa é conseguir que a universidade lhe dé as
técnicas e os métodos que lhe permitam exercer a pro-
fissdo com eficiéncia. O que importa, portanto, sdo as
disciplinas, que devem ser cursadas com toda a serieda-

de e nas quais se possivel

versidades - fun¢do que em
todo o mundo nio € apenas
ensinar mas também produ-
zir e disseminar, de forma
ampla, o saber; ndo apenas
profissionalizar mas tam-
bém construir a cidadania.
Ou seja, a sua fungo susci-

Uma universidade é antes de tudo
uma instituicio académica, uma casa
de educacao. E, embora alguns
pensem que nio, ¢ também um espago
politico, social e cultural.

deve tirar as melhores notas.

O seu colega de quar-
to € a antitese de tudo isto.
Ele é curioso, rebelde, da-
queles que constréi o seu ca-
minho durante a caminhada.
Ele 1€ Platido e Aristételes;
chega a Harvard viajando de

ta questdes que vao muito
além do que testes padroni-
zados como o provao tentam medir.

Gostaria de ilustrar a questdo com um exemplo
vindo de uma das universidades mais prestigiosos do
mundo - tdo prestigiosa que os especialistas em avalia-

“¢do inclusive utilizam o seu nome para referir-se aquele
que é um dos grandes equivocos de testes padronizados
semelhantes ao provdo. Refiro-me & universidade de
Harvard e a falacia Harvardiana, sobre a qual pretendo
dizer algo mais adiante.

Talvez ninguém tenha conseguido retratar melhor
do que o escritor americano John Updike o conflito que
necessariamente passa pelas mentes de jovens que in-
gressam nas universidades e que imagino sejam os con-
flitos que devem ou deveriam atormentar quem tem a
responsabilidade de conduzir os destinos de uma uni-
versidade. Updike tem vdarios contos que tratam desta
questdo, entre eles um chamado “Colegas de Quarto”,
escrito quase no inicio de sua carreira. O conto, alta-
mente autobiogréfico, trata do dificil convivio de dois
calouros em uma casa de estudantes da universidade de
Harvard, na década de 50. Os dois, embora for¢ados a

* conviver em um mesmo quarto, vivem em mundos total-

mente distintos, pois véem e vivenciam a universidade
de forma muito diferenciada. Um chegou a universidade
com o seu plano de vida feito. Aos 18 anos de idade ele
sabe que vai ser médico; que vai voltar a sua cidadezi-
nha no interior da gelada Dakota do Sul para substituir

0 seu pai, também médico; que vai casar-se com a na-

morada que arranjou no colégio; que fard parte do Rotary
ou do Lyons Clube; e que serd um s6lido e respeitdvel
cidadao, um representante da sabedoria, digamos, con-

carona e pede a seu pai que
doe o dinheiro da passagem
aérea que iriam lhe pagar ao Fundo para a Libertagdo
da India de Ghandi (o seu colega veio de avido); decla-
ra-se um pacifista e se recusa a ir a guerra da Coréia em
1953; é um apaixonado por Ghandi e por sua politica
anti-colonialista e de desobediéncia civil; € vegetariano;
preocupa-se com a ecologia; rejeita o antropocentrismo
e busca uma vida de harmonia entre os seres vivos em
geral, sejam eles homens, bichos ou plantas. Na univer-
sidade, ele assiste as disciplinas obrigatérias; matricu-
la-se em disciplinas optativas de seu interesse; participa
de debates politicos; estuda piano; presta servigo de as-
sisténcia social junto a meninos carentes duas vezes por
semana; faz visitas freqiientes ao bispo; aprende a tecer
as préprias roupas, como Ghandi; namora; vai a con-
certos, shows culturais e festas, etc., etc., etc.

Para o primeiro, a vida acontece exatamente con-
forme o planejado e a sua morte € 0 seu enterro também
deverdo acontecer sem surpresas, dentro do previsto, com
a sepultura, com certeza, paga antecipadamente. Ele se
torna, de fato, um cidad@o qtil na comunidade em que
vive, fazendo partos e cuidando da satide da populag@o.
Apenas a sua fé, Updike insinua, com o passar dos anos,
parece ter diminuido.

Para o segundo, a vida d4 inimeras voltas. Por
algum tempo correu o pais proferindo palestras sobre
pacifismo; foi auxiliar de um péroco na regido de Boston;
foi tocador de piano em um bar de Massachusetts; mis-
siondrio na Africa; alto funcion4rio do Ministério das
Relagoes Exteriores; e, segundo o ltimo cartdo postal
que mandou ao seu ex-colega de quarto, estd atuando,
entre outros, como técnico de futebol no Madagascar.




O recado de Updike parece evidente ao dramati-
zar a sua propria experiéncia académica. As opgdes que
fazemos na vida tém conseqiiéncias e h4 sempre ganhos
e perdas. Parece evidente, no entanto, que as perdas irre-
pardveis estdo mais na apropriagio de projetos alheios,
no aniquilamento do desejo de explorar 0 novo e no con-
seqiiente ndo aproveitamento do pleno potencial que as
universidades por sua natureza oferecem. A opgio pela
profissionaliza¢fo a qualquer preco tende a enfatizar a
profundidade em detrimento da amplitude, tende a im-
por uma submissao a um curriculo elaborado por ilumi-
nados (quase sempre, velho, incompleto, inadequado e
bom apenas para 0s outros) €, pelo apequenamento que
produz, pode colocar uma suposta utilidade social ao
lado da infelicidade individual e da convencionalidade.
A opg¢do a qualquer prego pelo errédtico e pelo desestru-
turado, por outro lado, pode levar a uma vida sem obje-
tivos, dispersiva e sem profundidade. Em ambos os ca-
s0s, hé ganhos e perdas e, com certeza, sempre algum
arrependimento. E um pouco do que canta o poeta Robert
Frost ao refletir sobre as escolhas que teve que fazer
numa das encruzilhadas de sua vida. Num misto de ali-
vio e de arrependimento ele escreve: “havia na floresta
dois caminhos, e eu, eu escolhi 0 menos trilhado e isto
fez toda a diferenga”!

Isto pode parecer literatura, mas posso garantir-
lhes que estd na esséncia, no dia a dia, da universidade e
¢ impossivel administrd-la ou avalid-la como institui¢io
académica sem levar estas questdes em consideragio. E
esta compreensao, € principalmente ela, que pode nos
livrar do risco de perceber a universidade e de querer
administrd-la como se fosse uma empresa, por exemplo,
ou de avalid-la, como faz o provao, pelo que ela ndo €.
Além de nos livrar do imediatismo do mercado e permi-
tir que pensemos o futuro;.além de nos livrar do
utilitarismo e permitir que pensemos a busca da felici-
dade como um direito inaliendvel dos individuos; além
disso, esta compreensdo trabalha a mobilidade natural
dos individuos e, quando das avaliagdes, se recusa a
aceitar conceitos economicistas e depreciativos para
questOes bastante concretas como “evasdo”, “tranca-
mento”, “abandonos”, “cancelamento”, “retornos”, “uti-
lizagdo plena das vagas” e outras coisas do género. Para
exemplificar: para 0 administrador-economicista, eva-
sd0 € quase sempre perda e sindnimo de fracasso; para o
administrador-educador, evasio é também, pura e sim-
plesmente, mobilidade; € também um investimento num
futuro em construgao, aberto, inacabado - um futuro que
com certeza se beneficiard do conjunto de disciplinas
cursadas, pois educacdo recebida no se perde jamais.
Se estas disciplinas cursadas ndo forem validadas por
alguma estrutura burocrética, como exige a logica eco-
ndmica, serdo, com certeza, validadas pela vida.
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Quanto a visdo predominantemente economicista
de evasio, gostaria de dizer que hd alguns anos atrés,
em um encontro de Pr6-Reitores de Graduagio, quando
a evasdo e seus supostos desperdicios eram tema obri-
gatdrio de qualquer avaliacdo, perguntei aos Pro-Reito-
res ali presentes quantos haviam se evadido de outros
cursos. Para minha surpresa, mais da metade levantou o
braco. Pelos parAmetros de uma avaliagio economicista,
todos estes Pro-Reitores haviam desperdigado recursos
publicos. Sempre me recusei a aceitar esta visio, talvez
pela minha prépria histodria.

Perdoem-me o exemplo pessoal, mas eu o julgo
pertinente a esta discussdo. Minha mie, como a mie de
tantos outros brasileiros, queria fazer de mim um advo-
gado. Para ela, ser advogado era ser doutor e, € claro,
viver uma vida segura e financeiramente tranqiiila. Du-
rante dois anos fiz a sua vontade e cursei Direito na
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Logo des-
cobri que eu gostava mesmo era de literatura e que entre
0 teatro que era o Direito e o teatro de Shakespeare ou
de Sofocles, ou de Plinio Marcos, eu preferia sem pesta-
nejar o de Shakespeare, 0 de S6focles e o de Plinio Mar-
cos. Que alguns pudessem preferir o outro sempre me
intrigou! Abandonei, portanto, o curso de Direito € al-
guns anos mais tarde me formei em Letras. Descobri
entdo, atOnito, que os classificados dos jornais estavam
repletos de ofertas de empregos “miliondrios” para pro-
fessores de lingua e de literatura como eu . . . Horroriza-
do, dei raz3o 2 minha mie e voltei correndo ao curso de
Direito. Aprendi, de fato, coisas uteis, como “fumus boni
iuri” (a fumaga do bom direito), “periculum in mora” (0
perigo da demora) e outras coisas da doutrina e da juris-
prudéncia juridica, mas a minha alma néo estavala. Meio
ano depois, eu ndo tinha mais divida: confirmei que eu
gostava mesmo era de Letras e que pelas Letras, se ne-
cessério fosse, viveria a minha vida de calgas cerzidas e
de meias furadas.

O engracado é que nos sabemos que a vida, a lite-
ratura, a histdria estdo repletos de exemplos de que ndo
vale a pena tornar este tipo de seguranga profissional
uma obsessdo e, no entanto, ndo conseguimos impedir
que isso emagreca a vida académica no campus. Creio
que concordariamos todos que, se € verdade que ndo
convém viver a vida de forma errética e sem proposito,
¢ também verdade que € inaceitdvel que vivamos como
abelhas ou formigas, como seres geneticamente progra-
mados e pré-determinados, seguindo repetidamente por
caminhos j4 trilhados. Ah, mas como € dificil dizer aos
nossos alunos que ndo convém ser escravo de objetivos
que muitas vezes sequer s30 nossos ou de objetivos que,
embora nos satisfagam aos 18 anos, descobrimos tolos,
pifios e vazios aos 30!!!




Creio que Henry David Thoreau, o autor de
Walden e de “Desobediéncia Civil”, fez a reflexdo mais
profunda sobre esta questdo. Ao se formar em Harvard,
Thoreau tomou uma decisio no minimo incomum;: foi
morar sozinho no meio da floresta, quando e onde escre-
veu a sua obra até hoje admirada por ecologistas, biélo-
gos, literatos e politicos. Ele foi 4 floresta no dia da in-
dependéncia de seu pais, para tornar emblemadtico o seu

“gesto de independéncia e

to e que liberem as energias criativas da nacgdio,
viabilizando a educagio superior a todos os que seria-
mente a procurem. O prego a ser pago depende da nossa
opc¢éo, mas hd muito ji € sabido, como sugeria Derek
Bock, ex-reitor da universidade de Harvard, que o cus-
to daignorincia é sempre bem mais alto do que o custo
da educagdo. Até porque se, como sociedade, ndo pu-
dermos socorrer o exército brasileiro de excluidos e mi-

serdveis, ndo hd salvacido

desprendimento. O inte-
ressante € que, dois anos
mais tarde, instado a jus-
tificar porque voltara da

" floresta, Thoreau tinha a
resposta na ponta da lin-
gua:

“Deixei a floresta
pela mesmarazao que me
levou a ela: descobri que
tinha vdrias outras vidas
a viver e ndo poderia de-

E sempre bom lembrar ou relembrar,
num momento como este, de redefini¢ao
do que a educacio superior deve ser, que
o compromisso da Universidade vai
além do compromisso de treinar
recursos humanos ou de preparar o que
William Zinsser certa vez chamou de
“barbaros altamente qualificados”.

nem para 0S poucos ricos,
nem para os minimamente
privilegiados, nem para
ninguém.

E por isso que é sem-
pre bom lembrar ou relem-
brar, num momento como
este, de redefinicio do que
a educag¢lo superior deve
ser, que 0 compromisso da
Universidade vai além do
compromisso de treinar re-

dicar mais tempo a esta.
E impressionante a facilidade com que caimos em certas
trilhas... Eu ndo estava em Walden mais de uma semana
'€ jd havia criado para mim uma trilha que me levava da
porta da minha casa até o lago. E embora j4 tenham se
passado cinco ou seis anos, a trilha continua 14, plena-
mente visivel. Temo que outros tenham decidido segui-
la...”

Esta € a op¢ao pelo novo, pelo ndo familiar, pelo
incerto, pela aventura da descoberta, pela construgio da
auto-confianga, pelo ndo conformismo, pela energia ori-
ginal. Esta € a op¢do pelas coisas que fazem a vida valer
a pena, que fazem toda a diferenca. E a op¢ao de gran-
des mentes como a de Thoreau e de Bertrand Russel.
S&0 pessoas que mostraram na sua prética de vida que
0s novos caminhos nfo precisam se confundir com o
lunético, o desregrado, o nefelibata, o alienado, ou com
a falta de sentido. S3o, ao contrério, afirmagdes de com-
promisso simultdneo com a individualidade e com os

- interesses coletivos.

E precisa ser assim. Quando nossas agoes
se esgotam na individualidade, corremos o risco de ficar
olhando apenas para os nossos ganhos e gratificagdes
pessoais, esquecendo que nossas opgdes na vida sempre
tém dimensdo ética e implicagdo politica. Fazer parte,
por exemplo, dos 11% de brasileiros economicamente
ativos com curso superior, pode nos levar, como
freqiientemente acontece, a uma atitude elitista, achan-
do que somos 0 maximo dos mé4ximos (o caminho do
conformismo), ou a uma atitude solidéria (0 caminho da
constru¢do), da luta por mudangas que ampliem de for-
ma decisiva as oportunidades de acesso ao conhecimen-

24

cursos humanos ou de pre-
parar o que William Zinsser certa vez chamou de “bar-
baros altamente qualificados”. Nosso compromisso é o
de contribuir para a formag&o do homem, do ser huma-
no, em sua totalidade. Tenho dito repetidamente e nio
me importo em repetir aqui mais uma vez que antes de
formar o jornalista, devemos quer formar o ser humano,
que conhega a ética, a estética e a técnica que devem
orientar os meios de comunicagdo de massa; antes do
advogado, o ser humano, que entenda de leis; antes do
psic6logo, o ser humano, que entenda de comportamen-
to humano; antes do professor, o ser humano, que saiba
transmitir aos mais jovens e discutir com 0s mais jovens
0 conhecimento acumulado na sua drea de especializa-
¢d0; antes do licenciado e do Bacharel em Letras, o ser
humano que conhega os sistemas e processos lingiifsticos,
literérios e culturais que fazem a identidade dos povos.
A profissdo € tio somente um aspecto do ser humano.
Ajuda a completd-lo e €, por isso mesmo, necessaria.
Confundir a profissdo com o ser humano, no entanto, é
como achar que o psic6logo nada mais € que o divi; o
quimico nada mais que um tubo de ensaio; 0 matemati-
€0 nada mais que uma equacgio; o jornalista nada mais
que uma ilha de edi¢fo; o professor nada mais que uma
li¢do; o administrador nada mais que um conjunto de
sistemas gerenciais; o educador nada mais que uma
metodologia; a secretdria nada mais que um memoran-
do; o médico nada mais que um bisturi; o universitrio
nada mais que um fetiche.
Ja € possivel ouvir o burburinho dos que conce-
beram o provao: “bem, se todos forem se preocupar s6
com a formagdo de cidadios, quem vai garantir que as




pontes ndo caiam, que os prédios nio desabem, que os
computadores ndo congelem, que os médicos ndo ma-
tem os seus pacientes por absoluta incompeténcia”.
Embora eu possa lhes garantir que mais prédios e pon-
tes caem por causa de engenheiros sem ética e sem espi-
rito de cidadania, como os Sérgios Nayas, formados por
nossas universidades, do que por incompeténcia; embo-
ra mais cidaddos comuns sofram nas mios de juizes e
advogados inescrupulosos, gananciosos, e corruptos do
que nas de incompetentes—todos também formados por
nossas universidades; embora mais dinheiro seja rouba-
do do pais por informagao anti-ética e privilegiada obti-
da por economistas e administradores que se locupletam
do que por profissionais incompetentes—também for-
mados por nossas universidades; embora mais
desinformacao seja divulgada por jornalistas anti-éticos
e comprometidos com interesses politiqueiros do que por
incapacidade técnica—todos também formados por nos-
sas universidades; embora, enfim, a falta de ética e de
cidadania desgracem muito mais a nacio do que a in-
competéncia, € evidente que a0 propormos que a univer-
sidade ndo deve abdicar de seu papel de formacdo do
cidadio, ndo estamos propondo a formacao de profissi-
onais incompetentes. O que queremos sdo pessoas para
as quais a profissionaliza¢do nio seja sindnimo de es-
treiteza, de barbarismo, de falta de compreensio ética,
de falta de empatia com os valores sociais que nos sus-
tentam enquanto sociedade democraticamente organiza-
da. Queremos mais do que o aperfeigoamento da quali-
dade material da vida - queremos também maior quali-
dade cultural, social, civica e cidada. E isto significa
que queremos uma educagdo que (a) oportunize o-de-
senvolvimento da tolerincia as diferengas - marca regis-
trada de uma sociedade civilizada - mas que seja intole-
rante com a injusti¢a, com a miséria, com a falta de res-
peito pelo outro e com a falta de zelo pela vida; (b) de-
senvolva no aluno a percepgao de pertencer, de ter raizes,
de ser participe em um contexto social especifico, em
constante mutagdo € em permanente luta por um convi-
vio harmonioso do qual depende o futuro da sociedade
local e planetdria; e (¢) promova um compreensdo das
institui¢des que organizam a sociedade civilizada - o
estado de direito, as crengas religiosas, os valores edu-
cacionais. A educagdo cidadi e a educagdo profissional,
pois, devem e podem ser vistas como complementares e
ndo como antagonicas. Temo, sinceramente, que a cres-
cente op¢do pela universidade operacional venha em de-
trimento da universidade de verdade e possa vir a signi-
ficar a op¢io pelo bdrbaro altamente qualificado em opo-
si¢do ao cidaddo altamente qualificado, que é, no meu
entender, o que devemos buscar.

O colunista Cacau Menezes, no dia Didrio
Catarinense de 31 de maio dltimo, faz um comentério
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interessante sobre esta op¢do profissionalista, que ele
atribui em parte ao efeito provao. Escreve ele:

“Se o Professor Paulo Brito, que ji estd aposen-
tado, voltar ao curso de Jornalismo da UFSC, em
Floriandpolis, certamente vai levar um susto. Aquela
gurizada desleixada da sua época, com caras, roupas €
atitudes contestadoras, que gostava de tocar flauta, ou-
vir Bob Dylan, fumar unzinho e usar colirio Moura Bra-
sil, sumiu, literalmente, abrindo vaga para um outro tipo
de estudante, com mais responsabilidade e aparéncia mais
comportada. Brito, certamente, se imaginaria num cur-
so de Teologia se voltasse, hoje, a0 campus. E que, a
partir da divulgagéo do ranking do MEC, colocando o
curso da UFSC em segundo lugar, muitos desses estu-
dantes que realmente querem ser jornalistas, trabalhar
grandes empresas, viver da profissdo, vieram pra c. De
cada 10 alunos estudantes do Jornalismo e Comunica-
¢do Social, pelo menos sete sdo de fora e levam o estudo
a sério”.

Pode nio ser tudo efeito do provao, mas ndo hd
dividas de que este profissionalismo teologizado dé o
que pensar, especialmente depois que o chefe deste De-
partamento mandou afixar nos corredores do prédio pla-
cas de bronze com os nomes de todos 0s alunos do curso
de Jornalismo que tiraram “A” no provao.

E aqui gostaria de passar a outra questdo da qual
serd impossivel fugir nos dias de hoje - a crise de mode-
lo - crise que vaza, tinge e instrumentaliza as propostas
avaliativas que estdo colocadas para a educagio superi-
or brasileira. Creio que hoje a universidade brasileira
estd numa encruzilhada, tendo que optar ou por apenas
um dos caminhos que se apresentam e tentar assim pre-
servar um modelo tnico e ser um s6 viajante, ou multi-
plicar-se em vérios viajantes e optar por varios cami-
nhos. O Brasil, exceto pela énfase desmesurada na
privatizagdo, na prética ji fez a sua opg¢do, seguindo a
tendéncia internacional no setor, que € a de abandonar o
conceito de modelo tinico de educagao superior. Hoje, a
grande excegdo a esta regra, pelo que me consta, ¢ a
Suécia. A Europa como um todo e os Estados Unidos ja
optaram por um modelo de educag¢ao superior diversifi-
cado, em geral tripartite, dividido entre universidades
propriamente ditas, escolas de terceiro grau e “colleges”
- 0s cursos profissionalizantes de nivel pos-médio que
inspiraram o Senador Darcy Ribeiro a conceber a ver-
sdo brasileira conhecida como cursos seqiienciais.

Tem havido resisténcia hercilea contra o modelo
diversificado no meio académico. A critica faz sentido
em fungdo do que reza a Constitui¢do, (nossa Constitui-
¢do prevé modelo tinico), ou da vereda privatista inacei-
tavel (cerca de 80% da educagio superior ji estd



privatizada no Brasil, contra 20% nos EEUU), ou ainda
da baixa qualidade e do ensino pago que a acompanha.
Mesmo assim, considero equivocada esta posigao, cons-
ciente de que estou tocando em uma questdo altamente
politizada e polémica. O modelo tnico, se vejo bem a
questdo, ndo se sustenta por estar excessivamente
centrado nos interesses da propria academia, esquecen-
do-se que hd sempre na educagdo, como tentei ressaltar
anteriormente, muitos interesses em jogo, como por
exemplo, os interesses do mercado, dos governos, dos
pais, dos alunos, da midia, das comunidades locais, etc.
- todos até prova em contrdrio interesses que precisam
ser considerados. Podemos discordar deles, mas sio in-
teresses em geral legitimos e que se adequadamente tra-
balhados podem contribuir para que a educago superi-
or se torne, como sempre pregou Cristovam Buarque,
elitista na qualidade mas democrética na oportunidade.
A grande luta hoje nio me parece que deva ser pelo
modelo tinico, mas pela efetiva democratizagio do aces-
$0 a0 conhecimento e do acesso e da permanéncia na
universidade publica e gratuita, garantindo a sua expandi-
bilidade com qualidade. Educagio de qualidade sem de-
mocratizagdo da oportunidade equivale a defender oli-
garquias - um elitismo totalmente inaceitdvel.

Para certificar-se do que estou dizendo basta olhar
0s nimeros:

‘Percentual de Alunos Matriculados no Ensino

Superior (entre 18 e 24 anos)

Canada - 62,4
Coréia do Sul - 58,1
EUA - 56,1
Franga - 54,6
Argentina - 39,2
Chile - 21,0
Bolivia - 20,0
Brasil - 11,4

Fonte: OECD/ANDIFES

O atual governo, tudo indica, aceita democrati-
zar, desde que seja pela iniciativa privada. A meta do
Plano Nacional de Educagéo, é bom lembrar, é de atin-
gir o percentual de 30% de alunos matriculados até o
ano 2008 - o que significa um acréscimo de cerca de 40
milhdes de novas matriculas. Como atingir esta meta,
com um governo obcecado pelo cortes nos gastos publi-
cos? Privatizando. O aumento deste setor nos tltimos
cinco anos, de 1995 a 2000, ndo deixa qualquer divida
de que a decisdo politica ja estd tomada e de que o cami-
nho j4 estd escolhido. Vejamos apenas a titulo de curio-
sidade alguns exemplos desta expansio pela iniciativa
privada:
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Estécio de S4: 348% (de 11.158 para 50.000 alunos)

UniverCidade: 212,5% (de 8.000 para 25.000 alunos)

Unip: 209% (de 21.667 para 67.000 alunos)

Uniban: 150% (de 12.000 para 30.000 alunos)

Fonte: Folha de Sao Paulo, 8/7/200, p. C1.

Poderfamos utilizar os dados da expansio univer-
sitdria catarinense para explicar 0 mesmo fendmeno. Para
tanto bastaria dizer que a Universidade Federal de San-
ta Catarina, até h4 trés anos atrds a maior universidade
do estado, hoje, em se falando de graduagio, é quarta,
depois de UNIVALE, UNISUL E UNOESC. Ressalte-
se ainda que a expansdo da oferta de vagas na gradua-
¢do na UFSC foi de apenas 4%. no ultimo ano — o que
no contexto da graduagdo catarinense eqiiivale a enco-
Ihimento.

Nas Universidades Federais como um todo, o cres-
cimento, nos dltimos cinco anos foi meramente vegeta-
tivo, de aproximadamente 12%, exceto pela UFRJ, que
teve um crescimento de 53,5%. Ou seja, a democratiza-
¢do brasileira € perversamente elitista: acena com a pos-
sibilidade de acesso irrestrito, mas permite a permanén-
cia efetiva no campus apenas aos que podem pagar. Estd
criado nas universidades privadas um fendmeno até hoje
inexistente nas universidades publicas, i.e., altos indices
de evasdo em cursos de altissima demanda, como, por
exemplo, medicina e odontologia. Com um agravante:
sdo freqiientemente cursos de baixa qualidade!

Este tipo de avaliagdo, infelizmente, 0 provao tam-
bém ndo faz!

E por falar em elitismo no acesso a universidade
e permanéncia no campus, eu gostaria de dizer ainda
algumas coisas sobre um elitismo de outro tipo - um
elitismo que j4 naturalizamos no campus e com o qual
convivemos sem problemas. O Relatdrio Boyer, sobre o
qual ji escrevi anteriormente, patrocinado pela Funda-
¢do Carnegie e elaborado por uma comissio de not4-
veis, chama ateng¢io para um problema sério vivido pela
graduacdo nas universidades de elite dos Estados Uni-
dos. E que apesar de estas universidades produzirem os
livros que lemos, os cientistas que admiramos e virtual-
mente todos os profissionais distinguidos com prémios
académicos, elas sdo acusadas de terem abandonado a
graduag@o. Qualquer coincidéncia com o que ocorre nas
universidades brasileiras ¢ mera semelhanga.

Como ressalta o relatorio, “As universidades sio
culpadas por adotarem uma prética de propaganda que
condenariam no mundo comercial. Os materiais de di-
vulgagdo exibem orgulhosamente os seus professores
famosos no mundo todo, a espléndida infra-estrutura dos
laboratorios, e as pesquisas de ponta que neles se desen-



volvem, enquanto milhares de estudantes se formam sem
terem sequer visto os famosos professores ou terem sen-
tido o gosto do que seja a verdadeira pesquisa. Alguns
de seus instrutores provavelmente serdo ... alunos de pds-
graduacdo, sem qualquer tipo de treinamento; ou ainda
... professores desinteressados, que dao as suas pales-
tras com base em anotagdes ji amareladas pelo tempo,
sem qualquer empenho no sentido de lidar com o tédio
dos estudantes a sua frente” (RB 5).

E provével que venha daf a idéia de que a univer-
sidade ideal € aquela sem alunos, ou como dizem joco-
samente os criticos das universidades de elite:

Pergunta: “Como vocé sabe se uma instituigdo é
um colégio de terceiro grau ou uma universidade?

Resposta: “Um colégio de terceiro grau se torna
uma universidade quando os professores perdem o inte-
resse pelos alunos.”

Talvez o caso mais extremo desta atitude esteja
expresso no fato de que duas universidades dos EEUU,
a Rockefeller University e a University of Califérnia (Sdo
Francisco) sequer oferegam cursos de graduagio, estan-
do integralmente dedicados a pds-graduagio e a pesqui-
sa. Extremos a parte, a verdade é que tem crescido nes-
te meio a idéia de que alunos de graduagdo sd3o uma
espécie de mal necessdrio e que o ideal mesmo seriam
universidades onde . . . 0s professores e pesquisadores
pudessem estar livres das demandas de alunos de gradu-
acdo. Até porque isto libera os professores mais qualifi-
cados para trabalhos externos e consultorias, todos ade-
quadamente remunerados. o

Talvez ndo seja por acaso, entio, que, no Brasil,
o provao tenha encontrado tamanha for¢a entre a popu-
lagdo e tamanha simpatia na midia justamente neste con-
texto de abandono da graduagdo. Tudo indica que isso
faca parte do movimento da “accountability” ou
responsabilizacdo chegando ao Brasil com 20 anos de
atraso. Pena que venha de forma tdo distorcida, inopor-
tuna e incompetente, ou seja, num contexto de arrocho
salarial, de reduc¢do de investimento, de estimulo velado
ao abandono, e através de instrumentos de avalia¢io de
qualidade tao insuficientes como o provao.

Como, por exemplo, explicar que 0 MEC quises-
se fechar o curso de Direito da Universidade Federal de
Santa Maria, apesar de os alunos terem tirado “A” no
provao. E que 0 MEC nio percebeu o 6bvio - a faldcia
Harvardiana: que a qualidade dos alunos ndo € igual a
qualidade do curso. Bons alunos ndo compram livros
para as bibliotecas (nfo € esta a sua fungdo!); bons alu-
nos ndo contratam bons professores, em dedicacio ex-
clusiva ao ensino e a pesquisa; bons alunos nao respon-
dem pela construcdo de salas de professores onde estes
possam dar atendimento extra-classe, orientar os alunos
e discutir com os alunos; bons alunos, enfim, ndo orga-
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nizam a estrutura curricular do curso ou atualizam la-
boratdérios didéticos. Nada disso € sua fun¢do! Tudo isso
é tarefa da Institui¢@o. E quando a institui¢@o € federal,
como no caso da Universidade Federal de Santa Maria,
a responsabilidade ¢ do MEC. Como na Universidade
Federal de Santa Maria, a Comissdo de anélise de oferta
do MEC concluiu que as condi¢gdes nestes quatro itens
(biblioteca, instalagdes, curriculo e professores) eram
mesmo sofriveis, o seu encaminhamento levou o MEC a
considerar o seu fechamento. Nesta linha de raciocinio,
no entanto, teriamos que propor o fechamento do MEC
e ndo do curso. E mais: deveriamos propor a¢do contra
as autoridades governamentais por crime de omissao e
por crime de desleixo para com o patrimo6nio piblico.

Fica, pois, patente a distncia que existe entre um
modelo pseudo-avaliativo como o provao € uma avalia-
¢do verdadeira que observe, por exemplo, como propu-
nha o PAIUB, o principio da globalidade. No primeiro
caso, teremos na melhor das hipéteses, um tijolo, e ain-
da assim um tijolo quebradico, do edificio institucional;
no segundo, teremos pelo menos uma maquete, capaz de
nos mostrar o que é o que, ou quem € quem ou quem faz
0 que onde, quando e por que no jogo académico da
institui¢do. Esta ¢ a diferenga!

O Relatério Boyer coloca outra vez o dedo na fe-
rida (nossa e deles) quando diz que “a pesquisa avanga-
da e o ensino de graduacdo t&ém existido em planos mui-
to distintos - o primeiro, uma fonte de prazer, reconheci-
mento e recompensa; o segundo, um fardo sobre os om-
bros, carregado de forma relutante apenas para manter
a viabilidade da institui¢do” (6). Vejam a incrivel multi-
plicagdo dos cursos de pds-graduag¢io nas universida-
des publicas brasileiras (ndo me refiro a mestrados e
especializa¢Ges fora da sede) - varias delas jd com mais
cursos de p6s-graduagdo do que de graduagdo e algu-
mas com 0 mesmo nimero de alunos nos dois niveis. Se
isto é resultado natural de uma politica de valorizagdo
das agéncias de fomento, ela também é resultado da pouca
valoriza¢do dada a graduagdo como um todo. Ou seja,
repetindo: n6s desvalorizamos e desqualificamos as ins-
tituigdes publicas e os seus cursos de graduagio e ai
aplicamos o provio tentando mostrar que ndo tém valor.
O bom € que até nisto o provido tem falhado. No entanto,
ndo tenhamos ilusdes: se 0 provao por si s6 € incompe-
tente para provar que a graduagdo publica € ruim, a
politica que o subjaz ¢ visivelmente vitoriosa no estimu-
lo 2 ampliagdo desenfreada do ensino superior privado

A verdade é que o provio, por natureza, se opde
a0 modelo para a graduagdo, hd anos proposto pelo
Férum de Pré-Reitores de Graduaglo para as Universi-
dades com um “U” maidsculo - um modelo que efetiva-
mente integre a experiéncia na graduagio aos progra-
mas de mestrado e doutorado e aos trabalhos de pesqui-




sa dainstitui¢do. A compreensio deste setor tem sido a
de que o aluno Universitdrio deve ser visto como alguém
que precisa se expor a um ambiente intelectual de expe-
riéncias diversificadas, que precisa, sem se intimidar,
encarar os desafios da pesquisa, que precisa ser inde-
pendente, que precisa de autoconfianga a ponto de tor-
nar a disting@o entre a aprendizagem e a pesquisa virtu-
almente inexistente. Como a competitividade dos vesti-
bulares de nossas Universidades garante a presenga dos
melhores cérebros em nossos cursos, temos que ter a
certeza de que pelo menos nio estamos causando sérios
danos a estes cérebros ou que nio estamos contribuindo
para o seu apequenamento dizendo-lhes: “isto ndo pre-
cisa estudar - ndo cai no provio”. Ou ainda, precisamos
zelar para que na sua passagem pela universidade estes
cérebros sejam vistos como mais do que cérebros. Que
possam ser vistos como seres humanos e cidados.

E por causa de coisas como o provio e de con-
cepgoes que 0 subjazem e sustentam que precisamos in-
sistir na luta pela reinven¢do da graduagdo. Esta
reinvencdo deverd, entre outros, tornar indissoldvel o
ensino € a pesquisa, como prevé a Constitui¢io para as
Universidades (ndo para colégios de terceiro grau); des-
fazer a dualidade professor-pesquisador; criar mecanis-
mos que tornem a aproximag¢ao entre pesquisadores e
estudantes ndo apenas desejidvel mas necessdria; ensi-
nar os professores a ensinar; e, a exemplo do que sugere
o Relatério Boyer, estabelecer uma espécie de carta
magna de direitos académicos - uma carta especifica para
alunos ingressantes em Universidades de verdade. Entre
estes direitos especificos deveriam estar, além dos direi-
tos bésicos de todo consumidor (o direito de ser ouvido,
o direito de ser informado, o direito de escolher, o direi-
to & seguranga, etc.), os seguintes:

a) Oportunidade para trabalhar diretamente com
os professores doutores e pesquisadores talentosos
ereconhecidos da institui¢do;

b) Oportunidade de acesso a instalacdes da me-
Ihor qualidade e atualizadas para desenvolverem
seus trabalhos - laboratérios, bibliotecas, estddi-
0s, sistemas informatizados, etc.;

¢) Amplas possibilidades de opgao entre as dife-
rentes disciplinas de estudos, com informagio
ampla sobre cada uma delas, inclusive sobre dis-
ciplinas e op¢des encontradas em outros cursos e
institui¢des;

d) Oportunidades reais para interagir com pes-
soas de culturas, paises e experiéncias diferentes
das do préprio estudante, e com estudiosos de to-
dos os niveis de sucesso, desde calouros a profes-
sores titulares.

Estas propostas gerais se traduziriam na gradua-
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¢ao em linhas de a¢do mais especificas, com as quais
ndo vou importuné-los neste momento, pois extrapolaria
0 meu tempo € 0 escopo da minha discussdo, além de
que ndo cai no Provdo . ..

Sei que muitas destas propostas talvez ndo tenham
nada de novo ou de alternativo. No entanto, julguei opor-
tuno alertar para a importancia de revalorizar o acadé-
mico na graduagdo em um momento em que, mesmo nas
universidades de elite do Brasil, o ensino comeca a dei-
xar de ser universitdrio propriamente dito para tornar-
se meramente profissionalizante e quando mecanismos
de avaliagdo como o provao pretendem nos avaliar pelo
que ndo somos € ndo pretendemos ser.

E as Universidades ndo sdo e ndo querem ser: (1)
colégios de terceiro grau exclusivamente dedicados ao
ensino e a formag¢do de mao de obra operacional; e (2)
empresas, onde o que interessa € antes de tudo a eficién-
cia, ou seja, arelagdo mecénica entre recursos e resulta-
dos. Uma universidade nio pode ser avaliada apenas pela
fungdo ensino e ndo pode também contentar-se com
mensuragdes de estilo empresarial que a descaracterizam.
Ela precisa definir-se como institui¢do voltada a busca
do saber - do belo, do verdadeiro e do justo, da arte, da
ciéncia e da justica, numa perspectiva que nio se esgota
nos interesses imediatistas e utilitaristas do mercado, mas
projeta-se do presente para o futuro, buscando oferecer
a sociedade alternativas de vida baseadas em educagio
superior. A avaliag¢do das universidades federais com
dados como os apresentados pelo Provio e pelas Andli-
ses das Condigdes de Oferta s6 servem para distorcé-
las, pois esquecem que as universidades federais, por
exemplo, t€m hospitais, Nicleos de Desenvolvimento
Infantil, fazendas experimentais, colégios agricolas, com
internato aberto 24 horas por dia, 365 dias ao ano, mu-
seus, planetdrios, mestrados, doutorados (cursos onde a
relagdo professor/aluno por natureza precisa ser menor
do que na graduag@o e onde os laboratorios de pesquisa
precisam de atenc¢do constante), enfim, gabinetes
odontolégicos, ilhas, fortalezas e tantas outras coisas
mais, que querer compara-las com institui¢des que ope-
ram na base da saliva e do giz é um sacrilégio. A 16gica
empresarial aplicada as institui¢des universitdrias € uma
descaracterizacdo e um desrespeito A sua identidade.
Roubam-lhe a sua natureza e por isso precisam ser
rechagadas de forma veemente.

Percebo, pois, nitidamente, hoje, duas 16gicas de
avaliagdo: a primeira, a 16gica da universidade de ver-
dade, capaz de ver o presente sem perder de vista o futu-
ro; capaz de perceber o Util sem tornar-se utilitarista,
capaz de ser eficiente, sem tornar o eficientismo uma
religido; capaz de produzir sem ser vitimado pelo produ-
tivismo; a outra, a 16gica empresarial - do imediatismo,




do utilitarismo, do economicismo, do produtivismo. A
primeira € a l6gica do campus, a outra é a 16gica do
mercado; a primeira é a 16gica da autonomia, a outra é a
16gica do conformismo; a primeira é alogica da aventu-
ra, a outra é a l6gica dos caminhos j4 trilhados; a pri-
meira é alégica do respeito as diferengas, a segunda é a
l6gica da uniformidade; a primeira é a avaliagdo
formativa, a segunda € a avalia¢do somativa, a primeira
pensa processos e neles interfere, a segunda se interessa
preferencialmente pelo produto; a primeira tem a quali-
dade como sua meta, a segunda s6 pensa a qualidade
através da quantidade; a primeira sonha com a impor-
tdncia no campus, a segunda sonha com o impacto na
midia; a primeira € a 16gica da construgio, a segunda a
16gica do desmonte; a primeira € o PAIUB, a segunda é
0 PROVAO. A escolha é nossa, mas ndo tenhamos dd-
vida de que a cada modelo de avaliagdo escolhido
corresponde um modelo de universidade. Se quisermos
apenas o ensino de terceiro grau, escolhemos o segundo
modelo; se nossa escolha, no entanto, for a Universida-
de de verdade, nossa avalia¢do precisa contemplar prin-
cipios muito préximos aos do PAIUB.

Alerto, ainda, para o fato de que o dia a dia admi-
nistrativo de uma universidade, especialmente na alta
administracio, freqiientemente negligencia as questdes
acima levantadas, preocupada que estd sempre com ques-
tOes “urgentes” como o estacionamento, 0 rompimento
de um cano d’dgua, a infiltra¢do nas paredes e a inun-
dagido de salas apds cada chuva torrencial, a goteira do
ar-condicionado, o uso de drogas no campus, o alcoolis-
mo de servidores, 0 vale transporte, e agora os apagoes,
questdes que sempre ganham preferéncia. Por incrivel
que parega, mesmo numa institui¢do académica, o aca-
démico precisa lutar para garantir o seu espago € € por
isto que propostas simplistas como a do provdo encon-
tram guarida também em nosso meio. Quem, no entan-
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to, vive a universidade de verdade concordard em géne-
1o, grau e niimero com as palavras do relatorio Boyer:

“Os estudantes de graduacdo sdo cidaddos de
segunda classe . . . sdo hospedes de um banquete . . . a
quem sdo servidos apenas restos”.

Para superar este estado de coisas, precisamos de
bem mais do que de adaptagdes de técnicas, metodologias
administrativas ou de aplica¢des de sistemas gerenciais.
E preciso, antes de tudo, entender a Universidade pelo
que ela de fato é (uma institui¢do académica e um espa-
¢o social, politico e cultural), respeitar esta identidade e
desenvolver agdes avaliativas e administrativas que le-
vem ao seu aperfeicoamento - algo que o provao € inca-
paz de propor. Para isso precisamos de um programa
de avalia¢do institucional, repito, de natureza formativa
e centrado em principios muito proximos ao que estabe-
leceu o PAIUB.

Sdo estas as questdes que escolhi trazer-lhes a
discussdo nesta oportunidade. Sei que estas idéias em
alguns casos sdo descartdveis. Outras talvez sirvam como
ponto de partida, como heurfstica para gerar sugestoes
mais concretas e operacionalizaveis. E s6 nisto que vejo
a suaimporténcia. Sei de experiéncia propria que a Ad-
ministragio Universitria ¢ uma produtiva fébrica de
cabelos brancos, que € algo exigente, de grande respon-
sabilidade e repleto de desafios. E por isto mesmo tam-
bém uma tarefa extremamente gratificante. E um espa-
¢o em que temos oportunidades reais de contribuir, atra-
vés da legislagdo que criamos, dos convénios que assi-
namos, das iniciativas que tomamos, das corre¢Oes de
rumos que fazemos, com a trajetéria de vida de gera-
¢Oes inteiras de jovens. Espero que estas reflexdes se-
jam uteis ao debate e que acendam algumas luzes que
iluminem o caminho para a uma graduago mais profis-
sional e mais cidadi e para uma avalia¢do que de fato
respeite a identidade Universitdria.
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