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Resumo: Este trabalho apresenta o resultado de pesquisa analitica acerca do sistema de avaliagiio da educagiio superior no Brasil, tendo por base um estudo
de sua constituigdo e dos diferentes mecanismos implementados a partir da segunda metade da década de 90. Constata-se que a avaliagio vem
assumindo papel preponderante na ampliag¢io do controle, por parte do Estado sobre as IES, bem como na implementagio de principios e parimetros

de mercado no tocante i reestruturagio desse nivel de ensino.
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Abstract: This paper presents analytical research results regarding the Brazilian higher education evaluation. The conclusions are supported by a study about
the making of this evaluation system and its various mechanisms that have been implemented since the second half of the 90’s. The study concludes
that evaluation has been assuming a predominant role in the increase of State control over the Institutions of Higher Education as well as in the
implementation of market principles and parameters concerning the restructuring of this educational level.
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Este trabalho apresenta o resultado de pesquisa
analitica acerca do sistema de avalia¢do da educagio
superior no Brasil (gestdo académica e administrativa),
tendo por base um estudo de sua constitui¢do e dos dife-
rentes mecanismos implementados a partir da segunda
metade da década de 90. A avalia¢do vem adquirindo
pouco a pouco grande centralidade na reforma da edu-
cagdo superior, permitindo ao Estado introduzir mudan-
¢as no sistema e, a0 mesmo tempo, desencadear proces-
sos cotidianos de transformagdo do perfil e da identida-
de das Institui¢Oes de Ensino Superior (IES). Nesse sen-
tido, a avaliagfio vem assumindo papel preponderante
na amplia¢do do controle, por parte do Estado sobre as
IES, bem como na implementa¢do de principios e
pardmetros de mercado no tocante a reestruturacgiio des-
se nivel de ensino.

Avaliagao e funcao social da educacao
superior: limites e paradoxos

A avaliagdo da educagio superior no cendrio atu-
al apresenta-se sob perspectivas distintas, indicando de-
bates e posi¢des que traduzem o horizonte politico e ted-
rico-metodoldgico em que esta categoria é concebida e
conceituada no 4mbito da gestdo académica e adminis-
trativa das IES. A avalia¢do entendida como um concei-
to abrangente e poliss€mico, certamente vincula-se a
compreensdo do alcance do papel a ser desenvolvido

pelas IES na estreita relagfio com o Estado ampliado -
expressdo da sociedade civil e politica'.

Duas tendéncias opostas balizam o debate na
drea: uma, que tem por finalidade bésica a regulagio e o
controle centrado em instrumentos estandardizados e,
outra, voltada para a emancipa¢do por meio de meca-
nismos e processos avaliativos que promovam a com-
preensdo e o desenvolvimento institucional. A primeira
abordagem assume vdrias tipologias, sendo conhecida,
dentre outras, como avaliacio centralizadora, funcional,
contdbil, operacional, de resultados. A segunda, por sua
vez, recebe fundamentalmente as designagdes de avalia-
¢io formativa, participativa, efetividade social e cienti-
fica®.

A funcio social que a educag@o superior exerce
em uma sociedade € expressio dessa mesma sociedade,
uma vez que este nivel de ensino € permeado por prati-
cas sociais antagdnicas. Nas relagdes sociais capitalis-
tas a avaliagdo cumpre, hegemonicamente, papel estra-
tégico na disseminagio de valores e finalidades de mer-
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1 Arespeito da nogiio de Estado ampliado conferir Gramsci (1984).

2 A esse respeito ver Afonso (2000); Dias Sobrinho e Ristoff (2000);
Domingues e Oliveira (2000); Durham e Schwartzman (1992).



cado que consubstanciam processos de gestio de natu-
reza contdbil e/ou de “economizacio” da educagio
(Ozga, 2000).

Portanto, numa visio

preensdo € importante & medida que permite situar a
avaliagdo “como um dos eixos estruturantes das politi-
cas educativas contemporaneas” (Afonso, 2000: 9; Dias

Sobrinho, 2000: Dias

pragmatista, as IES devem
desempenhar o papel de agén-
cias prestadoras de servigo e
de preparacdo de méo-de-
obra para o mercado de tra-
balho. Essa compreensio im-
plica em uma ldgica de efici-
éncia e eficécia institucional
que é, em geral, acentuada por
um modelo de avaliacio

Nas relacoes sociais capitalistas a
avaliacao cumpre, hegemonicamente,
papel estratégico na disseminacgio de
valores e finalidades de mercado que

consubstanciam processos de gestao
de natureza contabil e/ou de
‘“economizacao” da educacao.

Sobrinho e Ristoff,
2000).

A avaliagdo pode
ou ndo implicar em pro-
cesso sistematico como
expressio da articulagio
de esfor¢os, ideoldgicos
e politico-pedagogicos,
visando & melhoria da
instituigdo e de seus ato-

centrado em instrumentos de

regulacdo e controle que buscam a padronizagio e a
mensuracdo da “producio académica”. Ou seja, mode-
los de avalia¢do estandardizada que enfatizam os resul-
tados e os produtos, favorecendo a perspectiva do Esta-
do avaliador e controlador.

Por outro lado, numa perspectiva emancipatdria,
a avaliagdo ndo cumpre apenas o papel de controle e
mensuragdo da eficiéncia institucional, mas apresenta-
se como l6gica indutora do desenvolvimento institucional,
que se quer autdnomo, e da promogio dos atores envol-
vidos no processo de produgio académica. Nesse senti-
do, a avaliagiio assume uma perspectiva formativa, bus-
cando a melhoria da institui¢do e dos processos de ges-
130 no seu interior por meio da humanizagio do traba-
1ho académico. Desse modo, compete as IES e, particu-
larmente, as universidades, o desenvolvimento das fun-
¢des indissocidveis de ensino, pesquisa e extensdo sem
subsumir um alinhamento a16gica de mercado.

A discussiio acerca da avalia¢io ndo se restringe
a0 processo avaliativo em si, mas & compreensdo do
contexto em que este se insere no ambito das reformas
educacionais e no das mudangas politicas e econdmicas
mais amplas. Ou seja, a avaliacdo ndo fica restrita 2
mensuragdo da performance da instituicio “... relativa-
mente as suas tradicionais fung¢des de pesquisar, ensinar
e prestar servigos, mas envolve também sua existéncia e
identidade” (Georgen, 2000: 33). Tal pressuposto impli-
ca considerar as dimensdes pedagdgicas, sociais, ideo-
16gicas e gestiondrias do processo avaliativo. Tal com-

3 Segundo Durham e Schwartzman (1992: 9), “o tema da avaliagio tem
estado presente no ambiente universitério brasileiro desde pelo menos 1985,
quando a Comissio Nacional de Reformulagio do Ensino Superior (...) pro-
pOs a instituigdo da autonomia plena das universidades brasileiras, acompa-
nhada de um sistema permanente de avaliagio e acompanhamento de seu
desempenho.”

4 Segundo, Claudio de Moura Castro, “o Brasil se converteu no pais com o
mais abrangente sistema de avaliagio” (Veja. Sio Paulo, 5 jan. 2000, p.21).
5 Esses mecanismos também sofreram ajustes no processo de definigio da
sistemdtica de avaliagdo do sistema.

res com base em proce-
dimentos e indicadores que expressem 0O norte insti-
tucional construido coletivamente.

A constituicao do sistema de avaliacao:
expansao e controle da educacao superior

A avaliacio do ensino superior no Brasil ganhou
maior relevo na década de 90%, especialmente a partir
do primeiro mandato do governo Fernando Henrique Car-
doso (1995-1998). Desde entdo vem sendo constituido
amplo sistema que contempla um conjunto de mecanis-
mos e procedimentos de avaliagio*, incluindo alguns que
jé existiam, como é o caso da sistemdtica de Avaliagdo
dos Programas de Pos-Graduagdo, o Programa de Ava-
liagdo Institucional das Universidades Brasileiras
(PAIUB) e as Avaliagdes das Condi¢oes de Oferta de
Cursos de Gradua¢do’, reconhecimento de cursos de
graduagdo e credenciamento de IES e, mais recente-
mente, do sistema de avaliagdo gerencial das IES® .

O sistema de avaliagdo do ensino superior vem
adquirindo grande centralidade no processo da reforma,
principalmente se levarmos em consideragio os proce-
dimentos de avalia¢do introduzidos nos anos recentes,
tais como o Exame Nacional de Cursos (ENC), inicia-
do em 1996, e a Avaliacdo das Condig¢des de Oferta de
Cursos de Graduagdo, a partir de 1997. Além desses
instrumentos, o governo tem produzido censos anuais,

6 E o programa desenvolvido pela Secretaria de Educagio Superior voltado
para a avaliagdo do desempenho gerencial das Institui¢ées Federais de En-
sino Superior — IFES. O SIG é composto por seis subsistemas que estio no
formato de aplicativos automatizados. Sao eles: SAC-Sistema de Apuragao
de Custos; SAD-Sistema de Atividade Docente; SAA-Sistema de Acompa-
nhamento Académico; SAP-Sistema de Administragio Patrimonial; SARHU-
Sistema de Administragio de Pessoal e Recursos Humanos e SAM-Sistema
de Administragio de Material. A metodologia desenvolvida, segundo o MEC,
“permite a coleta de dados referentes ao desempenho gerencial das IFES, trans-
formando-os em indicadores confidveis que apéiam a tomada de decisdo ¢ o
aprimoramento da qualidade gerencial das mesmas”.



com indicadores quantitativos globais, que fornecem
estatisticas da evolugdo do sistema e da situacdo parti-
cularizada de cada IES. Vale lembrar, também, que no
caso das IES mantidas pelo Executivo Federal o volume
de informagdes que vem sendo obtido € ainda maior, uma
vez que 0 governo dispde de sistemas de acompanha-
mento e controle de pessoal e de aplicagdio dos recursos
orgamentdrios, além de contar com os dados obtidos por
meio da Gratifica¢do de Estimulo a Docéncia (GED),
programa criado em 1998 (Catani e Oliveira, 1999).

Observa-se, portanto, que o governo Fernando
Henrique Cardoso vem instituindo um sistema de avali-
ac¢do que, ao privilegiar na educacio superior o ensino
de graduagdo’, articula-se fortemente a politica delibe-
rada de expansio do ensino superior que estd sendo pra-
ticada no pais. Nesse contexto a avaliagio, segundo 0s
pronunciamentos oficiais, tem a incumbéncia de zelar
pela qualidade dos cursos e das institui¢cdes, impondo
uma “cultura de aprimoramento”. De acordo com o mi-
nistro da educagdo, a “politica de avaliag@o e expansio
do ensino superior” adotada, devido as “distor¢oes do
sistema” e aos “baixos percentuais de oferta”, permite
que ocorra uma “abertura de novos cursos”, sem restri-
¢io ou cerceamentos corporativos de algumas dreas pro-
fissionais. Para ele, “as limitagées orcamentdrias a ex-
pansdo da esfera piiblica, onde tentaremos ampliar e
diversificar a oferta por meio do projeto de autonomia
universitdria (...), faz com que dependamos da iniciati-
va privada” (Souza, 1999a).

A vinculagdo da expansdo do ensino superior com
um determinado tipo de avalia¢io teve inicio com 0 ENC,
conhecido como Provio. Todavia, foi melhor explicitada
em 10 de outubro de 1996, quando o Presidente da Re-
publica baixou o Decreto n2 2.026/96 que “estabelece
procedimentos para o processo de avaliacao dos cursos
e institui¢Oes de ensino superior”. Esse Decreto promo-
ve ampla reorganizacio do sistema de avalia¢do desse
nivel de ensino, inclusive ajustando os mecanismos
avaliativos existentes anteriormente. Os procedimentos
indicados nesse processo de avalia¢io, conforme o art. 19,
sfo os seguintes:

“I — andlise dos principais indicadores de de-
sempenho global do sistema nacional de ensino
superior, por regido e unidade da federacdo, se-
gundo as dreas do conhecimento e o tipo ou a
natureza das institui¢oes;

7 O sistema de avaliagdo contempla, ainda, o Sistema Nacional de Avaliagdo
da Educagdo Bésica (SAEB) e o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM).
8 Em julho de 2001 o governo federal revogou o Decreto no 2.026/96, por
meio do Decreto no 3.860/2001, aperfeigoando ainda mais a sistemadtica de
avaliagio dos cursos e das IES e ampliando as competéncias do Inep e do
MEC e, consequentemente, reduzindo as atribui¢des do CNE.

11 - avaliagdo do desempenho individual das ins-
titui¢oes de ensino superior, compreendendo to-
das as modalidades de ensino, pesquisa e exten-
sdo;

Il - avaliagdo do ensino de graduagdo, por cur-
so, por meio da andlise das condigbes de oferta
pelas diferentes institui¢des de ensino e pela and-
lise dos resultados do Exame Nacional de Cur-
s0s;

IV —avaliagdo dos programas de mestrado e dou-
torado, por drea do conhecimento”.

Percebe-se a clara inten¢fio de imprimir uma ori-
entacdo mais articulada aos diferentes instrumentos de
avaliagio existentes ou que vinham sendo implementados
na educagfio superior, como se fossem mecanismos ou
procedimentos complementares €, portanto, expressas-
sem uma concep¢do orginica e global de avaliagdo. O
proprio Decreto deixa claro que os procedimentos de
avaliacdo “sdo complementares, porém independentes,
podendo ser conduzidos em momentos diferentes e fa-
zendo uso de métodos e técnicas apropriados a cada um”
(art.29)8,

Para entender essa recomendag¢iio quanto a tais
procedimentos indicados, é preciso compreender que: a)
os indicadores de desempenho global, que dédo origem
aos censos do ensino superior do MEC, sdo anteriores
a0 governo Fernando Henrique Cardoso e, portanto, fo-
ram ampliados dentro dessa concepg¢o de avaliagdo do
governo; b) a avaliagdo do desempenho individual das
IES se daria, principalmente, por meio do Provao; ¢) a
avaliagdo do ensino de graduacdo, em cada curso, se
efetivaria mediante andlise das condigdes de oferta des-
ses cursos nas diferentes institui¢des, mas, especialmente,
pelos resultados obtidos no Provao; d) o atual processo
de avaliagdo dos programas de mestrado e doutorado,
construido ao longo do processo de implementagéio e con-
solidagdo da pds-graduacio no pais, vem sendo consi-
derado eficaz pelas politicas governamentais, o que le-
vou 0 governo a manter, em grande parte, a sistemadtica
de avaliagdo existente®.

De um modo geral, pode-se afirmar que o sistema
instituido estd centrado na avaliagio individual das IES,
mediante trabalho de andlise das Condig¢des de Oferta
dos Cursos — autorizag¢io e reconhecimento — € no pro-
cesso de credenciamento das IES a ser efetuado pelas
Comissdes de Especialistas designadas pelo MEC'°, bem

9 As alteragdes efetuadas em 1998 buscaram ampliar, entre outros, o poder
discriciondrio dos instrumentos de avaliagdo, de modo a estimular a competi-
¢io entre os distintos programas.
10 A esse respeito ver Portaria ng 2.297, de 8 de novembro de 1999, que
dispde sobre a constituigio de comissdes e procedimentos de avaliagio e
verificagdo de cursos superiores.




como na avaliag@o dos cursos de graduagio, por meio
do ENC. Na montagem do arcabougo legal, percebe-se
a articulagio entre a andlise das Condi¢oes de Oferta
dos Cursos e os resultados do Provio. No entanto, o
ENC, criado por lei em 1995 (Lei n¢ 9.131/95), embora
acoplado a toda uma sistemdtica de avalia¢io, tem um
papel preponderante na remontagem desse cendrio da
educagio superior.

Essa sistemdtica de avalia¢do foi complementada

pela nova LDB (Lei n29.394/96) dois meses apds a pu-

blicagdo do Decreto n® 2.026/96. No tocante a avalia-
¢ao do ensino superior, tal Lei limitou-se a estabelecer
que “a autorizagdo e o reconhecimento de cursos, bem
como o credenciamento de institui¢des de educacio su-
perior, terdo prazos limitados, sendo renovados, perio-
dicamente, apds processo regular de avaliagdo” (art.46).
O §1°do art. 46 prevé que haverd reavaliacdo, apGs prazo
de saneamento das deficiéncias, o que pode resultar “em
desativacdo de cursos e habilita¢des, em intervengao na
institui¢do, em suspensio tempordria de prerrogativas
da autonomia, ou em descredenciamento”. De um modo
geral, a institui¢do de um processo de avaliagdo perma-
nente, ou melhor, de uma avaliagdo periddica para auto-
rizagdo e reconhecimento de cursos e de credenciamento
de institui¢Oes tem sido amplamente defendido como ins-
trumento de garantia de padrOes minimos frente ao qua-
dro de crescente expansio, heterogeneidade e de dife-
renciagdo qualitativa do ensino superior no pais.

Verifica-se, portanto, que a sistemética de avalia-
¢a0 na reforma da educag¢io superior foi sendo constitui-
da ou “costurada” no processo de implementacdo das
politicas de avaliagdo do Executivo Federal. Isso ndo
significa que tais politicas sejam desarticuladas. Na ver-
dade, elas foram sendo editadas como um “quebra-ca-
beca” que era montado em fungio da situacgdo politica
em cada momento. Se as finalidades ndo estavam su-
ficientemente transparentes, a utiliza¢do dos resultados,
que vem sendo feita pelo governo, das diferentes siste-
méticas de avaliagdo, explicitam quais os fins do pro-
cesso de avaliagdo e controle, bem como 0s mecanismos
de avaliaglo privilegiados que dao conta da politica ado-
tada.

O sistema de avaliacao da educacao
superior: pressupostos para um debate

A andlise do processo de constitui¢do do sistema
de avalia¢fo da educagdo superior, de sua relevincia na
reconfiguracdo desse nivel de ensino e de “publicizagio”
e utilizag@o dos resultados obtidos nos Gltimos anos, a
partir dos diferentes mecanismos de avaliagdo imple-
mentados, particularmente do Provao, permitem formu-
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lar quatro pressupostos gerais, baseados na pesquisa
acerca da produc¢do realizada nessa drea de conhecimen-
to.

1 — O sistema de avalia¢do constituido vem imple-
mentando pouco a pouco um processo de “econo-
mizacdo” da educagdo que altera objetivos, valores e
processos educativos no campo da educagdo.

Na andlise do sistema de avaliagdo € preciso con-
siderar os objetivos e valores desenvolvidos pelos meca-
nismos e programas de avaliacdo no campo da educa-
¢d0. No caso do sistema implementado no Brasil ndo se
explicitou claramente: Por que se queria avaliar? Para
que serviria a avaliacio? Quais os objetivos a serem al-
cangados? Quais os valores que seriam disseminados?.

Fica cada vez mais evidente, no entanto, que 0
sistema de avaliagio implementa, paulatinamente, um
processo de “economizag¢fio” da educagdo que altera
objetivos, valores e processos educativos. A educagdo
superior, em particular, vem sendo dominada por prag-
matismo econdmico e politico, resultando numa concep-
¢do restrita e utilitarista, a partir de sua vinculagio
irrestrita a uma concepcio mercadoldgica de produtivi-
dade frente a um cendrio de alteragdes significativas no
mundo do trabalho e da producgio, face as inovagdes
tecnoldgicas e organizacionais introduzidas.

Por sua vez, nesta agenda articulada ao processo
de globalizagdo da economia, se rearticula o papel da
educacgio superior, visando torni-la mais competitiva e
ajustada as demandas e exigéncias do mercado. Na pri-
tica, portanto, o sistema educacional estd sendo molda-
do a partir de principios mercadolégicos baseados na
filosofia econdmica do neoliberalismo"' , ou seja, na cren-
¢a no mercado livre, na “liberdade individual” do ho-
mem econdmico e no redimensionamento do papel do
Estado. Frente a esse cendrio € de maneira articulada
a0s organismos internacionais, particularmente o Ban-
co Mundial, as politicas para a educagdo superior no
Brasil se assentam em processos sistemdticos de avalia-
¢do, eficazes sob a Gtica da implementagdo de processos
de diversificagdo e diferenciacéo institucional desse ni-
vel de ensino.

Nessa perspectiva, o sistema de avaliagdo articu-
la conceitos como eficiéncia, qualidade, desempenho e
prestacdo de contas, enfatizando os resultados e “pro-
dutos educacionais”. Tal premissa expressa uma con-
cepcdo contdbil de avaliagdo em detrimento da imple-

11 Neoliberalismo entendido como tendéncia hegemonica que nio constitui
corpo tedrico, proprio, original e coerente, mas expressa proposigdes préticas
e ideolégicas préximas do liberalismo conservador (Draibe, 1993: 86). Ver
também Bourdieu (1998).



mentagdo de processos sistemdticos de avaliagdo eman-
cipatéria. Desse modo a avaliagio € reduzida ao que é
mensurdvel, quantificdvel. Tal 16gica, articulada ao pro-
cesso de reforma e desmonte do Estado e das IES publi-
cas, corrobora teses que apregoam a privatizagdo da
educaciio superior pautadas no bindmio expansdo das
oportunidades educacionais e privatiza¢gdo. Dourado
(2000), a esse respeito, assim se manifesta:

“No processo de reforma do Estado em curso, no
pais, os processos de privatizacdo assumem
tipologias distintas, assentados em premissas que
advogam a redugdo da intervengdo estatal por meio
do repasse de atribuicdes (e recursos) ao setor pri-
vado ou ao setor ptblico ndo estatal (...). Esse ce-
ndrio expressa novas tipologias de privatizagdo do
piiblico, no dmbito da gestdo e administragdo dos
recursos, articulados a novos processos de trans-
feréncia para o setor privado” (p. 290).

Observa-se, ainda, que a avalia¢io vem servindo
a dois propdsitos bdsicos: responder as mudangas eco-
n6micas e politicas, a0 mesmo tempo, em que altera subs-
tantivamente as politicas e gestdo da educagdo e, em
especial, a fun¢io social da

pelos valores de competitividade, produtividade ¢ efi-
ciéncia (Frigotto, 1995).

2 — O sistema de avaliagdo instituido amplia o poder
de controle do Estado e altera significativamente a lo-
gica de constitui¢do do campo e o relacionamento en-
tre as IES

O sistema de avaliagdo vem imprimindo um pro-
cesso de ampliacdo do poder de controle do Estado so-
bre as IES mediante, entre outros, a ressignifica¢do da
autonomia didético-cientifica e o condicionamento da
autonomia financeira e de gestio das institui¢oes.

Os projetos curriculares dos cursos de gradua-
¢do, no que tange, sobretudo, aos conteudos e habilida-
des, estdo sendo reorientados e margeados pelas diretri-
zes curriculares e, sobretudo, pelo Provdo. Dentre as
alteragOes vivenciadas destaca-se a corrida institucional,
em sintonia com uma concepgio “operacional” e funcio-
nal de educacgdo superior. As IES, especialmente as pri-
vadas, vém promovendo “distor¢des” visando a melhoria
nos indices do rankeamento institucional no ENC pro-
piciando, entre outros, o surgimento de premiagdes para

0s alunos que obtiverem bom

educacdo superior. Nesta Oti-
ca, o “Estado avaliador” pro-
move e incrementa um “choque
de mercado” em que sS40 com-
binados elementos de regulagio
do Estado e de mercado na
reconfigura¢do do sistema edu-
cacional. No Ambito da educa-
¢do superior verifica-se, por
um lado, “aumento no contro-

Se as finalidades nao estavam
suficientemente transparentes, a
utilizacao dos resultados explicitam
quais os fins do processo de avaliacao
e controle, bem como os mecanismos
de avaliac¢ao privilegiados que dao
conta da politica adotada.

desempenho e, ainda, a ins-
talaco de cursinhos prepara-
térios para os exames no in-
terior de cada IES. Além dis-
so, hd o risco de uma certa
“padronizagdo curricular”,
em fungdo de o exame ser
dnico para todo o pais, em
que pese as diretrizes gerais
de cada curso apontarem para

le” sobre as IES e, por outro, a
divulgagio de rankings de cursos e de institui¢des, 0 que
amplia as pressoes competitivas no campo'?.

O processo de alteracio dos objetivos e valores
no campo educacional promovido, em grande parte, pelo
atual sistema de avaliacdo, deve pdr em discussdo 0s
fins da avaliagiio e o projeto de sociedade em constru-
¢do. Concretamente, o sistema de avaliagio pode estar
comprometido com a “educacéo para a democracia” ou
com uma “educag¢io para o mercado”. Isso significa,
por um lado, adotar valores articulados com o direito,
com a justica social e com a solidariedade ou, por outro,
com a fungdo utilitarista da educagio — ressignificacdo
da Teoria do Capital Humano —, traduzida mormente

12 Acerca da nogdo de campo conferir Bourdieu (1996).

13 Goergen (2000: 34), ao problematizar a avaliagdo da educagio superior
chama a atengfio para uma resisténcia conservadora das IES, manifesta num
processo de permanente adaptagio is novas exigéncias sociais.
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a diversificagdo curricular
voltada para a garantia de principios de flexibilidade.
Nas IES publicas, os resultados dos mecanismos
de avaliagfio corroboram as politicas que estabelecem
novo tipo de relacionamento com o Estado. Trata-se cada
vez mais da formulag¢io de uma autonomia controladae
condicionada aos parimetros da reforma do Estado. Uma
autonomia contratualizada e afinada com o projeto po-
litico e com a concep¢do dominante de educagdo e de
avaliacdo em que as universidades federais sdo tratadas
cada vez mais como empresas de conhecimento “perten-
centes” ao Estado'. Os mecanismos de auto-avaliagio
das universidades publicas federais, que ndo percebem
apoio do Executivo Federal, sdo desestimulados em nome
das avaliages produzidas pelo Estado ou por ONGs
afinadas com essa perspectiva.
Além disso, a avalia¢io externa, nos moldes atua-
is, vem incrementando processos de competi¢do interins-



titucionais, em que se acentuam os elementos de distin-
¢a0 de cada IES no mercado académico. Com isso, real-
¢a-se o processo de mercantilizagdo da educagéo supe-
rior a partir de iniciativas institucionais que incorporam
uma légica de disputa “inerente” ao campo cientifico-
universitdrio. Desse modo, ocorre paulatinamente um
processo de alteragdo na I6gica de constitui¢io do cam-
po da educagio superior, especialmente no que diz res-
peito ao conjunto das universidades federais que pauta-
vam suas a¢des por uma certa solidariedade.

Os rankings oficiais, mais que os ndo-oficiais, es-
tdo gerando impactos consi-

por uma légica produtivista baseada no desempenho e
nos resultados obtidos, sobretudo na oferta de ensino.
Busca-se racionalizar os recursos existentes a partir de
uma maior subordinag¢do do trabalho docente as finali-
dades estabelecidas pelas politicas governamentais. Além
disso, o sistema de avalia¢do vai delineando para o campo
da educagdo superior os parimetros de perfis institu-
cionais adequados, produtividade académica satisfatéria
e modelo de formagio profissional ajustado as exigénci-
as do mercado de trabalho. Nesse sentido, pode-se dizer
que o sistema de avalia¢io reorganiza as institui¢des e

educa os professores para

derdveis na 16gica de consti-
tui¢do do campo da educagio
superior, bem como no rela-
cionamento entre as institui-
¢Oes. Passam a ter maior im-
portincia elementos como
qualidade dos alunos ingres-

A gestao universitaria e o trabalho
docente sao moldados paulatinamente
por uma légica produtivista baseada no
desempenho e nos resultados obtidos,
sobretudo na oferta de ensino.

uma nova performance.

A remuneragio do-
cente € articulada, cada vez
mais, a avaliag¢do, vinculan-
do o pagamento ao desem-
penho obtido, que &, por sua
vez, centrado em uma dada

santes, conceituagdo e de-
manda aos cursos, prestigio
das institui¢des, qualifica¢do do corpo docente, curricu-
lo adaptado ao mercado de trabalho, infra-estrutura aca-
démica, mensalidades, saide financeira da institui¢do,
entre outros.

A expansio acelerada do sistema de educagio su-
perior, sobretudo a partir de 1996, fez-se seguir da
implementagdo de mecanismos de acompanhamento e
controle do sistema que ndo estdo sendo capazes de im-
pedir a deteriora¢io da qualidade de ensino'*. O siste-
ma nfo estd conseguindo “zelar pela qualidade” da for-
magao como promete e tampouco “controlar o ensino”
existente, no sentido de eliminar os cursos e fechar as
institui¢Oes reconhecidamente incapazes de ofertar ensi-
no de qualidade. A promessa governamental de amplia-
¢do da qualidade, mediante a ameaga de fechamento de
cursos, ndo vem se efetivando desde a implantagio do
Provido, em 1996' . Na pritica, nenhum curso ou IES
teve as suas atividades encerradas, o que evidencia que
a meta central a ser atingida é a da expanséo acelerada
da educagdo superior.

3 — As politicas de avaliag¢do estdo promovendo mu-
dangas significativas na gestdo universitdria, na pro-
dugdo do trabalho académico e na formagdo profissio-
nal.

A avaliagdo externa, aliada aos processos de al-
teragdo no mundo da produgdo e do trabalho, nos mol-
des atuais, vem incrementando também novos proces-
sos de gestdo universitdria, de organizagio do trabalho
docente e de formagdo profissional. A gestdo universi-
tdria e o trabalho docente sdo moldados paulatinamente
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concepgdo de produtivida-
de. Isso implica na institui-
¢ao de um sistema de competi¢do por recompensas fi-
nanceiras e na produ¢io de uma “autonomia” docente
regulada, controlada e dirigida por comandos e objeti-
vOs externos a natureza pedagdgica prépria do trabalho
desenvolvido na academia. No caso das universidades
federais, ndo hd negociagdo salarial, mas sim, uma gra-
tifica¢do que institui um padrdo de produtividade base-
ado no desempenho, sobretudo no nimero de horas
dedicadas ao ensino. Com isso, a avaliagio sai do terre-
no propriamente pedagdgico para se ater ao que é
mensurdvel, quantificdvel.

Até mesmo os curriculos de graduacio e as acdes
didético-pedagogicas no interior dos cursos vio se su-
bordinando aos pardmetros de avaliagdo externos, que
passam a comandar o trabalho docente, consubstan-
ciando umareal perda de autonomia. Desse modo, pare-
ce ndo haver mais lugar para um professor critico, autd-
nomo e independente na produgio do trabalho cientiti-
o, para uma gestdo orientada por principios de justica
e efetividade social e para o exercicio da autonomia aca-
démica na defini¢io dos perfis profissionais. Na priti-
ca, a autonomia para fixar curriculos de cursos € pro-
gramas, observadas as diretrizes gerais pertinentes, serd
condicionada cada vez mais pelos contetidos e habilida-
des exigidos nos exames nacionais. Com o tempo, 0 po-

14 A esse respeito consultar a artigo de Cutait (2001) sobre “a deterioragio
do ensino médico”. Ver também matéria publicada, em 30 jan. 2001, pela
Folhade S. Paulo, com o titulo “OAB aprova um tergo dos cursos de direi-
to”.

15 Desde de 1996, a divulgagdo dos resultados do Provio faz-se acompanhar
de ameagas de fechamento de cursos que tiraram D e E em trés provdes con-
secutivos e de credenciamento automético para os que tiraram A e B em trés
provdes. Efetivamente s6 o credenciamento automético tem ocorrido.



der dos exames na defini¢do dos planos de curso dos
professores poderd ser maior do que o peso das diretri-
zes curriculares na reordenacgio dos curriculos de gra-
duagdo.

4 - A avaliagdo constitui-se em um terreno de contesta-
¢do importante porque pode evidenciar os fins da edu-
cagdo, o conceito de homem e o projeto de sociedade
que se quer desenvolver.

A discusso sobre o sistema de avalia¢do como
um todo permite estabelecer e desenvolver uma reflexi-
vidade sobre o trabalho em educag¢do superior, obrigan-
do-nos a analise da prOpria natureza do ensino e da pes-
quisa, particularmente no que se refere aos fins da edu-
cacdo, ao conceito de homem e ao projeto de sociedade.

Evidencia-se hoje no Brasil o predominio de uma
perspectiva de avaliacio reguladora e controladora, arti-
culada a principios mercadoldgicos. H4, por outro lado,
os partiddrios de uma avalia¢do emancipatoria, compro-
metida com o desenvolvimento auténomo das institui-
¢Oes educativas, no sentido de efetivar mecanismos e
processos que garantam a promoc¢ao do ser humano na
constitui¢cdo de uma sociedade efetivamente democrati-
ca.

E evidente, no entanto, que embora os mecanis-
mos e programas de avaliag¢do tenham sido pensados e
estejam comprometidos com uma dada visdo de mundo,
eles ndo sdo lineares no sentido de s6 permitirem um
modo de apropriagfo e de leitura dos dados. Os indica-
dores educacionais produzidos sobre o sistema de ensi-
no acabam por informar, de alguma maneira, o proprio
sistema, abrindo possibilidades de contesta¢do, afirma-
¢Oes ou mesmo complementagdo. Assim, a publicizagdo
das informacgdes produzidas exerce um duplo papel: ao
serem editadas e divulgadas, fortalecem as concepgdes
e as perspectivas dominantes, a0 mesmo tempo em que
possibilitam meios analiticos para o desvendamento dos
elementos intrinsecos a estas e de sua supera¢ao numa
perspectiva emancipatoria.

No sentido de uma perspectiva emancipatoria
num mundo em transformac#o cabe & universidade en-
tender o processo de mudangas e situar-se a frente desse
cendrio. Segundo Buarque (1994: 33), para isso a uni-
versidade “... tem de seguir dois rumos: entender estas
mudancas e educar-se a si propria para servir correta-
mente na construc¢io do futuro”. Por outro lado, adverte
que enquanto “... as mudangas nfio ocorrem de fato, a

16 Ver: Folha de S. Paulo. Sao Paulo, 3 ago. 1999.

17 No caso da educagio, em geral, o MEC vem desenvolvendo um “Sistema
Integrado de Informagdes Educacionais” entendido como “Bases para um
Ensino de Qualidade”. Ver: MEC. Bases para um Ensino de Qualidade.
Brasilia, INEP, 1998.

13

universidade terd de navegar as mudangas que parecem
ocorrer no atual momento, em contraposi¢fio ao padrio
de comportamento dos tltimos séculos”.

Consideracoes Finais

Na pritica, a avaliagdo vem ganhando, no Brasil,
grande destaque como forma de controle e de defini¢do
de politicas que estimulem a expansdo competitiva no
ensino superior. E nesse sentido que se coloca a introdu-
¢do do credenciamento periddico das IES, a consolida-
¢do do Provio, a andlise das condigdes de oferta dos
cursos de graduacdo e os censos do ensino superior, que
também estdo se constituindo em instrumentos funda-
mentais no processo de amplia¢do das informagdes
gerenciais e no controle das institui¢des. O MEC enten-
de que essas e outras medidas estdo voltadas para esti-
mular a expansdo competitiva, modernizar o ensino de
graduacfo e estimular a qualidade. Para o ministro da
educacio, “o que se requer do sistema € algo tdo diver-
sificado que somente pode ser alcan¢ado por um con-
junto de politicas coerentes e articuladas” (Souza, 1998).

O resultado desses novos processos centralizados
de avaliacfo, especialmente do ENC, tem sido a publi-
cacdio de rankings das universidades, a ameaga de fe-
chamento de cursos ou o recredenciamento automatico
para aqueles que obtiverem conceitos A ou B nos trés
ultimos Provdes. Como se V€, esses resultados corrobo-
ram a idéia segundo a qual o sistema educacional deve
ser competitivo e que, para tanto, € preciso instituir um
conjunto de incentivos e puni¢des, uma vez que tal siste-
ma operaria na dire¢do da promogio da eficiéncia, do
desempenho e da produtividade.

Outro aspecto a ser considerado nesse processo
de reconfiguragio do sistema de avalia¢do do ensino
superior &, exatamente, 0 volume de informagdes que o
MEC vem acumulando sobre cada IES, em particular
daquelas mantidas por ele. Essas informagdes sdo mon-
tadas, especialmente, a partir do Provéo, dos mecanis-
mos de credenciamento e recredenciamento, do levanta-
mento das condi¢des de oferta dos cursos, da Gratifica-
¢do de Estimulo a Docéncia, dos censos do ensino supe-
rior e, mais recentemente, do sistema de avalia¢do
gerencial das IES, além dos sistemas de acompanhamento
e controle de pessoal e das despesas, no caso das univer-
sidades federais.

Como resultado de tudo isso, 0 MEC j4 estd im-
plantando “banco de informagdes do ensino superior'®”,
objetivando um “sistema unificado de informagdes edu-
cacionais”'?. Parece evidente, portanto, que todo esse
controle tem por finalidade estabelecer padrdes de aferi-
¢do e comparagio que incentive a competi¢do no siste-



ma, especialmente a financeira, e permita atingir metas
de desempenho estabelecidas pelo préprio governo.

Em que pese toda essa situagfo, ji hd quem afir-
me que 0 “ensino superior cresce sem controle no pafs”
e que hd claros “sinais de deteriorago™"® , atestados pelas
comissdes de averiguagio do préprio MEC'" . Questio-
na-se, portanto, se nao estaria o processo de aceleragio
da oferta de vagas e das matriculas no ensino superior
produzindo uma “armadilha social”, uma vez que tere-
mos um sistema diversificado e, a0 mesmo tempo, dife-
renciado em termos de qualidade. Isso, no entanto, nio
parece ser uma preocupacao para os gestores do siste-
ma de ensino superior no Brasil pois, ao que tudo indi-
ca, assumem a diferenga, a distingdo e a desigualdade
como principios de organiza¢do e metas a serem alcan-
¢adas. Além do que, parecem rejeitar a pertinéncia da
“universidade piiblica como bem social”, a servi¢o do
bem comum, e a responsabilidade do Estado para com o
seu financiamento.

Em todo caso, a andlise e a discussio sobre 0 sis-
tema de avaliagdo podem oportunizar, ainda, aos dife-

Referéncias Bibliograficas

AFONSO, Almerindo J. Avaliacdo educacional:
regulacio e emancipacio. Sao Paulo: Cortez, 2000.

BOURDIEU, Pierre. Contrafogos: téticas para enfren-
tar ainvasio neoliberal. Trad. Lucy Magalhdes. Rio
de Janeiro: Jorge Zahar, 1998.

- Razoes praticas sobre a teoria da acfio. Trad.
Mariza Corréa. Campinas, 1996.

BRASIL. Congresso Nacional. Lei n® 9.131, de 24 de
novembro de 1995. Altera dispositivos da Lei n°4.024,
de 20 de dezembro de 1961, e d4 outras providénci-
as. Didrio Oficial da Repiiblica Federativa do Bra-
sil. Brasilia, DF, 1995.

. Lei n2 9.394, de 20 de dezembro de
1996 Estabelece as diretrizes e bases da educacio
nacional. Didrio Oficial da Republica Federativa
do Brasil. Brasilia, DF,1996.

18 O governo se defende dessa acusagiio procurando mostrar o &xito da “po-
litica de avaliagdo e expansdo” adotada. Para o ministro da educagio, nio é
preciso temer ou restringir a criagdo de novos cursos, uma vez que a avalia-
¢do tende exigir maior qualidade. Ver, a respeito, Souza (1999a e b).
19 Sobre isso consultar: Folha de S. Paulo. Sio Paulo, 27 abr. 1999,

rentes atores sociais, uma reflexdo fundamental acerca
da fun¢do social da educagio superior, bem como 0s
limites que se interpdem entre a garantia de identidade
institucional e de um patamar bésico de qualidade, re-
fletindo e antecipando novas funcdes e identidades das
IES na sociedade contemporinea.

Questdes como produtividade, eficdcia e eficién-
cia precisam se articular & efetivago da nogio de edu-
cagdo superior como um direito social inaliendvel para
todos. Desse modo, o sistema de avaliagdo deve vincu-
lar-se a defini¢do de projetos emancipatérios que tenham
por base um projeto de justi¢a social, em contraposi¢io
a0 reducionismo pragmatista da 16gica mercantil. Nesse
sentido, € preciso desafiar a I6gica implicita no sistema
de avaliagdo, ou seja, a de que a educacgio deve refletir a
competi¢do global, objetivando aumentar a competi¢io
entre as institui¢Oes educativas e entre as pessoas, bem
como orientar o sistema de avaliagfo na dirego de exa-
minar a maneira como se produzem e reproduzem as
injustigas sociais e as iniqiiidades do sistema educacio-
nal, com a finalidade de modificar tais processos.

. . Lei n® 9.678, de 3 de julho de 1998.
Institui a Gratificagdo de Estimulo a Docéncia no
Magistério Superior, e dd outras providéncias. Dia-
rio Oficial da Republica Federativa do Brasil.
Brasilia, DF, 1998.

. Ministério da Educagio. Bases para um Ensi-
no de Qualidade. Brasilia, MEC, 1998.

. Presidéncia da Republica. Decreto n®2.026, de
10 de outubro de 1996. Estabelece procedimentos
para o processo de avaliagdo dos cursos e institui-
¢Oes de ensino superior. Didrio Oficial da Republica
Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF,
1996.

BUARAQUE, Cristovam. A aventura da universidade.
Sio Paulo: Editora da UNESP; Rio de Janeiro: Paz e
Terra,1994.

CASTRO, Cldudio de Moura. O Brasil se converteu no
pais com o mais abrangente sistema de avaliagfo.
Veja. Sdo Paulo, 5 jan. 2000.

CATANI, A.M., OLIVEIRA, Jodo Ferreira de. A Grati-
ficagdo de Estimulo & Docéncia (GED): Alteragdes
no Trabalho Académico e no Padrdo de Gestio das
IFES. In: DOURADO, L.F. e CATANI, A.M. (Orgs.).



Universidade Publica: Politica e Identidade
Institucional. Campinas, SP/ Autores Associados;
Goidnia, Ed. da UFG, 1999.

. . O sistema e a politica de avaliacio
da educacao superior no Brasil. Avaliacio, Rede
de Avaliacao Institucional da Educacao Superior
— RAIES. Campinas - SP: RAIES, v. 5,n.3 (17),
p.7-14, set. 2000.

CUTAIT, Raul. A deteriora¢do do ensino médico. Fo-
lha de S. Paulo. Sao Paulo, 9 jan. 2001.

DIAS SOBRINHO, José. Avaliacao da Educacio Su-
perior. Petropolis — RJ: Vozes, 2000.

. Evaluacion de 1a educacion superior en Brasil.
In: YARZABAL, Luis, VILA, Ana e RUIZ, Roberto
(Editores). Evaluar para Transformar. IESALC/
UNESCO - Caracas, 1999.

. Programa de Avaliacdo Institucional das Uni-
versidades Brasileiras: Constru¢do do Modelo e Im-
plicagdes. In: CATANI, A M. (Org.). Novas Pers-
pectivas nas Politicas de Educacao Superior na
América Latina no Limiar do Século XXI. Cam-
pinas, SP: Autores Associados, 1998.

. ¢ RISTOFF, Dilvo 1. (Orgs.) Universidade
desconstruida: avaliacio institucional e resistén-
cia. Florian6polis: Insular, 2000.

DOMINGUES, José Luiz e OLIVEIRA, Joao Ferreira.
Concepg0es e préticas de avaliagdo da educacao su-
perior no governo Fernando Henrique Cardoso. Ava-
liacdo, Rede de Avaliago Institucional da educago
Superior — RAIES. Campinas — SP: RAIES, v.5,n.4
(18), p.17-22, dez. 2000.

DOURADO, L.F. ¢ CATANI, A.M. (Orgs.). Universi-
dade Publica: Politica e Identidade Institucional.
Campinas, SP/ Autores Associados; Goidnia, Ed. da
UFG, 1999.

. As transformacdes da sociedade contempora-
nea, o papel do Banco Mundial e os impactos na edu-
cacio superior brasileira. In. SILVA, Rinalva C.
(Org.) Educacao para o século XXI: dilemas e pers-
pectivas. Piracicaba: Editora Unimep, 1999. (p.119-
128).

15

. O piblico e o privado na agenda da educagdo
brasileira. In. FERREIRA, Naura S. C. e AGUIAR,
Mircia A. da S. (Orgs.) Gestdo da educacao;
impasses, perspectivas e compromissos. Sao Pau-
lo: Cortez, 2000. (p.281-293)

DRAIBE, S.M. As politicas sociais e o neoliberalismo.
Dossié Liberalismo/Neoliberalismo, n.17. Sdo Pau-
lo: USP, 1993. '

DURHAM, Eunice R. e SCHARTZMAN, Simon (orgs.)
Avaliacio do ensino superior. Sdo Paulo: Editora
da Universidade de Sio Paulo, 1992. — (Cole¢ao Base;
v.2).

FOLHA de S. Paulo. Sdo Paulo, 3 ago. 1999.
. Sdo Paulo, 27 abr. 1999.

FRIGOTTO, Gaudéncio. Educacao e a crise do capi-
talismo real. Sdo Paulo: Cortez, 1995.

GOERGEN, P. A avaliagfo universitdria na perspecti-
va da pés-modernidade. In. DIAS SOBRINHO, J. e
RISTOFF, Dilvo I. (Orgs.) Universidade
desconstruida; avaliaco institucional e resistén-
cia. Florianépolis: Insular, 2000. (p.15-35)

GRAMSCI, A. Maquiavel, a politica e o Estado mo-
derno. Rio de Janeiro: Civilizag#o Brasileira,1984.

OAB aprova um tergo dos cursos de Direito. Folha de
S. Paulo. Sdo Paulo, 30 jan. 2001.

OLIVEIRA, Jodo Ferreira. A reestruturacio da edu-
caciio superior no Brasil no processo de metamor-
fose das universidades federais: o caso da UFG.
Sdo Paulo: FEUSP, 2000 (Tese de Doutorado).

OZGA, Jenny. Investigacdo sobre politicas educacio-
nais: terreno de contestacdo. Tradugdo Isabel M.
Maia. Porto — Portugal: Porto Editora, LTA., 2000.

SOUZA, Paulo Renato. A agenda positiva do ensino
superior. O Estado de S. Paulo, 23 nov. 1998.

.Avaliagio e Expansio do Ensino Superior. Fo-
lha de S. Paulo, Tendéncias/Debates, 21 dez. 1999a.

. Avaliagio e qualidade dos cursos superiores.
Folha de S. Paulo, 23 mai. 1999b.



