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no contexto das Politicas Educacionais!
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Resumos Este texto objetiva fazer uma reflexao sobre a avaliagio a partir de sua insergdo no contexto das politicas sociais e educacionais. A partir da crise do
Estado de Bem - estar, com a passagem do Estado Interventor para Avaliador houve, em todo o mundo, um reordenamento das politicas sociais,
calcadas no contexto de descentralizagio do Estado e nos critérios de eficiéncia e qualidade, complementadas com uma paulatina ‘transferéncia’ das
responsabilidades estatais para a comunidade. No Brasil, em especial no caso da educagio, destaca - se a implementagio de programas de controle
de resultados da performance de alunos e institui¢des, bem como incremento de parcerias entre Estado-Sociedade. A avaliagio, no seio deste
processo, nio s6 tem obtido importancia, mas tornou-se elemento essencial na formulagio e gestio de politicas no setor.
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Abstract: The purpose of this text is to discuss evaluation from the vantage point of its insertion in the context of social and educational policies. The crisis of
the welfare state, with the consequent move from an interventionistic state to an evaluative state, brought about, throughout the world, a re/
ordering of social policies based on the decentralization of the state and on criteria of efficiency and quality, complemented by a gradual “transference”
of state responsibilities to the community. In Brazil, especially in the case of education, the implementation of programs aimed at controlling
performance results of students and institutions, as well as the development of state/community partnerships gained significant emphasis. Evaluation,
in this context, not only gained importance but became and essential element in the formulation and management of specific policies.
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Introducao

Pretendemos com o presente artigo refletir sobre  sualizar a nossa preocupagio, neste caso, interessada
a questio da avaliagdo no contexto das politicas educa- ~ em enxergar tanto a drvore quanto a floresta, isto é, em
cionais. A nosso ver, a avaliagio estd intimamente liga-  compreender as relagdes entre 0s aspectos micro € macros
da a formulagdo de politicas sociais, em particular, as  da questdo.
de educacdo. Mas a educagdo, por sua vez, ndo pode ser

corretamente compreendida sendo no quadro das atuais FIGURA 1. PONTO DE TANGENCIA ENTRE A

transformagdes politicas, econdmicas e sociais, onde se AVALIACAO, POLITICAS EDUCACIONAIS E
SOCIEDADE NO ESTADO CAPITALISTA

configuram as relagdes, nem sempre harmoniosas, entre
Estado e sociedade. Portanto, a nossa reflexdo caminha
num sentido de compreender a avaliagdo no ponto de
tangéncia com as politicas educacionais — Estado —
sociedade. ESTADO - SOCIEDADE CAPITALISTA

Para n6s, esse ponto de tangéncia € fundamental
porque revela a especificidade do fendmeno da avalia-
¢do e, concomitantemente, traduz o seu significado num
Ambito mais amplo, complexo e contraditrio quando
visto na 6tica das mudangas das politicas publicas e das
medidas governamentais. A figura a seguir permite vi-
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Brevemente colocaremos as implicagdes concei-
tuais de avaliagfo da educacio superior, objeto de refle-
xd0 do texto, com o intuito de levantarmos a problem4-
tica de interesse do artigo: por que cresce o interesse dos
governos pela avalia¢io da educagdo superior?

Em seguida, trataremos sobre a rela¢do entre
Welfare State e educagio, explicitando a fungfo das
politicas sociais e educacionais neste contexto. Procu-
raremos demonstrar que politi-
cas de avalia¢do nesse quadro

aspecto, dependendo da perspectiva escolhida, a avalia-
¢a0 pode ser objeto de emancipagdo e/ou regulacio. Essa
€ uma de suas complexidades.

Nos tltimos anos, é notdrio o crescente interesse
dos governos pela avaliagdo, em particular, pela avalia-
¢80 da educag@o superior. Ela se constituiu e constitui
num dos temas centrais na constru¢fio e implementagio
da agenda de reformas realizadas a partir da década de

80 pelos governos de virios
paises do mundo. Quais sdo as

incidem-se principalmente sobre
a avalia¢do de programas, em
particular sobre os processos de
implementag¢io com vistas a dis-
tribui¢do de recursos para deter-
minado programa social.
Posteriormente procura-

O mercado, e nao mais o
Estado - Nag¢ao, demarca
as fronteiras fisicas, politicas,
econdomicas sociais e
culturais entre os paises.

razdes desse interesse? A pro-
pria formulagdo desta questao
nos induz a afirmar que a
centralidade dada a avaliagio
ndo ocorreu por acaso. Assim,
para esbogarmos uma tentativa
de compreensdo a fim de expli-

remos expor as causas da crise

do Welfare State para mostrar

que o seu desmonte representa a reconfigurago da rela-
¢do entre Estado e sociedade. Resultante dessa
reconfiguragdo, a educagdo, antes vista como direito
social, passa a ser concebida como servigo individual.
Nesse quadro, pretendemos destacar a) figura do Esta-
do minimo como forma de contragiio do Estado para
com o financiamento da educagdo (politicas de
descentralizacio); b) figura do Estado mdximo, Estado
Avaliador, como forma do Estado controlar os resulta-
dos produzidos pela institui¢des universitdrias, segundo
critérios de eficiéncia empresarial (politicas de centrali-
zagdo); ¢) interesse pela avaliagio com destaque para a
predomindncia de um tipo de avaliagio, colocando a
predominéncia da avalia¢do de resultados em detrimen-
to da avaliagfo de processos.

Finalmente, relacionaremos, ainda que
introdutoriamente, a Educacio e a Avaliacdo da Educa-
¢d0 Superior no Brasil, comentando alguns programas
implementados pelo Ministério da Educagio (MEC).

1. Politicas Educacionais e Avaliacio no
Estado de Bem - Estar.

A palavra ‘avaliagdo’ contém muitos significa-
dos e sentidos. Por isso, como afirma Dias Sobrinho
(2001), ela & “plurirreferencial”: muda de significado
e sentido de acordo com os valores que defende, de acordo
com quem 0s defende, com determinada intencio-
nalidade, conforme a base que a fundamenta, conforme
a fungdo que pretende obter e, finalmente, de acordo

com 0s destinatdrios que procura atingir (p.07-19). Neste
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car o interesse dos governos
pela avaliacdo e os fatores de-
cisivos para a sua introdu¢io no dmbito das institui¢des
universitédrias € necessario, a nosso ver, situar o tema na
Otica das mudangas das politicas sociais e educacionais.

Aquilo que se denomina de politicas sociais?, en-
tre elas, as educacionais, constituiu - se material e ideo-
logicamente como nucleo central das politica publicas
somente com o advento do Estado de Bem - estar
(Welfare State). Trata - se de um fendmeno do século
XX, em que a provisdo de servigos sociais, abrigando as
mais variadas formas de risco da vida individual e cole-
tiva, tornou-se um direito assegurado pelo Estado, ele-
mento chave na intervengao e reestrutura¢iio da econo-
mia politica dos paises industrialmente avang¢ados
(Arretche, 1995:03). E ap6s a Segunda Guerra Mundial
que o fendmeno do Welfare State (WS) encontrou ex-
pansio e institucionaliza¢do, assegurando um conjunto
de programas de prote¢do social, como o direito A apo-
sentadoria, habita¢do, saide, educagao.

Neste contexto — a partir dos anos 70 — a educa-
¢do se consolidou enquanto fen6meno nacional de natu-
reza publica e democritica, integrando a pauta dos di-
reitos sociais e, por isso, contribuindo fortemente para o
desenvolvimento econdmico e 0 consumo de massas.

Virios autores apontam para as ambigiiidades ou
dificuldades existentes de interpreta¢do em relagdo ao
surgimento e desenvolvimento do WS nos paises indus-

2 Para Santos, politicas sociais dizem respeito as agdes do governo voltadas
para a (re)distribui¢do de beneficios sociais visando promover os individuos
a condigao de cidadios frente as desigualdades estruturais produzidas pelo
desenvolvimento s6cio —econdmico. Sdo agdes de natureza preventivas (me-
didas destinadas a produzir o minimo de desigualdade), compensatérias
(medidas destinadas a remediar desequilibrios gerados pelo processo de acu-
mulagio) e social stricto — sensu (orientadas para aredistribui¢iio de renda
e beneficios sociais) (1987: 58).




trializados e a sua conexdo com as politicas educacio-
nais. Por exemplo, hd argumentos segundo os quais 0s
condicionantes da emergéncia e desenvolvimento do WS
e asuarelagio com as politicas educacionais sao predo-
minantemente de ordem econdmica e, outros, de ordem
preponderantemente politica (Arretche, 1995: 03-19).

Niao pretendemos entrar, a0 menos neste texto,
nessa discussdo. Nossa preocupagio €, a despeito das
diferentes visoes sobre o significado do surgimento e
desenvolvimento do WS e a sua relacio com as politicas
educacionais nos paises industrialmente avangados, sa-
lientar a idéia de educagdo como direito social ao lado
de outras garantias sociais. Nos termos de Afonso,

“o Estado - providéncia passou a ser a formula
encontrada em muitos paises para a gestdo das
contradigdes que vdo tornar-se cada vez mais
agudas, como resultado, por um lado, da neces-
sidade de o Estado ter uma decisiva intervengdo
econdmica, e por outra, de ter que criar condi-
¢0es para atender as novas e crescentes expecta-
tivas e necessidades sociais, muitas delas decor-
rentes do reconhecimento a direitos de cidada-
nia como protecdo social, o acesso aos cuidados
de saide e a educagdo”. (2000: 99-100)

Esse ponto € uninime na literatura que estuda o
tema. Por meio de politicas e legislagio, o Estado de
Bem - estar tem a fun¢@o de regulador social, isto é, de
ajuste tanto da economia como da politica (Silva Janior,
Sguissardi, 2001: 104) As politicas de avalia¢do nesse
quadro incidem-se basicamente sobre a avaliagdo de
programas, em particular sobre os processos de
implementacdo com vistas a distribui¢do de recursos para
determinado programa social. Isso se fazia fundamental
porque a educacdo no Estado de Bem - estar correspondia
a demanda social. E era o Estado o principal agente pro-
motor do financiamento das condi¢0es para garantir essa
nova demanda que, cada vez mais, ligava-se as necessi-
dades da industria e produgdo.

Basta lembrarmos que, conforme Vérssilier
(1983), até a Primeira Guerra Mundial, o gasto publico
nos paises desenvolvidos com programas sociais nio
absorvia de 10 - 15% do produto interno bruto (PIB).
Posteriormente, devido ao aumento do gasto em
seguridade social e a criagdo de empresas publicas, che-
gou a 25%; e apOs a Segunda Guerra Mundial o gasto
publico superou 40 % do PIB, situando-se em muitos
paises, acima de 50% (Apud Cohen, Franco, 2000: 39).

Os dados colocados acima evidenciam, ento, a
importincia dada a avalia¢do naquele periodo para for-
necer pardmetros de julgamento para as politicas pabli-
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cas implementadas pelo Estado de Bem - estar social
(Dias Sobrinho, 2001: 07). Ndo & por acaso que justa-
mente nessa fase a avaliago se profissionaliza, vindo a
constituir-se numa atividade de especialistas. E caracte-
riza-se pelo surgimento de novas reflexdes e perspecti-
vas tedricas como, por exemplo, 0 modo de investigacio
qualitativo - sem que isto tenha significado o desapare-
cimento das linhas de avalia¢do de periodos anteriores,
predominantemente quantitativas.

2. Crise do Estado de Bem — estar.

A crise do Estado de Bem - estar marcou o fim de
uma etapa no mundo capitalista dos paises industriali-
zados que constituiu 0 bem — estar a partir do Estado
(PAIVA,1991: 188). Contudo, precisamos relacionar
alguns condicionantes imbricados nessa crise, a fim de
visualizarmos as suas conseqiiéncias, em particular, no
campo educacional.

De modo esquemdtico, apresentaremos alguns.
Entre os condicionantes estd a chegada da grande crise
do modelo econdémico do pos-guerra, em 1973. Perio-
do em que o mundo capitalista avangou numa longa e
profunda recessio, combinando, pela primeira vez, bai-
xas taxas de crescimento com altas taxas de inflagdo
(ANDERSON, 1995: 10)

Ligado ao primeiro, outro condicionante tem re-
lagdo com a modificagdo na divisdo do trabalho e com a
substitui¢io do pleno emprego para o desemprego es-
trutural a partir da automac@o e robotizagdo da produ-
¢iio e dos servigos. Ambas provocadas pelas trés revo-
lu¢des técnico-cientificas na microeletrénica,
microbiologia e energia nuclear (SCHAFF, 1995: 25-
27).

De acordo com Adam Schaff, no livro A socieda-
de informdtica, as aplicacdes diretas daquilo que ele
chamou de segunda revolugido industrial ou “revolugdo
informadtica” na esfera do funcionamento do Estado sdo
de dois tipos. Por um lado, os avangos da informdtica
contribuiram para a centralizagdo e evidenciou a neces-
sidade e as func¢des do aparato estatal para coordenar e
desenvolver todas as operagdes ligadas a planificagio
econdmica (producdo e a distribui¢do de bens) e a coleta
de informagdes nos mais diferentes niveis, por exemplo,
sobre cidaddos, servigos meteorolégicos, estudos ecolo-
gicos, etc. (1995: 67-68).

Por outro, os avangos da informética contribui-
ram também para a descentralizagdo, ou seja, indepen-
déncia relativa das administra¢oes locais em relagio as
autoridades centrais no que diz respeito a solugdo dos
problemas econdmicos, educacionais, saude, previdén-



cia social, transporte, seguranga etc. (SCHAFF, 1995:
68).

Finalmente, o terceiro condicionante importante
para compreender a redefini¢do do papel do Estado na
sociedade diz respeito a0 modo como as elites politicas
¢ econ0micas - que integram a nova direita - interpreta-
ram e elaboraram estratégias para minimizar os efeitos
da crise capitalista de 70. O conjunto dessas agdes,
consubstanciadas no Consenso de Washington e
implementadas nos paises da América Latina a partir da
década de 80 (GENTILI, 1998: 14) ganharam formato
nas politicas neoliberais®.

Essas elites assumiram as politicas neoliberais -
promovidas pelos seus “principais guardides”, especial-
mente 0 Fundo Monetério Internacional (FMI), Banco
Mundial (BM) e a Organizagdo Mundial do Comércio
(OMQ), herdeira do Acordo Geral de tarifas e Comér-
cio (GATT) (IANNI, 2000: 218) - como tinica resposta
para superar o déficit piblico e estabilizar a economia.

O impacto da ideologia neoliberal na formagio
econdmica, social e politica da sociedade é visivel em
vérias ag¢0es, j4 amplamente discutidas por diversos au-
tores: reforma do Estado, privatizagdo das empresas
produtivas e lucrativas governamentais; abertura de
mercados, redugio de encargos sociais relativos aos as-
salariados por parte do poder piblico e das empresas
privadas, penetra¢do da micro - eletrdnica nos setores
secunddrios e tercidrios; informatizagio dos processos
decisorios e produtivos, busca de qualidade total nos
produtos e programas sociais, trabalhos flexiveis ou des-
padronizagdo dos contratos no que tange ao tempo, lu-
gar e saldrio; despadronizagdo e flexibiliza¢do da pro-
dugfio; consumo personalizado e sofisticado entre ou-
tras (IANNI, 2000:219-220).

Esses efeitos das politicas neoliberais devem, pois,
ser compreendidos num contexto mais amplo, em que se
configura uma novarealidade complexa e contraditéria
definida por IANNI (2000) de “A era do globalismo™:

3 Segundo CHAUTI, a economia politica neoliberal nasceu de um grupo de
economistas, cientistas politicos e filésofos (entre eles Popper e Lippman)
que, em 1947, reuniu — se em Mont Saint Pélérin, na Sui¢a, com o austriaco
Hayek e o norte americano Friedman. Esse grupo contrapunha — se ao
surgimento do Estado de Bem — Estar de corte keynesiano. Nas décadas de
50 e 60, mesmo na contramio das correntes tedricas, o grupo elaborou um
projeto econdmico e politico no qual atacava o chamado Estado Providéncia,
afirmando que esse tipo de Estado destruia a liberdade dos cidaddos e a com-
peti¢iio, sem as quais ndo hd prosperidade. Com o inicio da crise capitalista
dos anos 70, tais idéias deixaram de ser letras mortas. Diante de baixas taxas
de crescimento econdmico e altas taxas de inflagio, o grupo de Hayek,
Friedman e Popper passou a ser ouvido com respeito porque oferecia a supos-
ta explicagdo paraa crise. Segundo eles, a crise fora causada pelo poder ex-
cessivo dos sindicatos e movimentos operarios que haviam pressionado por
aumentos salariais e exigido o aumento dos encargos sociais do Estado; des-
truindo, deste modo, os niveis de lucro exigidos pelas empresas e desencade-
ando incontroldveis processos inflaciondrios (1999: 03).
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“(...)a nova divisdo transnacional do trabalho ¢
da produgdo, a crescente articulagdo dos merca-
dos nacionais em mercados regionais e em um
mercado mundial, os novos desenvolvimentos dos
meios de comunicagdo, a formagdo de redes de
informdtica, a expansdo das corporagdes
transnacionais e a emergéncia de organizagoes
multilaterais, entre outros desenvolvimentos da
globalizagdo do capitalismo, tudo isso institui e
expande as bases sociais e as polariza¢des de
interesses que se expressam no neoliberalismo.”
(IANNI, 2000: 217.)

Uma vez que apresentamos brevemente alguns dos
elementos que condicionam a crise do Estado de Bem -
estar ¢ fundamental indagarmos agora: qual ¢ o signifi-
cado dessa crise?

Segundo Silva Junior e Sguissardi, essa crise re-
presenta o desmonte do Estado intervencionista na eco-
nomia e setores sociais (2001: 104). Para nds, seguindo
a mesma linha de raciocinio, a crise do Estado-provi-
déncia representa a rearticulacdo da relagdo entre Es-
tado e sociedade. Isso equivale dizer que as politicas
publicas e sociais, antes entendida e assumida como di-
reito assegurado pelo Estado, passam a ser opgio de
consumo individual promovido pelo mercado, através
da competi¢do da prestagdo dos melhores servigos liga-
dos a satde, previdéncia, habitac¢do e educacio.

O mercado, e ndo mais o Estado - Nagdo, demar-
ca as fronteiras fisicas, politicas, econ0micas sociais e
culturais entre os paises (IANNI2000). Os centros
decisorios nfo sdo circunscritos nos limites territoriais,
mas sim por organizagdes comerciais e industriais em
ambito mundial. Na realidade, no que tange ao funcio-
namento do Estado, essa grande modifica¢io representa
a transicdo da postura do “Estado interventor”, condu-
tor da coisa puiblica para a postura definida por Neave e
Van Vught (1994) de “Estado Avaliador”.

Segundo Almerindo Janela Afonso o Estado Ava-
liador traduziu a visdo de governos conservadores
neoliberais que, a partir da década de 80, adotaram o
modelo de gestdo privada para o setor publico (2000:
49). A paulatina transferéncia de modelo de gestdo pri-
vada para o dominio publico baseou-se em critérios de
eficiéncia, competi¢io, 16gica de mercado, privatiza¢io
e enfoque nos produtos ou resultados dos programas
sociais (ibid). Entre outros assuntos, o surgimento do
Estado Avaliador colocou na agenda dos governos o pro-
blema da gestdo das questdes sociais. Em particular, no
campo educacional, alterou a rela¢do entre Estado e
Educagio Superior, cujo resultado mais imediato foi a
diminui¢do das despesas publicas para o setor, 0 que




exigiu a adogdo de uma cultura gestiondria (calcada nos
moldes empresariais) e a0 mesmo tempo cria¢do de me-
canismos de controle e responsabiliza¢do social (Afon-
s0, 2000: 49-50).

3. As Politicas Sociais e Educacionais no
contexto do Estado Avaliador

Como ji indicamos, com a passagem do Estado
Interventor para o Estado Avaliador, no contexto da cri-
se capitalista de 70 (crise do trabalho assalariado,
privatismo selvagem das empresas publicas, redefini¢io
do papel do Estado, mudanga do modelo de producéo
fordista para a do modelo de acumulacio flexivel, vio-
I&ncia social), as politicas sociais, antes vistas como di-
reito social, passaram a ser concebidas como servico
individual.

Os problemas ligados a pobreza, trabalho e edu-
cacdo como (uestdo e como figuragio publica de pro-
blemas internacionais e nacionais, de um lugar politica-
mente construido (lugar da ac¢do e intervengio por parte
do Estado) foram transferidos para o lugar da ndo poli-
tica, onde sdo figurados como dado bruto da natureza a
ser administrada tecnicamente ou gerido pelas priticas
da filantropia (TELLES, 1994:108-111).

Contudo, esse deslocamento foi efeito, segundo
Telles, do processo atual de reordenamento da relacdo
entre Estado e sociedade, portanto dos espacos publi-
€os, cuja base de atuagdo ocorre sem mediagdes: de um
lado se estabelece uma articulagfo direta com organis-
mos do executivo federal e, de outro, a selegdo “pelo
alto” das parcerias a serem feitas na sociedade para a
execugdo de programas sociais (1994: 112).

Na prética isso significou um reordenamento co-
munitirio de programas sociais subsidiados pelo Esta-
do e mediados pelos critérios de eficiéncia e competi-
¢do do mercado (TELLES, 1994: 113). Critérios tradu-
zidos, alids, no discurso aparentemente edificante da
solidariedade, que no formato moderno (neoliberal) da
parceria entre estado e sociedade civil, transferiu as
responsabilidades ptiblicas na prestagdo de servigos
sociais para a comunidade. Responsabilidade entendida
como nog¢do moral e ndo politica, isto &, como dever de
solidariedade em relagdo s pessoas. O bem piiblico pas-
sou a ser identificado com interesses coletivos de grupos
sociais e os espagos publicos foram traduzidos nos ter-
mos de participa¢do comunitdria (TELLES,1994: 113).

Enfim, na novarela¢o ou direcionamento da ques-
tdo social se verificou o deslocamento da gestdo do so-
cial vinculada a direitos sociais para a gestdo do social
vinculada a solidariedade na benemeréncia, cuja respon-
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sabilidade deixou de ser da relagdo Estado-sociedade,
passando para a relacdo comunidade-empresas , organi-
zagOes ndo-governamentais e organizagdes filantropicas
(ibid).

Essa nova relagfo, no campo das politicas educa-
cionais, em especifico em relagfo as politicas direcio-
nadas & educacdo superior, implicou em algumas mu-
dancas consideradas como “crenga” essencial das poli-
ticas da educacdo superior nas décadas de 70, 80 e nos
dias atuais, que podemos sintetizar de acordo com Neave
e Van Vught (1994: 377-384):

- Cobranga para que as institui¢des universitdrias
fossem mais eficientes na alocagao e utilizagio
de seus recursos; sendo responsiveis pelas es-
tratégias de sua “missdo”;

- Transferéncia do modelo de gestdo politica para
modelo de gestao empresarial;

Exigéncias para as institui¢des universitdrias
correspondessem as demandas de sua regido; .

- Concentracao da responsabilidade das atividades
nas maos das institui¢des que demostram exce-
1éncia;

- Transposic¢do de valores técnicos do mundo dos
negdcios para o mundo académico.

Diante dessas mudangas em que se insere a edu-
cacdo superior, podemos observar que aos governos cabe
estabelecer as diretrizes gerais. As instituicoes educati-
vas, cabe elaborar as suas estratégias, implementando-
se o conceito de auto-regulacio, o que as permitem fun-
cionar com relativa autonomia (SANTOS FILHO, 1999:
13). A execucdo dessa politica compreende certos ins-
trumentos. Menos planejamento central, regulagio me-
nos detalhada, mais incentivos e mais avaliagoes regu-
lares e estruturais das institui¢oes e do desempenho dos
cursos ou programas (SANTOS FILHO, 1999: 14).

As tarefas do Estado avaliador nessa nova confi-
guragdo constituem, entfio, uma racionalizac¢do e com-
pleta (re)distribuic¢do de fung¢des entre o centro € a peri-
feria de tal modo que o centro mantém o controle estra-
tégico global através de menos, porém mais precisos
estratagemas politicos (NEAVE, 1988. Apud SANTOS
FILHO, 1999: 16) O Estado estabelece 0s objetivos de
sistema e define os critérios de qualidade do resultado e
as institui¢des decidem como responder as expectativas
do governo, ampliando a sua autonomia sobre 0 como
fazer, mas reduzindo, senfo perdendo, seu espago de li-
berdade sobre 0 qué e para qué fazer (ibid).

Trata-se do paradoxo do Estado minimo e do Es-
tado méximo. Minimo na responsabilidade e promogao
das politicas sociais e educacionais. Porém maximo nas
politicas de controle, entre as quais destacam-se as poli-
ticas de avaliagdo. Como afirma Gentili, “centralizagdo




do controle pedagégico (em nivel curricular, de avalia-
¢do do sistema e de formacao de docentes) e descentra-
lizagdo dos mecanismos de financiamento e gestdo do
sistema” (1998: 25).

Nesse aspecto, as politicas de avaliagio da edu-
cacdo superior decorreram:

- Da necessidade de implementar mecanismos de
controle de resultados, o que torna necessario cri-
ar indicadores objetivos que possam medir as
performances dos sistemas educativos;

- Da necessidade de dispor sistema avaliativo con-
creto, priético e fidvel dos resultados da acdo ad-
ministrativa, 0 que s6 ocorre com a aplicacio de
provas padronizadas;

- Da necessidade de desregulacio financeira e so-
cial, introduzindo a 16gica de gestdo empresarial
no dmbito da educacio superior;

- Da necessidade de regulagdo, estabelecendo crité-
rios minimos de qualidade e eficiéncia segundo as
exigéncias de mercado (Afonso, 2000:49).
Podemos sintetizar a postura do Estado avaliador

em relagdo a formulagdo de politicas de avaliagdo em
trés grandes conceitos, que, a nosso ver, determinam as
tendéncias das politicas educacionais na atualidade: qua-
lidade, autonomia e avaliagdo. E licito dizer que abusca
pela qualidade ndo € social. Mas refere-se a um conjun-
to de habilidades e competéncias definidas pelo merca-
do de trabalho. Trata-se de uma qualidade do tipo em-
presarial, portanto, mercadolégica (DIAS SOBRINHO,
1999).

O incentivo a autonomia ndo diz respeito ao sen-
tido pedagdgico, mas sobretudo financeiro. Por isso a
crescente terceirizagdo da gestdo das instituigcGes
educativas, privatizagio da educacio e valorizagio das
“parcerias” entre empresa e escola, empresa e universi-
dade ou ainda empresa e comunidade.

Finalmente, a avalia¢do diz respeito néo aos pro-
cessos do trabalho educativo, e sim aos aspectos
performéticos das instituigdes, isto &, de seus resulta-
dos. Nessa linha, ela se limita a uma atividade predomi-
nantemente técnica ou as questdes de operacionalidade,
vale dizer, & mensuragdo dos resultados produzidos pe-
las institui¢des no que diz respeito as suas tradicionais
fungdes de pesquisar, ensinar e prestar servigos a comu-
nidade (GOERGEN, 1997: 64). Dai a énfase nos indica-
dores quantitativos.

Enfim, a fung¢fio avaliacdo dos programas, dos
docentes e institui¢Oes educativas, num quadro de
descentralizagdo dos mecanismos de financiamento e
gestdo do sistema remete a questdo da eficiéncia ou ine-
ficiéncia das institui¢des em se adaptarem as novas exi-
géncias sociais. Entendendo que elas funcionem mais
como fator de incremento do mercado de trabalho do
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que como institui¢des formadoras e promotoras da cida-
dania vista, alids, antes como direito social e atualmen-
te, como “direito do consumidor”.

4. Breve comentario sobre a Avaliacao no
Brasil.

Na realidade brasileira, principalmente a partir
da década de 90, & possivel visualizar, concretamente,
alguns programas decorrentes dessa nova racionalidade,
fundada no tripé qualidade - autonomia - avaliacio. Veja,
por exemplo, os programas como Universidade Solidd-
ria, Amigos da escola, ENC, ENEM e SAEB, entre
outros exemplos. Nota - se que 0s programas Universi-
dade Solidédria e Amigos da Escola partem de uma mes-
ma premissa. O pressuposto de que o esfor¢o volunté-
rio, individual das pessoas e familias e comunidade ¢
muito mais eficiente, portanto, de melhor qualidade, que
as iniciativas do Estado. Esse esfor¢o, contudo, ndo de-
pende de uma organiza¢io social. Mas, sobretudo, da
responsabilidade moral e afetiva, vale dizer, da consci-
&ncia individual das pessoas envolvidas.

J4 asiniciativas de avalia¢do nos niveis da educa-
¢do bisica (SAEB), do ensino médio (ENEM) e da edu-
cacdo superior (ENC), revelam, além daqueles, outros
pressupostos. Um & o “principio da competi¢do que deve
regular o sistema escolar enquanto mercado educacio-
nal” (GENTILI, 1998: 23). Outro € o principio, menci-
onado anteriormente neste texto, de centralizacdo/
descentralizacdo. Ou seja, uma vez que a educagdo tor-
na - se uma op¢ao no mercado e nao um direito social, é
necessdrio uma poderosa estratégia de avaliagdo para
regular a oferta e medir a qualidade dos cursos ofereci-
dos. Por outro lado, a0 mesmo tempo, torna - se neces-
sdrio transferir as institui¢Oes educativas da jurisdi¢io
federal para niveis micro, isto €, para a esfera municipal
(GENTILI, 1998: 24).

O estudo e andlise mais aprofundada desses pro-
gramas e o seu impacto na esfera educacional deve ser
objeto de um outro texto. No entanto, achamos apropri-
ado menciond - los para mostrar, na realidade brasilei-
ra, como a implementagio de determinadas politicas
educacionais, como as de avalia¢io conectam com ques-
toes bem amplas.

Consideracoes finais

A nossa inten¢@o com o presente texto foi o de
mostrar como a questdo da avaliacio tangencia - se com
as politicas sociais e educacionais, e estas com a crise
do Estado de Bem - estar capitalista, num quadro em



que as politicas neoliberais surgem em escala global como
alternativa econdmica, politica e social a crise. Com o
advento da primeira crise capitalista de 70, o Estado,
julgado pelas elites industriais e empresarias como o
verdadeiro responsével pela crise, passou a se eximir da
fungdo de financiar, garantir os direitos sociais bdsicos,
como a saude, previdéncia, emprego, habitac¢do e edu-
cagdo. Diante dessa realidade, assumiu, como afirma-
mos, uma nova e contraditéria postura, a de avaliador.

Essa nova relacdo entre o Estado e a sociedade
fundamenta - se em trés grandes principios. O da auto-
nomia (entendida como financeira), o da avalia¢do (en-
tendida como medigdo quantitativa dos “produtos” edu-
cacionais) e qualidade (entendida como habilidades e
competéncias requeridas pelo mercado de trabalho).
Esses principios se coadunam num discurso, por parte
dos governos, aparentemente democritico e edificante,
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