INFORMES INSTITUCIONAIS

SECRETARIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL - SAI

AVALIAGAO INSTITUCIONAL NA UFRGS

A Avaliagao Institucional, de iniciativa prépria da UFRGS, tem uma
histéria que se iniciou ainda na década de 1970, com um Servigo do Pro-
grama de Apoio ao Desenvolvimento do Ensino Superior (PADES), que
disponibilizava instrumentos de avaliagao de disciplinas e realizava as
respectivas andlises. Nos anos 80, a entao Pré-Reitoria de Planejamento
publicou uma série de pesquisas sobre evasao e contingente da UFRGS,
voltadas para os alunos de graduacao.

No inicio dos anos 90, foi implementado um trabalho sistematico,
iniciado pela Comissao Institucional de Avaliacao do Ensino Universita-
rio — CIAEU, criada pela Pré-Reitoria de Graduagao, o qual veio a trans-
formar-se no Programa de Avaliagao Institucional da UFRGS - PAIUFRGS.
Este trabalho, contribuiu para a versao inicial do Programa de Avaliagao
Institucional das Universidades Brasileiras — PAIUB, de autoria da Asso-
ciagao Nacional de Dirigentes de Instituigdes Federais de Ensino Superior
— ANDIFES que, temporariamente, recebeu apoio financeiro do Ministé-
rio da Educagdo — MEC e, dentro de pouco tempo, foi assumido pelas
proprias Universidades.

O PAIUFRGS constituiu-se no primeiro ciclo avaliativo para a
UFRGS, envolvendo praticamente todas as Unidades de Ensino e a Ad-
ministragao Central, sob a coordenagao da Coordenadoria Executiva do
Programa de Avaliacao (CEPAV). Foi neste periodo que se iniciou a Ava-
liagao Interna, como um processo de autoconhecimento, tendo tido a Ava-
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liagdo Externa como um balizador dos trabalhos avaliativos internos. A
dimensédo assumida pela Avaliagdo fez com que a Administragao Central
instaurasse, em 1998, um Conselho de Avaliacao Institucional (CAVI),
formado por pessoas de diferentes dreas de conhecimento, com experién-
cia na avaliagdo. Tal Conselho foi concebido como um 6rgéao colegiado
que teve como metas: pensar as politicas de avaliacdo para a Universida-
de; sugerir politicas de avaliacao para o PATURGS e assegurar a expansao
da avaliagao a extensao, a pesquisa e a gestao, tendo como instancia exe-
cutora a CEPAV.

O CAVI pode ser entendido como o germe da institucionaliza¢ao
da Avaliagao na UFRGS, a qual aconteceu no ano de 2000, com a consoli-
dagdo de um Orgao da Administragao Central, a Secretaria de Avaliagao
Institucional — SAI que, além de atender as acoes internas de avaliacao, a
partir de 1996, também passou, juntamente com a Pré-Reitoria Adjunta
de Graduacao e Pré-Reitoria de Planejamento a atuar, solidariamente, com
as Unidades de Ensino, no atendimento as demandas externas de avalia-
gao, advindas do MEC. A SAI organizou seu trabalho através de Comités,
que atuaram nessas duas grande frentes: as a¢des internas e as demandas
externas de avaliacao.

Uma nova etapa, iniciada em 2002, reconfigurou a organizagao in-
terna da SAI, a partir do desenvolvimento da implementacao das Metas,
Estratégias e Linhas de Ac¢ao do Plano de Gestao da UFRGS - 2000-2004,
elaborado na discussao com a comunidade universitdria.

Tendo o Plano de Gestiao como o cerne da Politica de Avaliacao
Institucional, que cabe a Administragao Central implantar, foram cria-
dos:

e Conselho Deliberativo, composto pelos Pré-Reitor de Ensino, Pré6-
Reitor Adjunto de Graduacao, Pré-Reitor Adjunto de P6s-Graduacao,
Pré-Reitor de Pesquisa, Pr6-Reitor de Extensao e Pro-Reitora de
Planejamento. Esse Conselho tem a responsabilidade de debater, com
a SAI, as orientagdes gerais da implementagao das a¢oes de avaliagao;

e Consultoria, a qual compete realizar, com os membros da SAI, refle-
x0es tedricas e metodoldgicas acerca das diversas facetas da avaliacao.
A Consultoria é realizada por uma expert em avaliagao institucional,
cujo trabalho na drea em muito se vinculou a prépria experiéncia de
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avaliagdo da UFRGS. Aqui também é o espago indicado para outros
consultores esporddicos, dependendo das necessidades que a avalia-
Gao apresentar;

e Assessoria Técnico-Académica, antiga CEPAV, que tem papel cen-
tral na atuacao da SAI, considerando que a ela compete disponibilizar
0 apoio técnico a todas as agdes de avaliagao. Essa instdncia conta com
trés membros fixos (um docente e dois técnicos administrativos) cujo
perfil se vincula a formagao pés-graduada na drea e/ou experiéncia
consolidada na mesma.

e Assessoria Especializada, antigo CAVI, que é a instancia primordial
de discussao, reflexao e produgdo sobre avaliagao. Essa Assessoria conta
com um conjunto voluntdrio de oito membros (quatro docentes e qua-
tro técnicos administrativos), vinculados aos trabalhos de avaliagdao
por longa data, o que lhes propicia um conhecimento qualificado so-
bre o assunto e, em especial, da UFRGS. A esse grupo junta-se a Secre-
taria da SAI e dois membros da Assessoria Técnico-Académica. Ain-
da, num projeto especial, quatro membros desta Assessoria Especia-
lizada, fazem parte, com os ultimos citados, do Nitcleo de Producao
Textual, que tem como incumbéncia produzir publicagdes sobre os
trabalhos realizados e, fundamentalmente, elaborar o livro que resga-
ta a Histéria da Avaliagao Institucional da UFRGS.

e Secretaria Administrativa, que tem como fungdo ser a guardia e
organizadora de todo o material de consulta disponivel na SAI, bem
como a atualizacao da homepage e o andamento das rotinas adminis-
trativas inerentes a este tipo de atividade.

A interlocugdao da SAI com as Unidades Académicas e Administra-
tivas acontece através dos Nicleos de Avaliagdo de Cursos - NAC’s ou
Nrtcleos de Avaliagao de Unidades - NAU’s e Comissoes Institucionais de
Avaliagao — CIAV’S.

e Os NAC’S, que estdo em fase de reestruturagao, saio compostos por
representantes dos docentes, discentes e técnico-administrativos de
cada Unidade Académica, e tém como responsabilidade retomar os
trabalhos avaliativos ja desenvolvidos, na perspectiva da reavaliagao,
a partir da experiéncia de seus préprios cursos;
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e Os NAU’s tem uma fungido semelhante, porém referem-se aquelas
Unidades Académicas que nao abrigam um curso préprio mas que

oferecem disciplinas que compdem curriculos de diferentes outros
cursos;

* As CIAV’s assumiram alguns papéis antes exercidos pelos Comités
Institucionais de Avaliagdo. O exemplo tipico de uma CIAV é o da

Comissdo Institucional de Atribuigao da Gratificagao de Estimulo a
Docéncia - GED.

Na UFRGS existe a constatacao de que o processo de avaliacao
endégeno da Universidade, pelas suas caracteristicas, propicia uma mai-
or qualificagao a comunidade académica, na discussao de suas questoes,
sejam relativas ao presente ou ao futuro da Instituicao. Esse conjunto de
agoes desenvolvidas, de diversas formas e com perspectivas diferencia-
das, faz parte de sua Politica de Avaliacao Institucional. A questao central
é proporcionar o desenvolvimento da avaliacao das Unidades de Ensino e
Administrativas, com o propdsito de promover o autoconhecimento de
seus diversos 6rgaos, para: proporcionar a possibilidade de planejamen-
to e saneamento dos problemas detectados e, fundamentalmente, explo-
rar potencialidades buscando caminhos inovadores, atendendo assim as
metas estipuladas no Plano de Gestao da UFRGS.

Essa experiéncia acumulada apresenta-se como um diferencial im-
portante para o atendimento das demandas externas de avaliagao, consi-
derando-se que o caminho percorrido legitima os cursos da UFRGS a
posicionarem-se nos altos patamares avaliativos do MEC, como os resul-
tados publicados o atestam.

Enderegos da Secretaria de Avaliagao da UFRGS - SAl
Av. Paulo Gama, n2 110, 72 andar. Prédio da Reitoria.
90040-060 - Porto Alegre-RS.

Homepage: www.prograd.ufrgs.br/sai
E-mail: sai@prograd.ufrgs.br
Fone: (0xx51) 3316-3202
Fax: (0xx51) 3316-3975
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