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“... A Avaliagdo institucional revitaliza o exercicio da de-
mocracia. Por ela, todos se sentem agentes de um movimen-
to de atualizagdo e tonificagdo das propriedades sociais da
Universidade, de seus processos cientifico-tecnolégicos e
pedagdgicos que formam antes de mais nada um cidaddo”
(DIAS SOBRINHO, 1995:34)

Resumo: Este trabalho é um recorte de uma pesquisa sobre auto-avaliagio institucional realizada em 1997 e
1998, no Departamento Académico da Engenharia Industrial Mecinica (DAEM) do CEFET-MG. A
referida pesquisa teve como objetivo geral subsidiar a elaboragdo de uma proposta de auto-avaliagdo
institucional para o Departamento, construida coletivamente com sujeitos que a compdem: professo-
res, estudantes e técnicos administrativos. O presente trabalho apresenta apenas os resultados refe-
rentes aos estudantes e tem dois objetivos especificos: 1° - apresentar a construgio tedrica de trés
modelos de avaliagdo construidos especialmente para o caso da avaliagéo institucional de uma Insti-
tui¢do de Ensino Superior (IES); 2° - analisar as propostas dos estudantes i luz dos dispositivos legais
sobre avaliagdo institucional, da concepgdo de avaliagio de LUCKESI (1978) e dos trés modelos
referidos.

Palavras-chave: Auto-avaliagio; Avaliagio institucional; Estudantes de engenharia; CEFET-MG; Modelos de
avaliagdo

Abstract: This work is a cross section of a research on institutional self-evaluation carried out in 1997 and
1998, in the Department of Industrial Mechanical Engineering (DAEM) of CEFET-MG. The purpose
of the research was to subsidize the elaboration of a proposal for institutional self-evaluation for the
Department, collectively constructed by teachers, students and staff. This paper presents only findings
relative to students and has as specific objectives (1) to present the theoretical construction of three
evaluation models tailor-made for and institution of higher education; and (2) to analyze the students’
proposals vis-a-vis the legislation about institutional evaluation, Luckesy’s view of evaluation (1978)
and the three abovementioned models:
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1 O contetido deste texto foi extraido da dissertagdo de mestrado Auto-avaliagdo institucional:
Os limites de uma concepgdo. Um estudo de caso numa institui¢do de ensino tecnolégico, de
Jacqueline De Blasi, sob orientagio da Dra. Maria Rita Neto Sales Oliveira.
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1 - APRESENTAGAO DOS SUJEITOS

Os estudantes foram selecionados a participar da pesquisa como sujeitos,
seguindo tal critério: ter passado pela maioria das disciplinas do curriculo vincu-
ladas a0 DAEM. E de responsabilidade do DAEM o desenvolvimento de 31 das
61 disciplinas obrigat6rias do Curso de Engenharia Industrial Mecénica, que es-
tdo distribuidas entre 0 1° e o 10° periodos.
O 10° periodo do curso € constituido pelo

Avaliagao institucional estdgio supervisionado e por trés discipli-
regulamentaqa e aque‘la nas que podem ser cursadas assim que 0
vinculada as estudante tenha integralizado 150 ou 160

determinacoes legais,
expressa na politica
educacional do governo
e da prépria Instituicao,
ou seja, aquela que
enfatiza e se baseia em

créditos, o que implica a situagdo em que
os estudantes do 10° periodo possuem ho-
rdrios flexiveis de presenca na Institui¢ao.

Pelo levantamento feito, verificou-se
que para cursar a disciplina “Instala¢Ges

um sistema de regras Industriais”, do 9° perfodo, ao contrério dos
“objetivas” definidas a casos das outras disciplinas do DAEM,
' priori. também ministradas no 9° periodo, os estu-

dantes, além de terem integralizado 160
créditos dos 224 exigidos no curso, j4 teri-
am passado por, no minimo, 24 das 31 disciplinas do DAEM, ou seja, 77% das
disciplinas do Departamento. Assim, optou-se por ter, como sujeitos da pesquisa,
os estudantes que cursavam essa disciplina. Os entdo 20 estudantes da disciplina
participaram do momento inicial da coleta de dados e, no entanto, apenas seis
estudantes, totalizando 30% do total, dispuseram-se a participar de todo o pro-
cesso, sendo, entdo, também entrevistados.

2 - APRESENTACAO DA INSTITUIGCAO PESQUISADA

Os CEFET'’s, antigas Escolas Técnicas Federais, sdo institui¢des que tam-
bém ministram cursos superiores, embora nio possuam condi¢Oes de estrutura e
funcionamento préprias das universidades em geral. Desde 1997, os CEFET’s e
as demais escolas técnicas estdo passando por reformas, por forga do Decreto N*
2208 — 17 abr.1997 (BRASIL,1997).

O CEFET-MG ¢ uma institui¢io que também ministra cursos superiores,
embora ndo possua condi¢des de estrutura e funcionamento proprios das universi-
dades em geral.

No nivel do 3° grau, o CEFET-MG oferece quatro cursos de graduagéo:
Engenharia Industrial — Mecénica e Elétrica — Engenharia de Produgdo Civil,
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Formagé&o de Tecnélogo (em normatizagio e qualidade industrial e em automobi-
listica), e 0 curso de Graduagdo de Professores — Esquema I e II. A institui¢io
contém cinco departamentos académicos referentes aos cursos de graduacio: dis-
ciplinas bésicas, disciplinas gerais, educagio, engenharia mecanica, engenharia
elétrica e, ainda, um departamento especifico para a pos-graduagio.

3 - O REFERENCIAL TEORICO E A CONSTRUGAO DOS
MODELOS

Como referencial teérico, o estudo contou com a concepgdo de avaliagdo
de LUCKESI e uma sistematizag¢fo na 4rea da avaliacdo institucional, relativa a
modelos de avaliagdo institucional, além de documentos legais relativos a avalia-
¢do de Institui¢des de Ensino Superior, particularmente, o Decreto No. 2026 — 10
out. 1996 (BRASIL,1996) ¢ o Regimento Interno do CEFET-MG, tal como o
disposto da Portaria No. 003 — 09 Jan 1984 (MEC, 1984).

No primeiro caso, segundo LUCKESI (1978), “avaliagdo é um julgamento
de valor sobre manifestagoes relevantes da realidade, tendo em vista uma toma-
da de decisdo” (p.6). Como registra o préprio autor, trés aspectos estdo contidos
na definigdo dada: juizo de valor, caracteres relevantes da realidade e tomada de
decisdo. Isso significa que a avaliagdo implica julgamento, envolvendo, portanto,
um aspecto qualitativo com base em caracteristicas da realidade, para tomarem-
se decisdes. No caso da avaliagdo institucional, tal como aqui tratada, defende-se
que esse julgamento deve levar em consideragdo o contexto histérico — s6cio-
econdmico, politico, cultural e cientifico-tecnolégico — em que a instituicdo estd
inserida, e ter em vista que as decisGes a serem tomadas durante o processo
avaliativo ap6iem-se em principios e valores comprometidos com a transforma-
¢do social dirigida para a superagfio dos processos de dominacdo e exclusdo
societdrias. Enfim, admite-se aqui, que: “avaliagdo ndo é um processo meramen-
te técnico; implica uma postura politica e inclui valores e principios, refletindo
uma concepgdo de educagdo, escola e sociedade” (SOUSA, 1997:45)

Para elaborag@o dos modelos de avaliagdo, iniciamos a pesquisa observan-
do que, na década de 90, ocorreram encaminhamentos de avaliacOes das diversas
institui¢des no pais (por exemplo: Pontificia Universidade Cat6lica de Campinas,
Universidade de Brasilia, Universidade Estadual de Campinas, Universidade Fe-
deral de Pernambuco, Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Universidade
Federal de Santa Catarina). No entanto, esses encaminhamentos envolveram mo-
dalidades de avaliagdo diferenciadas. Assim, professores, pesquisadores, associ-
agdes profissionais, grupos politicos e grupos da sociedade civil concordam com
aimportancia do referido tema, mas divergem quanto 2 metodologia de avaliagdo
proposta e quanto ao significado de se fazer uma avaliagdo institucional.
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A andlise de bibliografia na drea (GOERGEN, 1996; GREGO, 1997; PE-
REIRA, 1994) e de processos de avaliagdo institucional levados a termo no pais
(SOLARI, 1988; SAUL, 1991; DIAS SOBRINHO, 1994; BELLONI et al., 1995;
MORETTI, 1995) permitiu-nos elaborar trés modalidades diferentes de avalia-
¢do, definidas como: AVALIACKO INSTITUCIONAL REGULAMENTADA,
AVALIACAO INSTITUCIONAL INTERPRETATIVA E AVALIACAO
INSTITUCIONAL INTERATIVO-CRITICA.

Assim, chamamos de avaliagio institucional regulamentada aquela vincu-
lada as determinagdes legais, expressa na politica educacional do governo e da
prépria Institui¢do, por meio de Leis, Medidas Provisorias, Portarias, Decretos e
Regulamentos, ou seja, aquela que enfatiza e se baseia em um sistema de regras
“objetivas” definidas a priori. J4 a avaliagio institucional interpretativa seria,
entdo, aquela que valoriza a interpretagdo dos sujeitos sobre o que ocorre na Ins-
tituicdo de ensino em pauta. Os aspectos em que essa interpretacio se baseia sdo
construidos e tratados de forma diferenciada pelos proprios sujeitos da Institui-
¢d0, 2 medida que eles interagem com o processo educacional em fungio da sua
prépria vivéncia dentro e fora da escola. Finalmente, definimos por avaliagdo
institucional interativo-critica, aquela entendida como uma agdo socialmente
contextualizada, baseada na discussao publica e democrética do trabalho realiza-
do pela Institui¢do, a luz da interacdo entre escola e sociedade, e conduzida com
vistas a transformagdes estruturais.

Cada uma dessas modalidades aponta para aplicac¢Ges de diferentes procedi-
mentos metodoldgicos, na tentativa de produzir conhecimento sobre a Instituigdo
de Ensino Superior. Além disso, op¢do por uma das modalidades implica uma
forma propria de expressar a relagdo da Institui¢io com a sociedade, com a pro-
ducio do conhecimento e com os interesses a que ela se propde atender. Assim,
uma modalidade nfo € em si mesma superior a outra, mas, envolve, sim, aspectos
diferenciados referentes a valores, interesses ou concepgdes. O estudo e as pro-
postas na 4rea da avaliagdo institucional buscam identificar esses aspectos. Logo,
concorda-se com GREGO (1997), quando afirma:

“Ao se reconhecer a diversidade de posicionamentos ndo se pretende advo-
gar uma homogeneidade de valores, interesses ou concepgoes. O que se
coloca em questdo é a necessidade de explicita¢do das concepgoes e funda-
mentos tedrico-metodolégicos implicitos nas propostas de avalia¢do” (GRE-
GO, 1997:93)

Na literatura da drea, GEORGEN (1996) ¢ GREGO (1997) discutem pres-
supostos que conduzem a escolha do modelo de avaliagdo institucional. Para essa
discussdo, ambos baseiam-se na teoria dos interesses cognitivos, proposta por
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Habermas, que reconhece trés tipos de conhecimento: instrumental, subjetivo-
interpretativo e critico-reflexivo. Com base nesse mesmo referencial tedrico, ao
discutir educagio para a cidadania, GIROUX (1986) aborda trés diferentes mo-
dos de racionalidade. Em primeiro lugar, o autor aborda a concepgdo grega clds-
sica de educagfio do cidaddo. Tal educagdo teve, em sua época, o objetivo de

“educar o cidaddo para a participacdo ativa e inteligente na comunidade civica
(...) na busca da continua liberdade” (p.221). Mais tarde, ja no século XX, com
a chegada do tecnicismo cientifico, mudou-se a “finalidade e fun¢do da
escolariza¢do” (p.233), cuja base teérica passou a ser a “efzczencm e o contro-
le” (p.233) social.

A partir daf, GIROUX considera que para ser efetivada a educacgéo do ci-
dadéo voltada para a transformacéo da sociedade em que vivemos, em uma outra
democrética, justa e livre, torna-se necessdrio desenvolver uma forma de
racionalidade que contemple e examine a relagdo “sistema educacional, o siste-
ma econdmico e a estrutura de classe”, (p.224) de uma forma critica. Dentro
disso, o autor discute trés modos de racionalidades relacionados 2 construgio de
uma teoria de educagio para cidadania.

Conforme o autor:

“Por racionalidade, quero significar um conjunto especifico de pressupos-
tos e prdticas sociais que medeiam como um individuo ou grupo se relaci-
ona com a sociedade maior. Subjacente a qualquer modo de racionalidade
estd um conjunto de interesses que define e limita como a pessoa reflete
sobre o mundo” (GIROUX, 1986:225)

Os trés modos de racionalidade, discutidos pelo autor em seus “fundamen-
tos tedricos da teoria e prdticas educacionais” (GIROUX, 1986:224), sio:
racionalidade técnica, racionalidade hermenéutica e racionalidade emancipatéria.

“A Racionalidade Técnica estd ligada aos principios de controle e certe-
za” (p.231). Isso significa que esse modo prima por estabelecer pardmetros e
testes padronizados ou comparativos no tratamento teérico-pratico do processo
educacional. Dados quantitativos, passiveis de tratamentos estatisticos sdo consi-
derados como possuindo “validade universal” e dados que fogem a regra, seriam
considerados “especulativos”. O autor afirma: “Os dados ‘duros’ tornam-se o
Joco da explicagdo e da descoberta, enquanto outras formas de conhecimento
(...) sd@o banidas para o dmbito da sabedoria ‘meramente ‘especulativa”
(GIROUX, 1986:232)

Com relagdo ao conhecimento, nessa concepgio, ele é “fixo e imutdvel”
ou seja, néo € determinado pelos fatores histéricos, pelos sujeitos que o constro-
eém, e caracteriza-se, assim, pela pressuposta neutralidade cientifica. Nesse senti-
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do, a racionalidade técnica estd relacionada com a teoria positiva sobre o conhe-
cimento.

Com base no exposto, pode-se dizer que quando a avaliagio institucional
estd sob a Gtica da racionalidade técnica, destacam-se as idéias de controle, de
produtividade e os métodos quantitativos. Isso significa que, nesse modo, avalia-
¢do eficaz é aquela que atinge objetivos preestabelecidos, seguindo regras consi-
deradas neutras e de validade universal. Se a avaliagdo estiver de acordo com as
regras determinadas, seus resultados sdo validos. Além disso, a qualidade de uma
Institui¢do seria estipulada por indicadores quantitativos (por exemplo: relag@o
nimero de professor/ nimero de estudante, nimero de doutores, quantidade de
publicagdes). Aqui cabe a defesa da posi¢cdo de que a qualidade de ensino € a
legitimidade do conhecimento produzido na Institui¢cao sdo diretamente proporci-
onais & quantidade de docentes titulados e a capacidade fisica e financeira da
Institui¢do.

O Decreto N22026 - 10 de out. de 1996 (BRASIL,1996b), que aborda pro-
cedimentos para avaliagio institucional, quando enfatiza como referéncia “indi-
cadores de desempenho global” — dados quantitativos, tais como, taxas de eva-
sdo e de escolarizagdo, despesas publicas por estudante e tamanhos das turmas —
aplicados a todas as IES, vai ao encontro dos fundamentos tedricos da racionalidade
técnica. Esses indicadores quantitativos expressariam uma determinada qualida-
de do ensino e do conhecimento produzido na Instituigdo?®.

Segundo esse modelo, sdo ignoradas as diferengas culturais, sociais, politi-
cas, geogréficas e pedagdgicas entre as instituicdes e dentro delas. Todas sdo
avaliadas por um mesmo referencial, por uma mesma regra, cComo por exemplo,
serem avaliadas pelos resultados dos Exames Nacionais de Cursos.

Essa forma de avaliag#o institucional inserida no modo de racionalidade téc-
nica refere-se a avaliacfo institucional regulamentada, tal como denominada nes-
te trabalho.

O segundo modo de racionalidade, que GIROUX (1986) denominou de
racionalidade hermenéutica, é aquele que se baseia em aspectos subjetivo-sim-
bélicos. Segundo o autor, “através do uso da linguagem e do pensamento, os
seres humanos constantemente produzem significados bem como interpretam o
mundo em que se encontram” (GIROUX, 1986:241).

2 No entanto, conforme se verificou, o Decreto No 2026/96 é mais amplo. Além do uso de
indicadores de desempenho global, ele determina, por exemplo, que, para a avaliagdo individu-
al das IES, seja considerada: a) “auto-avaliagdo realizada pela propria institui¢do;” b) avali-
agdo dos cursos “precedida de andlise abrangente da situacdo da respectiva drea de atuagcdo
académica ou profissional, quanto ao dominio do estado da arte na drea, levando em conside-
ragdo o contexto internacional, e o nacional; c) os resultados dos exames nacionais de cursos
e d) a avaliagdo conduzida pela CAPES” (BRASIL, 1996b).
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Assim, o0 conhecimento, para esse modo de racionalidade possui um caréter
essencialmente subjetivo, em que importam os significados ou interpretagdes
advindos dos sujeitos baseados na sua prépria vivéncia cotidiana. O homem néo é
agente passivo na constru¢io do conhecimento, €, sim, o “autor tltimo do conhe-
cimento e da realidade” (GIROUX, 1986:241).

A racionalidade hermenéutica teria como correspondente propostas de avali-
agdo institucional que enfatizam a auto-ava-

liagdo sugerindo que o ser humano interpreta O segundo modo de
o mundo em torno de si e interage com ele, racionalidade, que
definindo as regras desse relacionamento. Um GIROUX (1986)
exemplo dessa situagdo seria a auto-avalia- denominou de

¢do realizada no Curso de P6s-graduagio em raci onall{da_d e p
Educag¢do da Universidade Federal do Rio hermenéutica, e .
Grande do Sul (UFRGS) no inicio da década aquele que se baseia
de 80 . em aspectos

subjetivo-simbélicos.

Conforme SOLARI (1988), a auto-ava-
liacdo nesse curso da UFRGS foi feita basea-
da no modelo “proposto por Malcolm Parlett e David Hamilton (1977) - Avalia-
¢do Iluminativa” (p.256). A caracteristica principal do referido modelo ¢ a preo-
cupagio de descrever e interpretar os programas educacionais, possibilitando a
participagao e a expressio dos sujeitos com diferentes valores e posicionamentos
referentes 2 Institui¢do. Esse modelo objetiva saber como o programa educacio-
nal opera, “como é influenciado pelas vdrias situacdes institucionais onde se
desenvolve; que vantagens e desvantagens sdo percebidas pelas pessoas envol-
vidas no programa” (p.256). Essa percepg¢io seria considerada vélida, na medida
em que for consensual. Nesse sentido, proposta de implementar auto-avaliagdes
institucionais podem tornar-se exemplos dessa modalidade, pois esse tipo de ava-
liagdo tende a obter uma visdo particular e interpretativa das pessoas sobre as
escolas em pauta.

As situagdes de auto-avaliagdo sdo objeto de criticas a partir de seu caréter
corporativo. Assim, ao discutirem sobre a auto-avaliagdo feita na UnB (Universi-
dade de Brasilia), BELLONI et al. (1995:93), afirmam que esta possui pontos
positivos “mas é insuficiente, pois ndo garante a incorporagdo da visdo daque-
les cientistas e cidaddos atingidos pelas atividades académicas, podendo vir a
refletir uma visdo corporativa.”

Com base nessa posi¢io, os autores propdem que se conjugue a auto-avalia-
¢do com a avaliacio externa, para que ndo acontega o risco de, ao se fazer apenas
a primeira, tomdé-la como dnico objeto de andlise de uma Institui¢do. Sozinha, a
auto-avaliacdo € vista como uma metodologia corporativa, em que se negam o
antagonismo, as contradigdes e o pluralismo dentro de toda uma sociedade, coma
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qual a Instituigdo interage. A conjugagio da auto-avaliagdo com a avaliagdo ex-
terna seria feita com a participacfo tanto dos sujeitos da Institui¢do quanto de
outros segmentos da sociedade civil e cientifica, externos 2 Institui¢do em pauta.

De acordo com a posi¢do defendida, “padrdes simbélicos” presentes na in-
terpretacdo dos sujeitos de uma Institui¢do, em uma auto-avalia¢do institucional,
ndo “ddo conta” sozinhos, da realidade em questdo. Eles precisam estar em
interagdo com outros padrdes simbélicos, ligados as interpretagdes dos sujeitos
externos a Instituigao.

Essa forma de avaliac¢do institucional inserida no modo de racionalidade
hermenéutica refere-se ao modelo de avaliaciio institucional interpretativa.

No entanto, importa lembrar que se defende aqui a posi¢do de que para a
superacdo dos limites das propostas que enfatizam a auto-avaliagdo nio basta
completéd-las com a participa¢do de sujeitos externos 2 institui¢fo, na avaliag¢do
dessa. O mais importante ¢ a dire¢do assumida pelas auto-avaliagdes que se fun-
daria na €nfase atribuida ndo ao “pdlo” subjetivo do processo, mas, sim, a
interagOes entre as condi¢des objetivo-subjetivas da realidade em pauta, a partir
de uma perspectiva critico-transformadora. Isso tem a ver com o terceiro modo de
racionalidade discutido por GIROUX (1986).

Conforme o autor em questdo, esse terceiro modo — a racionalidade
emancipatdria — questiona como as relagdes do poder hegemdnico dentro de uma
sociedade, inseridas num dado contexto histérico-social, alimentam e sustentam a
ideologia dominante, impedindo o desenvolvimento de uma anélise critica dessa
sociedade.

“Esse modo de racionalidade ¢é constituido como a capacidade do pensa-
mento critico de refletir e reconstruir sua propria génese histdrica... que
tem como objetivo romper a ideologia congelada que impede uma critica
da vida e do mundo” (GIROUX, 1986:249).

O conhecimento, nesse modo, é “critico-reflexivo, no sentido de desvelar as
pressuposigbes, motivos, racionalidades e ideologias” (GREGO, 1997:113).

Aqui, a centralidade na teoria e na pritica educacional est4 em priorizar a
relagéo entre individuo, educagio e sociedade, rompendo com a idéia das teorias
reprodutivistas (fundamentada no caréter reprodutor do sistema social mais am-
plo, por parte da educacéo) e se contrapondo as abordagens positivista (funda-
mentada na imparcialidade da ciéncia) e subjetivista (fundamentada na parciali-
dade da ciéncia determinada pelo sujeito criador da realidade) da educagio.

A avalia¢do de uma Institui¢do de ensino nessa perspectiva implicaria um
processo critico das relagdes sociais, das visdes de mundo e de conhecimento
(principalmente num pafs com profundas diferengas sociais, culturais e econ6mi-
cas). Ndo se pode enxergar a educagdo e, conseqiientemente, as institui¢des edu-
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cacionais, fora do contexto s6cioecondmico, politico e cultural em que estio
inseridas.

Sobre a auto-avaliagio, esta teria um significado diferente daquele descrito
na perspectiva da racionalidade hermenéutica. Ela deve criar “condi¢des ideold-
gicas e materiais nas quais as relagdes ndo

aliendveis e ndo-exploradoras existem” O terceiro modo — a
(GIROUX, 1986:249), e ndo sustentar o mo- racionalidade

delo dominante, mas, sim, abrir espago para emancipatoria —
uma concepgao critica do mesmo. O avaliado questiona como as

relagdoes do poder
hegemonico dentro de
uma sociedade,
inseridas num dado
contexto histérico-
social, alimentam e

introduz seus préprios temas no discurso da
avaliagdo e mantém um didlogo com outros
sujeitos da Institui¢do (ou fora dela), na bus-
ca da critica e da construgdo social, longe de
imposi¢des ou regras pré estabelecidas e in-

teresses corporativos. sustentam a ideologia
Um exemplo dessa situagio foi experi- dominante, impedindo

mentado pelo curso de supervisio e curriculo o desenvolvimento de

da PUC-SP (Pontificia Universidade Cat6li- uma analise critica

ca de SP), conforme descreve SAUL (1988). dessa sociedade.

De acordo com a autora, que denominou
o modelo desenvolvido de avalia¢do emancipatdria, os conceitos basicos dessa
perspectiva sdo: “emancipagdo, decisdo democrdtica, transformagdo e critica
educativa” (p.61); sendo assim, sua caracteristica principal é ser “um processo
de descrigdo, andlise e critica de uma dada realidade, visando transformd-la”
(p.61), criando alternativas para revisdo dessa realidade. A avaliagfo institucional
proposta por SAUL objetiva estar comprometida com o futuro que pode ser trans-
formado, a partir do “auto-conhecimento critico” da realidade. Nessa perspecti-
va 0 processo € emancipatorio e

“pode permitir que o homem, através da sua consciéncia critica, imprima

uma dire¢do as suas a¢les nos contextos em que se situa, de acordo com

valores que elege e com os quais se compromete no decurso de sua

historicidade” (SAUL, 1988:61).

Quanto aos sujeitos em questdo, eles sdo os responsdveis por tornar visfveis
os interesses implicitos e ocultos nos programas educacionais, questionando-os e
ndo os aceitando como verdades absolutas ou interpretagdes subjetivas.

Essa forma de avaliagdo institucional inserida no modo de racionalidade
emancipatdria refere-se ao modelo de avaliagdo institucional interativo-critica.

Quanto ao Regimento Interno do CEFET-MG, este foi definido oficialmente
em janeiro de 1994 pela Portaria N2 003 - 09 jan. 1984 (MEC, 1984). Nele, ndo
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fica especificado como ser4 feita ou se ser4 feita alguma forma de avaliagdo dos
Departamentos ou da Institui¢do; mas aparece em cinco de seus artigos — artigo
32, artigo 36, artigos 91e 94 e artigo 96 — a definig¢io dos diferentes responsaveis
que possuem a competéncia da avaliagdo das atividades didéticas e de ensino, do
sistema de ensino, da avaliagdo do desempenho escolar e da avaliagido do estdgio
supervisionado nesse Centro .

Assim, o artigo 32 define que compete aos Departamentos de Ensino do 22
Grau e Superior, executar, coordenar e avaliar as atividades didédticas e de ensino.
Jano artigo 36 fica estabelecido que € de competéncia do Departamento de Apoio
as Atividades do Ensino, a coordenacio, a supervisdo, o controle e a avaliagio do
sistema de ensino. Os artigos 91 e 94, determinam que a avalia¢io do desempenho
escolar serd feita por disciplina “incidindo sobre a freqiiéncia e o aproveitamen-
fo,” e, ainda, que os critérios dessa avaliagdo serdo fixados pelo Departamento de
Ensino Superior. Por dltimo, o artigo 96 que trata das “atividades de prdtica
profissional, exercidas em situagdes reais de trabalho (...),” chamadas de est4-
gio supervisionado, determina que a avaliacfio desse estigio seja de responsabili-
dade do coordenador do curso em questdo (MEC,1984).

Verifica-se também que os artigos 33, 35, 50 e 114, mesmo ndo tratando
especificamente da questdo da avaliagdo em si, abordam pontos nessa dire¢do,
que sdo respectivamente: o cumprimento de horérios e programas de ensino por
parte dos professores; “o relacionamento, a ordenagdo, o contelido e a seqiién-
cia dos curriculos e programas ministrados pelo Departamento de Ensino Supe-
rior” (MEC, 1984:9); a instalagdo e a manutengio dos laboratérios e oficinas, e
a capacitacdo dos técnicos administrativos do CEFET-MG.
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4 -RESULTADOS OBTIDOS

4.1 - COMPARAGAO DA PROPOSTA DOS ESTUDANTES DO

CEFET-MG COM O DISPOSTO NO DECRETO N°. 2026/96 E NO .
REGIMENTO INTERNO DO CEFET-MG, NO QUE DIZ RESPEITO A
AVALIACAO INSTITUCIONAL

ASPECTO PROPOSTAS DE PROPOSTAS DE ITENS DECRETO 2026/96 (BRASIL, | REGIMENTO DO CEFET-
COMO AVALIAR 1997) MG (MEC, 1984)
Administragdo Dedicag&o dos professores
do Deficiéncias do curso
Departamento Objetivos do curso
Professor Andlise de Articulagéo teoria e técnica | Proporgdo da despesa publica | Avaliagdo das atividades
curriculum Assiduidade/Pontualidade com a remuneragédo de de ensino
Banca examinadora | Competéncia técnica e professores (Art.32)
Questionérios didética/ experiéncia Qualificagdo Cumprimento dos hordrios
Teste técnico escrito | profissional Relagéo média estudantes por e prog| de ensino
Didética docente (Art.33)
Dominio do conteddo (Art. 3°. e6°))
Relacionamento Dominio do estado da arte na
prof Jestudante é4rea, considerando o contexto
internacional e o mercado de
trabalho
(Art. 5°. § dnico)
Estudante Observagédo Assiduidade Taxa de evasdo e de Avaliagdo do desempenho
Provas Dedicagéo produtividade escolar
Interesse Tempo médio para concluséo (freq. e aproveitamento)
dos cursos (Art. 91 e Art.94)
Despesas publicas por
estudante
Despesas por estudante em
relag&o ao PIB por habitante
nos sistemas publicos e
privados (Art. 3°.)
Resultados do Exame Nacional
de Curso
(Art. 4°. § Gnico)
Infra-estrutura Verificagdo da Laboratérios Adequagéo das instalag Atividades de produgéo nos
atualizagéo e das Sala individual para flsicas em geral laboratérios e oficinas
condigGes de uso professores Adequagéo das Instituigoes (aquisigéo, instalagéo e
das salas e dos especiais: laboratérios, oficinas | manutengéo de
laboratérios e outros equipamentos...
Biblictecas (Ant. 50)
(Art. 6°.)
Estrutura Acompanh Cumpri e atualizagdo | Resultados do Exame Nacional | Ordenagéo, contetdo,
curricular/ de um érgdo do contetido programético de Curso seqléncia, programas
contetido superior (participagdo de empresas) | (Art. 4°. § dnico) ministrados
programético Pré-requisitos Adequagéo e atendimento as (Art.35)
exigéncias regimentais de
execugdo do currfculo
(Art. 4°.- 1)
Avali%' didético-pedagdgica
(Ant. 6°. -1)

Fonte: Entrevista feita com os estudantes do DAEM do CEFET-MG, 1997 (DE BLASI, 1999)

Comparando os dados da tabela acima, percebe-se, que, todas as determi-
nagdes do Regimento interno do CEFET-MG estdo bem préximas s propostas
dos estudantes. Portanto, pode-se assim dizer que, por um lado, avaliar o DAEM
conforme o Regimento do CEFET-MG, condiz inteiramente com a expectativa
dos estudantes e por outro lado, avaliar o DAEM pelo Decreto citado, ndo condiz
com as sugestdes dos estudantes, ou seja, o disposto no decreto (excetuando o
aspecto infra-estrutura) nio avalia adequadamente o departamento conforme os
anseios dos estudantes.
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4.2 - A CONCEPGAO DE AVALIACAO DOS ESTUDANTES

O conjunto de entrevistas e questiondrios analisados permitiu identificar
que, para os estudantes, avaliar implica testar e medir, pois, envolve comparagoes
a partir de padrdes determinados, e classifica¢Ges em termos de “niveis”. Confor-
me OLIVEIRA (1975), “o objetivo de testar é comparar respostas de um indivi-
duo com respostas jd definidas” e “quando se testa para posicionar determina-
da dimensdo em uma escala, dize-se estd se testando para medir tal dimensdo” .
Além disso, verifica-se que os sujeitos desta pesquisa, declinaram, por exemplo,
de opinar sobre a producdo académico-cientifica, por desconhecimento da ques-
tao e, ainda, sugeriram que “um 6rgéo superior” ou que as empresas deveriam
atuar na avalia¢do do conteido programitico. Isso significa que os estudantes do
DAEM limitam sua participag&o no processo de auto-avaliago institucional, indi-
cando outros sujeitos que ndo eles préprios, para fazerem tal avaliagdo ou, ainda,
indicando sujeitos externos 2 institui¢do para procederem a avaliagio desta.

4.3 - A)/ALIACAO INSTITUCIONAL COMO UM PROCESSO DE
SOLUGAO DE PROBLEMAS DO DIA-A-DIA

Observou-se que os problemas do dia-a dia sdo os norteadores da auto-
avaliagdo, pois, em nenhum momento, foi lembrado algo que fosse motivo de
orgulho do DAEM, ou seja, algo que fosse dado como exemplar ou que aconte-
cesse de forma satisfatéria no Departamento. A auto-avaliago para este segmen-
to implica um processo de mudanga do DAEM no sentido de serem superadas as
deficiéncias encontradas. Seria, portanto, uma forma de melhorar determinados
aspectos que ndo estdo sendo contemplados de forma satisfatéria, aos quais os
sujeitos se referem. Assim, uma questio que se levanta é: que aspectos sdo consi-
derados satisfatorios na Institui¢do?

Outra questdo mais geral para a drea da avaliagdo refere-se aos limites da
concepgao de avaliagdo por parte destes sujeitos no interior de uma institui¢do de
ensino. Esses limites vdo ao encontro das discussdes na 4rea, acerca dos
reducionismos presentes na prética da avaliagdo educacional. Parece que um com-
promisso social, com o qual uma IES deve se preocupar e que, conseqiientemente,
deveria estar presente nas discussdes sobre sua avaliagdo, no é lembrado pelos
sujeitos da pesquisa. A avaliagdo assume um cardter de certa forma tecnicista.
Além disso, seu cardter também expressa uma concepgao das relagoes institucionais
com o sistema social mais amplo, nos limites do ajuste da educag¢do ao mundo da
tecnologia, da industria.

A partir dai, percebe-se que a concepgido de avaliagdo de LUCKESI néo
explica o pensamento dos estudantes. Dentro disso, embora a concepgdo destes
deixe, de certa forma, até mesmo explicito o aspecto de “fomada de decisdes”, o
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aspecto de julgamento em si ndo aparece. A rigor, tais aspectos sfo entendidos a
luz, sobretudo, da énfase na existéncia de parimetros neutros e testes padroniza-
dos ou comparativos no tratamento tedrico-prético do processo educacional (pro-
vas, teste técnico escrito, banca examinadora). L.
Além disso, os estudantes expressamuma | O P _Ia_no das pol |F|cas.
concepgdo de auto-avaliagdo institucional em s?c'a's e educacionais
que esta € um processo com referéncias inter- vigentes no contexto
nas. A auto-avaliagdo seria baseada em aspec-
tos vivenciados no dia-a-dia de cada sujeito,
cujas andlises sdo sempre voltadas para dentro
da sala de aula ou do laborat6rio, porquanto, projeto de sociedade
na proposta de auto-avaliagdo definida, os es- em que o ser humano,
tudantes tenderam a ter, como referéncia, eles um ser critico, possa
proprios. Assim, eles buscam, em um processo ainda, ser o construtor
de auto-avaliagdo, observar e interpretar adi- | de sua propria histéria.
ndmica interna da Institui¢io para, dessa for-
ma, orientar as mudangas necessdrias ao seu bom funcionamento.

bem discutido para
que, também, seja
analisado a luz de um

4.4 - A PROXIMIDADE E/OQU DISTANCIAMENTO DA PROPOSTA
EM RELACAO AOS MODELOS DE AVALIACAO

Pelo exposto, pode-se concluir que a proposta presente vai mais ao encon-
tro do modelo de avaliagdo institucional interpretativa, baseada nos principios da
racionalidade hermenéutica e, de certa forma, do modelo de racionalidade técnica
também, pois, ao definirem o modo de se fazer a auto-avaliacdo, com énfase em
formas que “garantam” a objetividade, na confianga da neutralidade das técnicas
de avaliagdo sugeridas (por exemplo, uso de question4rios, banca examinadora),
demonstram defender a posi¢do de que, seguindo regras supostamente neutras, de
validade universal e com objetivos e padrdes estabelecidos, tem-se uma avaliacgdo
correta. Assim, tal idéia reforga a credibilidade no modelo de avaliag@o institucional
regulamentada, baseada nos principios da racionalidade técnica.

Quanto ao modelo de avaliacdo institucional interativo-critica, defendido
pela autora, ela ndo se fez presente na fala dos estudantes. Em nenhum momento,
por exemplo, a proposta de auto-avaliagdo foi contemplada no sentido de criar
condig¢des criticas ao contexto s6cio-econdmico, politico, cultural e tecnolégico
dominante. Ao contrério, percebeu-se, sim, uma preocupag¢do em que a escola
deveria simplesmente “acompanhar” ou “se adequar” s demandas tecnolégicas/
industriais. Isso fica claro, por exemplo, quando os estudantes julgaram impor-
tante uma articulag@o entre a teoria e a prética do ensino (lembrando que, nas
falas, entende-se por prética, o conhecimento de recursos utilizados na inddstria
moderna), quando sugerem que os contetidos program4ticos devem ser atualizados
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de acordo com o desenvolvimento industrial, ou mesmo que o professor deveria
“passar” por diversas empresas para facilitar a atualizacio do contetddo que leci-
ona. N0 existe aqui a idéia da critica ao chamado “desenvolvimento industrial”,
existe, sim, a idéia de que esse desenvolvimento € algo que existe fora da escola,
¢ imparcial e deve ser absorvido, acompanhado e aceito como verdade absoluta
pela Instituigado.

5 - A GUISA DE CONCLUSAO

Constatou-se, neste trabalho, que, de acordo com os futuros engenheiros
industriais formados no CEFET-MG, os aspectos da administragdo do DAEM,
professor, estudante, infra-estrutura e estrutura curricular/conteido programético
foram considerados importantes para um processo de auto-avalia¢io desse De-
partamento Académico e esse processo deveria ser conduzido, principalmente,

por meio de instrumentos objetivos e supostamente neutros. Assim, a concepgao
~ de avaliagfo dos sujeitos foi ao encontro da defesa da posi¢do de que avaliar &/
deve ser um processo técnico e supostamente neutro e como tal deve ser conduzi-
do de forma mais objetiva possivel. Evidenciaram-se ainda processos simultineos
de aproximacio e distanciamento dos documentos legais internos e externos a
Institui¢do, respectivamente, no interior da proposta identificada, sendo que o
disposto no Decreto Governamental analisado nfo foi considerado como 0 mais
adequado para avaliar o DAEM. Verificou-se, também, que a constru¢do de um
processo de auto-avalia¢do participativa, tal como defendido pelos estudantes, €
um processo de solu¢éo de problemas do dia-a-dia, com base na dindmica interna
da Institui¢do. O aprofundamento da andlise dessas conclusdes evidenciou a sua
proximidade aos modelos de AVALIACAO INSTITUCIONAL REGULAMEN-
TADA E AVALIACAO INSTITUCIONAL INTERPRETATIVA.

Contudo, cabe aqui ressaltar que, para a autora, € preocupante a idéia de
que a institui¢do deva simplesmente adequar-se as demandas industriais, pois este
entendimento se aproxima de principios e conceitos ideol6gicos hegemonicos, que
buscam transformar a universidade - o grande parque de desenvolvimento
tecnoldgico e cientifico — em um 6rgdo prestador de servigos s empresas priva-
das, se contrapondo, entdo, ao principio democrético da autonomia e da liberdade
académica e do principio politico da responsabilidade social.

Em sendo assim, pode-se perceber que os sujeitos dessa pesquisa refor¢gam
um conceito dentro do grande debate que € feito hoje por toda a sociedade civil: o
padrdo neoliberal® que subordina a universidade a 16gica do mercado.
3 Sobre este assunto, ver: CHAUI, Marilena. Escritos sobre a universidade. COGGIOLA,

Osvaldo. Universidade e ciéncia na crisa global. BIANCHI, Alvaro et al, A crise brasileira e o
governo fhc.
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Tudo isso nos leva a verificar, cada vez mais, a necessidade do debate e da
pesquisa no interior das institui¢Ses de educagio tecnolégica. O plano das politi-
cas sociais e educacionais vigentes no contexto brasileiro necessita ser bem discu-
tido para que, também, seja analisado a luz de um projeto de sociedade em que o
ser humano, um ser critico, possa ainda, ser o construtor de sua prépria histdria.
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