PARTE II

PROPOSTA PARA UMA POLITICA DE
AVALIACAO DA EDUCAGAO SUPERIOR

1. Sistema Nacional de avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES)

O conceito de avaliagdo que se constituiu nos estudos e reflexdes da Comis-
sdo Especial de Avaliagdo (CEA) tem como idéias centrais, dentre outras, as de
integragdo e de participagdo — conceitos fundamentais para a construcio de um
sistema de avaliagdo capaz de aprofundar os compromissos e responsabilidades
sociais das institui¢Ses, bem como promover os valores democriticos, o respeito
a diversidade, a busca da autonomia e a afirmacio da identidade. Além disso,
desde o inicio a CEA procurou consolidar as necessérias convergéncias em rela-
¢d0 a uma concepgio de avaliagdo como processo que efetivamente vincule a
dimensao formativa a um projeto de sociedade comprometido com a igualdade e a
Justica social. Por isso, a proposta de avaliagio aqui apresentada também deve
incorporar, além da dimensdo cognitiva, as perspectivas criticas das fungdes da
Educagdo Superior dentro do contexto nacional e internacional. Realizando-se
como processo decorrente de um projeto pedagégico, a avaliagio deve também
ser entendida como estrutura de poder que age sobre os individuos, as institui¢des
e os sistemas. Assim, a CEA tratou de buscar a articulagio de um sistema de
avaliagio com autonomia, que € prépria dos processos educativo-emancipatdrios,
e as fungdes de regulagio, que sdo inerentes a supervisio estatal, para o fortaleci-
mento das fun¢Ges e compromissos educativos.

Esta proposta de um “Sistema Nacional de Avaliagio da Educagio Superi-
or” (SINAES) busca assegurar, entre outras coisas, a integracio das dimensdes
internas e externas, particular e global, somativo e formativo, quantitativo e qua-
litativo e os diversos objetos e objetivos da avaliagdo. O sistema de avaliagdo
deve articular, de forma coerente, concepgdes, objetivos, metodologias, praticas,
agentes da comunidade académica e de instincias do governo. Resguardadas as
especificidades, os graus de autoridade e as responsabilidades de cada grupo de
agentes, o sistema de avaliagdo é uma construcdo a ser assumida coletivamente,
com fungdes de informagio para tomadas de decisio de cariter politico, pedagé-
gico e administrativo, melhoria institucional, auto-regulagao, emancipagio, ele-
vagdo da capacidade educativa e do cumprimento das demais fungdes piblicas.

Além da idéia de integragdo e de articulagio, é também central no conceito
deste sistema a participagdo. A exigéncia ética propria dos processos educacio-
nais conclama a todos os agentes da comunidade de educagio superior, das ins-
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tancias institucionais, governamentais e membros concernidos da sociedade, a se
envolverem nas agdes avaliativas, respeitados os papéis, as especificidades e as
competéncias cientificas, profissionais, formais, politicas, administrativas das
distintas categorias. Nesse sentido, a avaliagdo € irrecusdvel ndo s6 por razdes
técnico-administrativas e de adequagdo as exigéncias legais, mas sobretudo pelo
imperativo ético da construgdo e consolidagdo das institui¢des e do sistema de
educacio superior com alto valor cientifico e social. Todas as institui¢Oes, inde-
pendente de suas formas organizacionais, dependéncia administrativa e natureza
juridica, e, idealmente, todos os membros da comunidade educativa — professo-
res, estudantes, funciondrios, ex-alunos e outros grupos sociais concernidos —
devem se envolver, juntamente com os representantes do governo, nos processos
avaliativos, realizando agdes coletivamente legitimadas.

Uma das criticas mais constantes que se fazem as praticas avaliativas vigen-
tes nestes ltimos anos consiste no uso de instrumentos aplicados a objetos isola-
dos e que conduzem a uma visio parcial e fragmentada da realidade. Assim, eles
ndo estariam dando conta da riqueza e da complexidade da educagdo, nem do
sistema e tampouco de uma institui¢do educativa.

A complexidade da educagdo superior, tanto na dimensdo institucional quan-
to na do sistema, requer a utilizagdo de miiltiplos instrumentos e a combinagdo de
diversas metodologias. Por exemplo, ndo cabe mais discutir as falsas aporias do
quantitativo e do qualitativo ou do objetivo e do subjetivo, mas, sim, utilizar os
diversos instrumentos e as distintas perspectivas metodoldgicas de forma combi-
nada, complementar e de acordo com as necessidades de andlise e julgamento. Da
mesma forma, o objeto nio deve ser fragmentado, a nio ser por razdes de andlise
e desde que seja posteriormente recomposto em esquemas de compreensao global.
Em outras palavras, através de diferentes praticas, os processos avaliativos em
seu conjunto precisam instituir um sistema de avaliagdo, em que as diversas di-
mensdes da realidade avaliada — institui¢des, sistema, individuos, aprendizagem,
ensino, pesquisa, administra¢do, intervengéo social, vinculagdo com a sociedade
etc. — sejam integradas em sinteses compreensivas. Obviamente, uma concepgao
central de avaliagio deve assegurar a coeréncia conceitual, epistemolégica e pra-
tica, bem como os objetivos dos diversos instrumentos e modalidades.

De modo especial, esse sistema deve articular duas dimensdes importantes:
a) avaliacfio educativa propriamente dita, de natureza formativa, mais voltada a
atribui¢cdo de juizos de valor e mérito em vista de aumentar a qualidade e as
capacidades de emancipagio e b) regulagio, em suas fung¢des de supervisao, fis-
calizagdo, decisdes concretas de autorizagao, credenciamento, recredenciamento,
descredenciamento, transformago institucional etc., fun¢des proprias do Estado.

Esta concepgdo procura articular a avaliag@o interna a avaliagdo externa, a
comunidade académica com membros da sociedade, as instdncias institucionais
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com as nacionais e internacionais. Igualmente importante é ressaltar que um sis-
tema de avaliagdo como o aqui proposto opera com as idéias da solidariedade e da
cooperagio intra e inter-institucional, e nio com a ideologia da competitividade,
da concorréncia e do sucesso individual. Nio menos importante ¢ destacar que
esse sistema se vincula a idéia de educagdo como bem social, e ndo como merca-
doria. Em outras palavras, a avaliagio assim entendida ajuda a construir uma
concepgao de educagio superior socialmente comprometida em seus objetivos e
fungdes. Estas idéias serdo mais desenvolvidas nas pdginas seguintes.

2. Principios e Critérios

Uma proposta de construgio de um sistema de avaliagio da educagio supe-
rior antes de tudo deve ser coerente com um conjunto de principios, critérios,
pressupostos e premissas que lhe servem de fundamentagio conceitual e politicae
também de justificagdo para a operacionalizagdo dos processos.

Educagdo é um direito social e dever do Estado

Este principio é o fundamento da responsabilidade social das institui¢des
educativas. As IES, mediante o poder de regulagdo e de diregdo politica do Esta-
do, t8m a responsabilidade de um mandato publico para proporcionar aos indivi-
duos o exercicio de um direito social. Dado seu cariter social, uma institui¢do
educativa deve prestar contas i sociedade, mediada pelo Estado, do cumprimento
de suas responsabilidades, especialmente no que se refere a formagdo académico-
cientifica, profissional, ética e politica dos cidadios, i produgio de conhecimen-
tos e promogdo do avango da ciéncia e da cultura. Portanto, a avaliagdo da educa-
¢ao superior, no nivel geral e com indicadores comuns, deve dar respostas publi-
cas a questdo de como o sistema e cada uma das institui¢des e suas partes estdo
exercendo o mandato que lhes foi socialmente outorgado.

Valores sociais historicamente determinados

As institui¢des de educagdo superior devem solidariamente produzir os mei-
os para o desenvolvimento sustentado do pais e a formagdo dos cidaddos de uma
dada sociedade, de acordo com as pautas valorativas hegemonicas nas relagdes de
forgas sociais e politicas de um determinado momento histérico. Isso & importante
para orientar os sentidos da avaliacdo da formagdo e da produgdo de conhecimen-
tos e nos remete a uma concepgio de qualidade e de relevancia social. Dois dos
mais importantes critérios da qualidade da educacdo superior consistem na rele-
vancia da formagdo e da produgio de conhecimentos para o desenvolvimento do
conjunto da populagdo e para o avanco da ciéncia, e na sua eficicia para fortale-

Avaliagdo — Revista da Rede de Avaliagao Institucional da Educagdo Superior 73




cer as preferéncias éticas e politicas dominantes em um determinado momento
histérico. Para o cumprimento das responsabilidades sociais que lhe sdo histori-
camente determinadas, a institui¢do educativa precisa de liberdade especialmente
para criar, pensar, criticar, aprender, produzir conhecimentos e, enfim, educar. A
autonomia nio é o contraponto, mas, sim, uma das condigdes da avaliagdo.

Regulagdo e controle

Estado e comunidade educativa, cada qual com suas especificidades, tém
responsabilidades quanto 4 regulacdo e a avaliagdo propriamente dita. O Estado
supervisiona e regula a educagdo superior para efeitos de planejamento e garantia
de qualidade do sistema. Para isso, precisa estabelecer clara e democraticamente
a sua politica e, para viabilizd-la, os seus aparatos normativos de controle, fisca-
lizagdo, supervisdo, bem como os meios para implementé-los. Seu papel néo se
limita 4 regulagio no sentido do controle burocrético e ordenamento; compete-lhe
também avaliar a educacio superior de modo a fornecer elementos para a reflexdo
e propiciar melhores condi¢des de desenvolvimento. Cabe aos organismos de go-
verno e as institui¢des educativas elaborar diagnésticos gerais sobre a qualidade,
a relevancia social e cientifica, a eqiiidade, a democratizagio do acesso, o desen-
volvimento da produgio cientifica, artistica e tecnolégica, a formagao segundo os
critérios do trabalho e da cidadania etc., no dmbito da educagdo superior. Para
superar a concepgdo e a pratica da regulagdo como mera funcdo burocritica e
legalista, é necessdrio construir uma outra l6gica, com um outro sentido filosofi-
co, ético e politico: que a regulagio ndo se esgote em si mesma, €, principalmente,
articulada 2 avaliagio educativa propriamente dita, seja também uma prética
formativa e construtiva.

Pratica social com objetivos educativos

De acordo com estes principios e critérios, a avaliagio de carater educativo
é uma pritica social, com objetivos essencialmente formativos, voltada tanto para
a obtengdo de informagdes que gerem reflexdes indutoras da melhoria da qualida-
de académica quanto para o julgamento a respeito de como o sistema e as institui-
¢bes de educagdo superior cumprem as suas fungoes publicas. A avaliag@o
educativa pde em questdo a qualidade e a quantidade das atividades pedagdgicas,
cientificas, administrativas e das relagdes sociais e profissionais que se estabele-
cem nos ambitos internos das instituicdes e nas vinculagdes com a sociedade mais
ampla. A avaliagdo educativa precisa questionar os significados da formagéo e
dos conhecimentos produzidos em relagdo ao desenvolvimento do pais, a0 avan¢o
da ciéncia e 2 participagdo ativa dos individuos que constituem a comunidade
educativa na vida social e econdmica.

A avaliagio educativa distingue-se do mero controle, pois seus processos de
questionamento, conhecimento e julgamento se propoem principalmente a melho-
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rar o cumprimento dos compromissos institucionais, por meio da elevagio da cons-
ciéncia pedagégica e da capacidade profissional dos docentes, da producido de
conhecimentos e da andlise critica do conjunto de priticas e dindmicas insti-
tucionais. A avaliagdo educativa interliga duas ordens de acdo. Uma € a de verifi-
car, conhecer, organizar informagdes, constatar a realidade. Outra é a de questio-
nar, submeter a julgamento, buscar a compreensio de conjunto, interpretar causa-
lidades e potencialidades, construir socialmente os significados e priticas da filo-
sofia, politica e ética educativas, enfim, produzir sentidos.

A avaliagdo € essencialmente educativa, portanto formativa, sem que para
isso deixe de utilizar também instrumentos e procedimentos de controle. E um
projeto, pois se trata de movimento que, examinando e julgando o passado e o
presente, visa promover transformagdes, ou seja, tem o futuro em perspectiva. E
uma construgdo social, pois ndo € um ji-dado de propriedade exclusiva de algum
ente em particular e para beneficios de setores restritos, e sim um processo a ser
concebido e executado coletivamente, buscando sempre atender a interesses cole-
tivos.

Trata-se, pois, de projeto educativo que deve, entdo, ser assumido como par-
te importante de uma politica de educagdo superior. Como prética social educativa,
incorpora principios fundamentais de formas, relagGes sécio-educativas, dinimi-
cas de processos de ensino-aprendizagem, organizagio institucional e concepgdes
de educagdo e de sociedade que emanam de discussdes amplas e publicas de todos
os setores e agentes diretamente implicados na formulagio e administrago de
politicas e nas ag¢des de educagdo. A énfase, pois, deve ser dada aos dinamismos
dos processos e relagdes. O sentido formativo indica que a avaliagdo produz pro-
cessos sociais de conhecimento, compreensio e julgamento do sistema e de insti-
tui¢Oes, tomados em suas partes e em suas totalidades, com objetivos primordial-
mente de melhoria.

Se a avaliagdo € um processo que busca melhorar a qualidade, aumentar a
quantidade do servigo piiblico educacional e elevar a eficdcia institucional, a
conscientizagdo dos agentes e a efetividade académica e social, entio implementar
a cultura da avaliagdo é uma exigéncia ética. Concebida a educacgéo superior na
perspectiva do direito social e dever do Estado, portanto plenamente orientada
por valores piiblicos, a avaliagio educativa deve ser conseqiientemente um pro-
cesso democritico e participativo. Sendo educativos e sociais os seus objetivos,
ela deve aprofundar a solidariedade inter e intra-institucional.

Respeito a identidade e a diversidade institucionais em um sistema
diversificado

Ha uma enorme diversificagdo na educagio superior brasileira. Seja por ini-
ciativa prépria ou mais fortemente por desafios impostos pelos governos, por
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organismos multilaterais, pelo mercado ou por setores difusos da sociedade, as
institui¢des de educagdo superior hoje se véem pressionadas a dedicar-se a aspec-
tos tdo diferentes quanto importantes, contradit6rios ou ndo, como a produgdo de
tecnologia de ponta e a capacitagdo para o trabalho em profissdes antigas e no-
vas, a formagio de cidaddos reflexivos e criticos, mas também profissionais em-
preendedores, inovagdo tecnoldgica para a grande industria e de baixo custo para
pequenas empresas, juntamente com a preservagio da alta cultura e da cultura
popular, educagio continuada e atendimento de demandas imediatas, desenvolvi-
mento da consciéncia de nacionalidade e a0 mesmo tempo inser¢do ativa no mun-
do globalizado, atendimento a caréncias educacionais e de satide da populagéo e
pressio pelo sucesso individual e tantas outras demandas e exigéncias distintas e
muitas vezes antagdnicas.

A diversificagio institucional, bem como a crise de identidade da educagdo
superior, por uma parte se explicam pela necessidade de criar institui¢des com
diferentes formas e concepgdes e, por outro lado, pela dificuldade de atender sa-
tisfatoriamente a todas essas exigéncias e aos multiplos desafios gestados neste
periodo histérico. A regulagido da educagio e a avaliagdo educativa devem ter em
conta que a uma institui¢do em particular é praticamente impossivel oferecer res-
postas qualificadas a todas essas demandas, mas é importante que o conjunto das
instituicbes, solidariamente, seja capaz de atender ao menos as demandas
prioritarias para amplos e diferentes setores da sociedade. A avaliagdo da educa-
¢do superior deve ter uma concepgdo tal que atenda ao critério da diversidade
institucional; deve contribuir para a construgio de uma politica e de uma ética de
educagio superior em que sejam respeitados o pluralismo, a alteridade, as dife-
rengas institucionais, mas também o espirito de solidariedade e de cooperagao.

Cada instituigdo tem sua histéria e constréi concretamente suas formas e
contetidos préprios que devem ser respeitados. No desenho da regulagdo e da
avaliagdo, cada instituigdo deveria submeter-se ao cumprimento das normas ofi-
ciais e aos critérios, indicadores e procedimentos gerais, porém, a0 mesmo tempo,
exercitar sua liberdade para desenvolver, no que for possivel e desejdvel, proces-
sos avaliativos que também correspondam a objetivos e necessidades especificos.
Além disso, a avaliagio deve servir de instrumento para aumentar a consciéncia
sobre a identidade e, portanto, as prioridades e potencialidades de cada institui-
¢do em particular.

A identidade institucional ndo é um ja-dado; € uma construgdo que tem a ver
com a histdria, as condicdes de produgdo, os valores e objetivos da comunidade,
as demandas concretas, as relagdes interpessoais. Portanto, a avaliagdo deve es-
tabelecer um elo de ligagdo entre o especifico institucional e o sistema de educa-
¢do superior. O respeito 2 identidade nio significa isolamento institucional, e sim
condi¢do para a solidariedade interinstitucional.
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Globalidade

O principio da globalidade vale tanto para um sistema de avaliagdo em nivel
superior — as diversas modalidades avaliativas — quanto para os processos de
avaliag¢@o que se realizam em cada institui¢do. Em nivel de Estado, os diversos
instrumentos de regulagdo e de avaliagio devem se articular em um sistema inte-
grado conceitual e praticamente, para a realizagdo de uma consistente politica de
educagdo superior. O estado deve implementar os instrumentos avaliativos que
possibilitem uma visdo global do sistema, visando tanto 2 regulacdo quanto a
implementagio de medidas e a¢des de melhoramento. Os processos de avaliagdo
nas institui¢des devem integrar diversos procedimentos e instrumentos, na forma
de estudos, discussdes, juizos de valor a respeito de todas as dimensdes e estrutu-
ras institucionais. Essas a¢des avaliativas podem ter como objeto aspectos deter-
minados, como a administragio, a docéncia, a pesquisa, as relagdes com a socie-
dade, a vida comunitdria, as unidades, os cursos, os programas etc., mas jamais
podem perder de vista a perspectiva da globalidade. Os processos avaliativos
precisam construir a globalidade e a integracdo relativamente aos sujeitos e ao
objeto. A redugio do fendmeno complexo e multidimensional da avaliagdo a um
s6 ou a poucos de seus aspectos, sem articulagdo, traz o risco de passar a idéia de
que a avaliagdo se reduz a cada um desses instrumentos, em geral dedicados a
medir, quantificar e comparar. A repeticio dessa pratica acaba criando uma cul-
tura que desfigura a avaliagdo, reduz as ddvidas, ambigiiidades e inovagdes a
favor do simplismo do certo ou errado. A perspectiva da globalidade, ao contri-
rio, traz consigo a idéia de integrago das partes em um todo coerente. Compreen-
der esse todo, com todos os limites de qualquer compreensdo humana, s6 é possi-
vel mediante procedimentos conceituais e metodolégicos complexos. Por isso, a
avaliacdo deve ser entendida como multidimensional e polissémica — pois a edu-
cagéo enquanto fendmeno humano também o é — porém, tendo articuladas as suas
diversas dimensdes e sentidos. A busca da integracdo e da globalidade é central
para a construgdo de um sistema de avaliagdo, tanto nas dimensdes internas e
institucionais, quanto nas suas manifestagdes externas e de sistema.

Legitimidade

T A avaliagdo néo € s6 uma questdo técnica. E também um forte instrumento
de poder. Sua dimensdo politica e ética ultrapassa largamente a sua aparéncia
técnica, muitas vezes apresentada como se fosse neutra. Dada a sua centralidade
nas reformas, as avaliagdes sdo objeto de disputas. As questdes técnicas podem
ser tecnicamente respondidas, porém, nio os sentidos éticos e politicos que envol-
vem as concepgoes de educagdo superior, de sociedade e conseqiientemente de
avaliagdo. A avaliagdo precisa ter uma legitimidade técnica, assegurada pela teo-
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ria, pelos procedimentos metodoldgicos adequados, pela elaboragdo correta dos
instrumentos e por tudo o que é recomendado numa atividade cientifica. Entretan-
to, por mais importantes que sejam o rigor e os procedimentos cientificos em
avaliacdo, estes ndo sustentam a nogdo para que a avaliagdo possa ser considera-
da uma ciéncia e tampouco assegura que seus resultados tragam certezas auto-
evidentes, embora se espere que produzam uma visdo crivel e coerente.

A avaliacdo precisa ter também legitimidade ética e politica, assegurada pe-
los seus propésitos proativos, respeito a pluralidade, participagio democritica e
também pelas qualidades profissionais e cidadds de seus atores. E, portanto, a
concepgio democratica de educagdo e de avaliagdo que confere aos processos
avaliativos um grande sentido de legitimidade ética e politica. A legitimidade éti-
ca e politica tem a ver com a autonomia efetivamente assumida na perspectiva da
responsabilidade piiblica e passa pela construgdo dos processos de avaliagdo como
espacos sociais de reflexdo.

Os processos de avaliagdo se movem dentro de um marco ético, em que de-
vem estar garantidos alguns critérios: liberdade no debate argumentativo, negoci-
acdo, solidariedade (cooperagio), eqilidade (tratamento justo e adequado), com-
promisso com o conhecimento, com os valores socialmente distinguidos e com a
responsabilidade publica.

Continuidade

Em conformidade com os principios, as premissas, pressupostos e critérios
anteriormente colocados, é importante entender que os processos de avaliagao
devem ser continuos e permanentes, ndo episodicos, pontuais e fragmentados.
Processos continuos criam a cultura da avaliagdo educativa internalizada no coti-
diano. Procedimentos pontuais, quando nio articulados a um programa € a um
processo coerentes, produzem uma falsa idéia de avaliagdo: o processo complexo
¢ multidimensional da avaliagio acaba se reduzindo a um instrumento e este €
tomado como se fosse a tnica forma possivel de avaliar ou até mesmo como a
prépria avaliagdo. Os fendmenos complexos sdo reduzidos a um ou a poucos de
seus aspectos. A conseqiléncia disso é que a avaliagdo acaba se rotinizando em
procedimentos burocriticos e legalistas, perdendo seu potencial de transformagéo
a partir de reflexdes compartilhadas e permanentemente exercitadas. Nas avalia-
¢Oes permanentes e internalizadas como cultura de melhoramento e emancipagao,
no entanto, a comunidade educativa assume de modo ativo as suas responsabili-
dades na construgio da educagdo comprometida com os interesses e valores da
sociedade.

Em sintese, a avaliagdo da Educagio Superior deve apresentar, como mar-
cas essenciais, dentre outras, as seguintes caracteristicas: justica, rigor, efetividade,
integracdo, globalidade, participagdo, eficdcia formativa, efetividade social, fle-
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xibilidade, credibilidade, legitimidade, institucionalidade, continuidade, respeito
a identidade institucional, sistematizagdo. Desta forma, o SINAES proposto neste
documento deve efetivamente constituir-se em uma ampliag¢do dos 4mbitos, obje-
tos, procedimentos e instrumentos de avaliagio para além dos atualmente pratica-
dos, procurando sempre assegurar a integragdo, a participagdo, a globalidade, a
relevancia cientifica e social, a articulagio da regulagido com a emancipagio, do
institucional com o sistémico. Tendo em vista essencialmente melhorar o cumpri-
mento da responsabilidade social e cientifica das institui¢ées em particular e da
Educagdo Superior em seu conjunto, o SINAES propde-se a incorporar aos pro-
cessos avaliativos todos os agentes, todas as dimensdes e instancias das IES, res-
peitados os papéis especificos dos participantes, a identidade e a missdo de cada
uma delas.

3. Concepgédo, desenho e operacionalizacdo do SINAES

Coerente com o anteriormente tratado, o SINAES fundamenta-se em princi-
pios e objetivos francamente vinculados aos interesses sociais da Educagdo Supe-
rior. Sua operacionalizagdo deve, pois, envolver em ampla participagdo a comu-
nidade educativa e os membros da administragdo central do pafs. A articulagio e
a coeréncia de diversos instrumentos avaliativos e de agentes internos e externos,
operando com procedimentos metodolégicos e operacionais comuns, devem cons-
tituir um sistema de avaliagdo que abranja a todas as IES do pais. Apresentamos
a seguir uma caracterizagio dos instrumentos que, articulados, constituem o
SINAES.

3.1 Avaliagao institucional

A avaliagdo institucional € o instrumento central, organizador da coeréncia
do conjunto.

O foco principal dos processos avaliativos é a IES, exceto para os casos de
institui¢des que s6 possuam um Curso. A avaliagdo aqui priorizada € a institucional,
sob trés aspectos:

a) O objeto de anilise é o conjunto de dimensdes, estruturas, relagdes, ativi-
dades, fungdes e finalidades de uma IES; dentre outros aspectos, ensino-
pesquisa-extensdo, administragio, responsabilidade e COmMpromissos so-
ciais, formagdo etc.

b) Os sujeitos da avaliagdo sdo os conjuntos de professores, estudantes, fun-
ciondrios e membros da comunidade externa especialmente convidados ou
designados.
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¢) Os processos avaliativos seguem os procedimentos institucionais e se uti-

lizam da infra-estrutura da prépria instituico.

A avaliagdo institucional organiza os diversos instrumentos avaliativos de
acordo com o principio da integragio. Os diversos estudos, reflexdes e valoragdes
sdo articulados em fungdo da compreenséo global da IES. A presente proposta, de
uma avaliagdo institucional constituida basicamente pelo processo de auto-avali-
agdo, que se completa com a avaliagdo externa, serd - por sugestio da CEA-
organizado por uma instincia do MEC denominada de CONAES (Comissio Na-
cional de Avaliagdo da Educagdo Superior). Além disso, a avaliagdo institucional,
tanto na dimensdo interna, quanto na externa, incorpora as informagdes e os re-
sultados de outros instrumentos, tais como o Censo da Educagdo Superior, o Ca-
dastro das Institui¢des de Educagdo Superior, a avaliagdo feita pelas comissdes
da SEMTEC, a avaliagdo da Pés-Graduagio, e propdem a criagdo de um novo
instrumento em substitui¢io ao ENC , o PAIDEIA - Processo de Avaliagdo Inte-
grada do Desenvolvimento Educacional e da Inovagdo da Area, colocando-os numa
perspectiva de globalidade. Assim, pensados em referéncia a totalidade, estes ins-
trumentos deixam de ser fragmentados ou isolados e adquirem um significado de
conjunto.

Coerente com o anteriormente tratado, o SINAES deve se fundamentar em
principios e objetivos francamente vinculados ao idedrio piblico da educacgio
superior. Deve envolver em ampla participa¢io a comunidade educativa e mem-
bros da administragdo central.

3.1.1 Objetos e objetivos da avaliagdo institucional

O trabalho pedagégico e cientifico, em seu sentido técnico e formativo, e as
atividades mais diretamente vinculadas aos compromissos sociais da instituicio
sdo o foco central da avaliagdo, tanto na dimenséo interna quanto na externa.
Porém, para um melhor conhecimento dessa dimensdo académica, filoséfica e
politica da formagio em sentido amplo, também & necessirio compreender as re-
lagBes sociais e as condi¢des de trabalho, a eficiéncia administrativa e a eficécia
dos processos interpessoais que se desenvolvem nas distintas instancias. Também
€ imprescindivel conhecer as condigdes de sustentabilidade e continuidade e todos
os dados importantes da infraestrutura, especialmente aqueles mais diretamente
relacionados com a pesquisa e com o ensino, como laboratérios, bibliotecas, equi-
pamentos, instrumentos técnicos etc., sem nunca perder de vista as finalidades e
objetivos primordiais da institui¢io educativa. E também de enorme importancia
a apreciagdo critica dos fluxos de informagio, bem como a anélise do funciona-
mento das cdmaras, conselhos, comissdes e outras estruturas colegiadas da insti-
tuicdo.
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Dentre os objetivos da avaliagdo se contam o de conhecer as fortalezas e 0s
problemas da instituigo, tratar da adequagdo de seu trabalho com respeito as
demandas sociais, as cldssicas e as novas, identificar os graus de envolvimento e
os compromissos de seus professores, estudantes e servidores tendo em vista as
prioridades institucionais bésicas. Por isso, € necessdrio submeter a andlise a
questio de como estdo se desenvolvendo o ensino, a formagao profissional e cida-
da, o destino profissional e social dos ex-alunos, a adequagdo dos critérios de
aprovacio e promogdo de estudantes em seus cursos e de professores na carreira
docente, a integragio/desintegragdo entre teoria e pritica, o que a instituigdo pro-
duz em face das necessidades sociais mais reclamadas em determinados momen-
tos etc.

Nio basta levantar as deficiéncias. E também muito importante identificar
as qualidades e aspectos fortes da IES. Quanto aos problemas e caréncias, além
da verificagdo e da constatagdo, é importante identificar as suas causalidades,
explicitar as possibilidades reais para a superagéo e estabelecer as agdes adequa-
das e os meios para a transformacio desejada. Além dos assuntos préprios do
ensino, dos curriculos, das metodologias, da relagdo professor-estudante, em ou-
tras palavras, do universo do ensino e da pesquisa, tanto a comunidade interna
quanto os pares e outros participantes externos devem buscar também conhecer e
julgar o real processo de investigacdo, a eleigdo dos temas prioritdrios em confor-
midade com os compromissos fundamentais da instituigao, a forma como se cons-
tituem os grupos de pesquisa, as necessidades de laboratdrios, bibliotecas e ou-
tras estruturas bésicas, a politica de formagdo continuada dos docentes e pesqui-
sadores, o interesse por intercambios e colaboragdes inter-institucionais, a rela-
¢do com o setor produtivo e outros segmentos da sociedade, bem como com as
associacdes cientificas nacionais e internacionais.

3.1.2 Fungdes da avaliagdo institucional

Os processos avaliativos conduzidos individualmente pelas institui¢Ges tam-
bém se vinculario a fungdes de regulagdo e de auto-regulac@o. Esses processos
sio basicos e, portanto, obrigatérios para que a instituigao se integre formalmen-
te ao sistema de educacio superior, cumprindo as exigéncias concernentes a auto-
rizagdes de funcionamento, credenciamento, recredenciamento, transformacgdes e
demais instrumentos legais. Em outras palavras, a auto-avaliagio serd o instru-
mento bdsico obrigatério e imprescindivel para todos os atos de regulagéo, cujo
exercicio é prerrogativa do Estado. Por outro lado, toda regulagdo se fara de
modo articulado a auto-avaliagio.

A auto-avaliagio também terd importantes fun¢des de auto-regulagdo. Atra-
vés dela, as instituicdes conhecerdo melhor a sua prépria realidade e poderao
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praticar os atos regulatérios internos que considerem necessarios para cumprir
com mais qualidade e pertinéncia os seus objetivos e suas missdes. Além de seus
proprios estudos, também receberdo as recomendagées e indicagdes das Comis-
sOes de avaliacdo externa.

As fun¢des mais importantes da auto-avaliagio permanente sdo a de produ-
zir conhecimentos, por em questdo a realizagio das finalidades-essenciais, identi-
ficar as causalidades dos problemas e deficiéncias, aumentar a consciéncia peda-
gogica e a capacidade profissional dos professores, tornar mais efetiva a vinculagdo
da institui¢do com o entorno social e a comunidade mais ampla, Jjulgar acerca da
relevéncia cientifica e social de suas atividades e seus produtos, prestar contas a
sociedade, justificar publicamente sua existéncia e fornecer todas as informacdes
que sejam necessarias ao conhecimento do Estado e da populagdo. Em uma breve
formulagdo: auto-conhecimento para aumento do engajamento profissional, para
fundamentadas emissdes de juizos de valor e articulagio de acdes de melhoramen-
to, tanto das pessoas envolvidas, quanto da instituigdo. Neste sentido, os proces-
sos de auto-avaliagdo devem ser permanentes, isto &, constituir-se como uma cul-
tura internalizada nas estruturas e nas agdes institucionais.

3.2 Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacdo
Superior - CONAES:
6rgdo coordenador e supervisor do SINAES

A CEA sugere ao MEC a criagio da Comissdo Nacional de Avaliacio da
Educagdo Superior, cuja competéncia central serd a de coordenar e supervisionar
o SINAES, assegurando o adequado funcionamento da avaliagdo, o respeito aos
principios e orientagdes gerais, o cumprimento das exigéncias técnicas e politicas
e as metas de consolidagdo do sistema avaliativo e de sua vinculagdo a politica
publica de educagio superior. Sua fungio coordenadora do sistema dar4 respaldo
politico e técnico e legitimidade ao SINAES, além de assegurar por sua fungédo
supervisora o bom funcionamento e a melhoria do sistema mediante a capacitagdo
de pessoal, organizagio sistemdtica de comissdes de avaliagdo, recebimento e dis-
tribuigdo de relatérios, coordenagio de pareceres, encaminhamento de recomen-
dagdes as instancias competentes, gestio para a interpretagdo sistemdtica de in-
formagdes, garantia de preservagio dos procedimentos gerais e comuns e divul-
gagdo ao piblico das andlises consolidadas pelo sistema de avaliagio da educa-
¢do superior.

Ha hoje amplo reconhecimento de que é prerrogaiiva do poder publico as-
segurar a qualidade do ensino superior, cabendo-lhe nio somente estabelecer di-
retrizes e patamares, mas também acompanhar e supervisionar o processo que
ocorre no sistema de educagio superior e nas institui¢des, estimular a correcio
de rumos através da meta-avaliagio, isto &, avaliar o processo de avaliagdo em
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curso, informar a sociedade e tomar as providéncias recomendaveis, quando cou-
ber.

A construgio paulatina de padrio comum para o ensino e programas aca-
démicos, a pesquisa e o incentivo a produgdo do conhecimento, os servigos de
extensdo a comunidade e o clima académico em geral, considerando as diferengas
de formatos institucionais vigentes, que oriente a formagdo em nivel superior,
cultural, técnica e cientificamente significativo e socialmente comprometido, re-
quer a criagio de uma instancia nacional que alimente o aperfeicoamento das
institui¢des envolvidas com a oferta de educagdo superior, estimule a cultura
avaliativa e, periodicamente, informe & sociedade a respeito do desenvolvimento
do ensino superior, indicando avangos e problemas das diferentes dreas de forma-
¢do, segundo os formatos institucionais existentes.

Esta instancia nacional colegiada, 6rgdo associado, mas autdnomo do gover-
no, que se articula com outros 6rgios do poder executivo (SESu, SEMTEC, INEP
e CAPES) é o niicleo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior
(SINAES), e se constitui num elemento intermedidrio entre as politicas de educa-
¢do superior estabelecidas pelo MEC e a sociedade.

3.2.1. Competéncias da CONAES:

Institucionalizar o processo de avaliagdo a fim de tornd-lo inerente a
oferta de ensino superior com qualidade;

Coordenar o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior
(SINAES);
Oferecer subsidios a0 MEC para a formulagdo e execugdo de politicas de
educacdo superior de médio e longo prazos;
Avaliar a dinimica e os mecanismos empregados na avaliacdo institucional,
de dreas e de cursos;
Facilitar o fluxo de informagdes e didlogo entre as institui¢des e as diver-
sas instancias do MEC.

Fazer com que as IES avaliem, periodicamente, o cumprimento de sua
missdo institucional, a fim de favorecer as a¢des de melhoramento, consi-
derando os diversos formatos institucionais existentes;

Assegurar a articulag@o e a coeréncia dos instrumentos e das praticas,
para a consolidagdo do sistema de avaliagdo da Educagdo Superior;
Dar estabilidade e continuidade ao processo de avaliacdo institucional das
IES, tendo como referéncia experiéncias avaliativas anteriores;

Instituir Comissdes para realizar a avaliagdo institucional externa, bem
como as avaliagdes de dreas ou de cursos das IES;
Receber, analisar e emitir parecer conclusivo sobre os relatérios de avalia-
¢do, encaminhando-os aos 6rgios competentes do MEC;
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Informar & sociedade brasileira sobre o estado da arte e o desenvolvimen-
to das diferentes dreas de formagio em nivel superior, com base nos pro-
cessos de avaliagio;
Formular propostas para a superagdo das deficiéncias encontradas nas
IES, com base nas anilises e recomendagdes produzidas nos processos de
avaliagdo;
Estimular a formagio de pessoal para as préticas de avaliagio da Educa-
¢do Superior;

- Estimular a criagdo de uma cultura de avaliagdo nos diversos 4mbitos da
Educagéio Superior;

- Estabelecer intercdmbios com 6rgdos semelhantes de outros paises, especial-
mente na América Latina;
Divulgar, periodicamente, os resultados agregados da avalia¢io insti-
tucional, considerados os diversos formatos institucionais, 4rea de conhe-
cimento ou curso;
Indicar avangos obtidos e dificuldades encontradas por formato institu-
cional, 4rea de conhecimento ou curso;
Promover a articulagio com os Sistemas Estaduais de Ensino, incluindo o
f6érum, a fim de estabelecer critérios comuns de avaliagio e supervisio da
Educacdo Superior;
Organizar semindrios para a discussdo de temas relacionados  avaliagio
da educagio superior.

3.2.2 Constituigdo e mandato da CONAES

A CONAES serd composta de 12 membros, entre nomes reconhecidos naci-
onal e internacionalmente como especialistas na drea de avaliagio da educacio
superior e, também, gestores de IES, preferencialmente com experiéncia concreta
de coordenagio ou execugio de processos avaliativos e técnicos. Assim, um re-
quisito fundamental para integrar a CONAES € a efetiva contribui¢io para o
desenvolvimento da drea de avaliagdo do ensino superior, consubstanciada em
produgdo académica ou técnica, experiéncia de gestio de processos avaliativos
em IES ou em participagdo concreta em processos de avaliagio da educagio su-
perior. Participardo desta Comissio, como membros natos, dirigentes das instan-
cias institucionais de supervisio e avaliagdo da Educagio Superior da SESu, do
INEP, da CAPES e da SEMTEC.

O mandato dos membros da CONAES, salvo o dos membros natos, deverd
ser de quatro anos, permitida uma recondugdo para o periodo imediatamente sub-
seqiiente, havendo renovagao de quatro membros a cada dois anos. Para garantir
a continuidade dos trabalhos, quando da constituigio da CONAES, quatro dos
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seus integrantes terio mandato de dois anos, podendo ser reconduzidos por mais
quatro anos.

A nomeagio dos membros ser4 feita pelo Presidente da Repiblica, por indi-
cag@o do ministro da educagio.

A CONAES elaborari o seu regimento, a ser aprovado pelo MEC, e devera
reunir-se, ordinariamente, pelo menos, a cada més durante cinco dias. O regimen-
to devera prever mecanismos de acompanhamento de seus trabalhos e consulta a
comunidade académica e a sociedade.

A Comissdo terd um presidente e um vice-presidente, ambos eleitos entre
seus membros nos termos de seu regimento interno e terd uma secretaria geral.

3.3 Procedimentos Metodoldgicos da Avaliagao Institucional

Para atingir esses propdsitos, é necessdrio langar mio de vérios recursos
metodolégicos, muitas vezes de forma combinada. Simplificando, os procedimen-
tos quantitativos sdo importantissimos, mas, se Gnicos, sdo insuficientes. E
mprescindivel fazer uso também de metodologias qualitativas. Por exemplo, ndo
basta saber quantos volumes héd nas bibliotecas; mais importante ¢ analisar a
adequagdo dos livros e periédicos existentes & formagio dos estudantes, tal como
concebida, ou ainda, o seu impacto no ensino e na pesquisa, as condi¢des de uso
e acesso ao acervo, o tipo de cultura de leitura que estd sendo consolidada, o que
fazer para melhorar etc.. Dessa maneira, a avaliagdo poder4 ajudar a institui¢do a
identificar seus aspectos mais fortes, suas caréncias setoriais e necessidades ge-
rais, definir as prioridades institucionais mais importantes, e elaborar as a¢Ges
para o efetivo desenvolvimento institucional.

As acdes da avaliagdo interna e externa devem realizar-se de forma combi-
nada e complementar, em ambas devendo haver plena liberdade de expresséo e
comprometimento com a busca do rigor e da justiga. A institui¢do deve fazer um
grande esforgo para motivar a comunidade interna, bem como envolver vérios
setores da comunidade externa a participar dos processos avaliativos. O exame de
fora para dentro pode corrigir eventuais erros de percepg¢io produzidos pela ade-
sdo0 espontanea dos agentes internos, muitas vezes acostumados acriticamente as
rotinas € mesmo aos interesses corporativos.

Um roteiro basico e comum a todas as institui¢cdes, adaptdvel no que couber
ao perfil de cada uma delas, conforme as especificidades institucionais, sera esta-
belecido tanto para a auto-avaliagdo quanto para a avaliagio externa. Entretanto,
esse roteiro nio dever4 ser entendido como uma camisa-de-for¢a. De modo algum
os temas do roteiro deverdo ser vistos como itens para mera checagem, verifica-
¢do ou constatagdo. Todos devem fornecer elementos para a compreensao da ins-
titui¢do e reflexdo, tendo em vista o objetivo do aprofundamento e da melhoria
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dos compromissos essenciais da IES. Assim, cada IES selecionar4 do roteiro ape-
nas os itens que correspondam a suas atividades e de acordo com o seu Projeto
Pedagégico Institucional. Por exemplo, uma universidade avaliard, necessaria-
mente a pesquisa e a pés-graduagio, além das outras dimensdes, nio cabendo isso
a IES que se dedicam apenas ao ensino. Além de um roteiro minimo comum a ser
incorporado nos processos avaliativos de todas as IES — roteiro este a ser propos-
to pela CONAES — cada IES poderé propor seus préprios temas complementa-
res e especificos, mais ajustados a sua realidade e a seus interesses.

3.3.1 Auto-avaliagdo das IES

O ponto de partida dos processos que constituem o sistema avaliativo se
situa em cada instituigdo de educagdo superior. De acordo com lineamentos gerais
e indicadores comuns, propostos mais adiante, e de outras decisdes especificas,
cada institui¢do realizard uma auto-avaliagdo, que se completa a cada trés anos, e
que serd o primeiro instrumento a ser incorporado ao conjunto de instrumentos
constitutivos do processo global de regulagdo e avaliagio. O processo de auto-
avaliagdo € de responsabilidade de cada institui¢do, que buscard obter a mais
ampla e efetiva participagdo da comunidade interna nas discussdes e estudos,
sendo recomendével que nesse processo também conte, a seu critério, com a cola-
boragio de membros da comunidade externa, especialmente de ex-alunos e repre-
sentantes daqueles setores sociais mais diretamente envolvidos com a IES.

A avaliagdo em suas diversas dimensdes é permanente, mas se realiza por
ciclos, ou seja, apresenta periodicamente os seus resultados. O periodo estabele-
cido aqui para cada ciclo completo e para todas as instituicdes do sistema de
educagdo superior é de, no miximo, trés anos. Entretanto, anualmente as IES
tornardo publicas as informagdes relativas a alguns aspectos do desenvolvimento
de seu processo continuo, especialmente as informagdes demandadas pelo Cadas-
tro e pelo Censo da Educagio Superior. Num primeiro momento de implementagio
do SINAES, o MEC definird o cronograma e a agenda das auto-avaliagdes das
institui¢Ges.

A auto-avaliagdo articula vérios instrumentos:

a) um auto-estudo segundo o roteiro geral proposto em nivel nacional, acres-

cido de indicadores especificos, projeto pedagégico, institucional, cadas-
tro, censo e

b) o novo instrumento PAIDEIA.

Estes instrumentos conterdo, conforme couber, a explicitagio de informa-
¢Oes quantitativas e a execugio dos procedimentos qualitativos de interpretagio e
de valoragio, que constituirdo as bases de um Relatério consubstanciado de auto-
avaliagdo. Este relatério deve conter todas as informagdes e demais elementos
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avaliativos constantes do roteiro comum de base nacional, anélises qualitativas e
a¢des de cardter administrativo, politico, pedagégico e técnico-cientifico que a
IES pretende empreender em decorréncia do processo de auto-avaliagdo, identifi-
cagdo dos meios e recursos necessarios para a realizagdo de melhorias, assim
como uma avalia¢do dos acertos e equivocos do préprio processo de avaliagdo.

A auto-avaliagio sera realizada pela comunidade académica interna, com a
colaboragido da comunidade externa, tanto de outras IES quanto de setores da
sociedade organizada. Deve contar com ampla participagdo da comunidade inter-
na, a quem, segundo decisdes e normas estabelecidas institucionalmente, cabe
definir o objeto, procedimentos, objetivos e usos do processo avaliativo, para
compreensio e aprofundamento dos compromissos fundamentais da IES, levando
em conta os lineamentos gerais e o roteiro basico elaborado pela CONAES. Des-
tas acdes resultard um conjunto estruturado de informagdes que permita uma ima-
gem global dos processos sociais, pedagégicos e cientificos da institui¢@o e so-
bretudo identifique as causalidades dos problemas, as possibilidades e as
potencialidades para melhorar e fortalecer a institui¢cdo. A énfase deve ser dada
aos processos de ensino, pesquisa e extensio, sempre que possivel de forma inte-
grada, mas tendo em vista a concepgdo de formagio e de responsabilidade social
nos termos definidos pelo Projeto Pedagdgico Institucional (PPI). Também em
fungio da formagdo e da responsabilidade piblica é que devem ser avaliadas a
gestdo e a infraestrutura.

A auto-avaliagio institucional deve ter, portanto, um caréter educativo, de
melhora e de auto-regulagdo. Deve buscar compreender a cultura e a vida de cada
institui¢io em suas multiplas manifesta¢des. As comparagdes devem ser, sobretu-
do, internas, devendo ser evitados os rankings e classificagdes através de notas,
mengdes e distintos c6digos numéricos, alfabéticos e outros. Todos os dados es-
senciais e pertinentes e as apreciagdes e criticas devem ser consolidados em rela-
térios, os quais, uma vez discutidos e aprovados pela comunidade, tornam-se do-
cumentos oficiais e piblicos. Esses relatérios devem dar conta do desenvolvimen-
to da avaliagdo institucional em sua vertente interna, combinando levantamento e
organizagio de dados e apreciagdes valorativas, e constituir uma parte importan-
te do material a ser examinado na avaliag¢do externa, a ser realizada por Comis-
sdes designadas pela CONAES. Quanto mais ampla e dedicada a participagdo
dos atores universitarios, mais significativo podera ser o processo de auto-avali-
agio em termos educativos. A auto-avaliagdo é, dessa forma, um processo social
e coletivo de reflexdo, produgio de conhecimentos sobre a institui¢io € os cursos,
compreensio de conjunto, interpretagdo e trabalho de transformagéo.

O relatério de auto-avaliagio deve ser encaminhado & Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educagio Superior (CONAES), que por sua vez o encaminhard a(s)
Comissao/Comissdes externa(s) de avaliagdo.
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Comissoes institucionais de avaliacdo

Para fins de operacionalizagio da avaliagdo institucional, especialmente em
sua dimensdo interna, recomenda-se a cada IES, a depender de suas caracteristi-
cas estruturais, constituir uma ou mais comissdes para organizar 0s processos
avaliativos, coordenar os debates, acompanhar sua execugio, assegurar a unida-
de entre os diversos setores, garantir rigor, efetuar a edigio final dos documentos,
auxiliar na identificagio dos problemas, das potencialidades e das agdes que de-
vem ser empreendidas, promover estratégias de sensibiliza¢do e de informagio
permanente, buscando sempre a criagio e a consolidagio de uma cultura de ava-
liagdo permanente, rigorosa e efetiva para o desenvolvimento institucional.

Recomenda-se que cada instituigdo constitua uma Comissdo Central de Ava-
liagdo (CCA), vinculada ao conselho ou 6rgdo colegiado superior, que represen-
tard a instituicdo em matéria de avaliagido. De acordo com as caracteristicas es-
truturais de cada IES, podem criadas também comissdes setoriais de avaliacio
(CSA). Isso € necessdrio, sobretudo, para as universidades e centros universitari-
0s, que possuem atividades académicas e cientificas mais complexas e em muitas
areas do conhecimento. Nestas IES, cada Centro, Faculdade ou Curso, conforme
for mais conveniente, devem constituir uma comissdo prépria, aqui chamada de
setorial, devendo ser o elo de ligagdo entre a Comissio Central de Avaliagio e a
comunidade de cada setor. O formato de ambas as comissdes serd decidido pela
institui¢do, assegurando a representagio dos segmentos docente, discente e técni-
co-administrativo, de acordo com as formas organizacionais especificas e a com-
plexidade de suas estruturas institucionais.

3.3.2 Avaliagdo Externa organizada do CONAES

Uma vez realizado um significativo processo de auto-avaliagio e consolida-
do um relatério consistente, detalhado e aprovado por suas instancias superiores,
a IES se submete a uma avaliagdo externa. Essa avaliagdo é feita por membros
externos, pertencentes a comunidade académica e cientifica, reconhecidos pelas
suas capacidades em suas 4reas e portadores de ampla compreensio das institui-
¢Oes universitdrias nacionais e internacionais, designados pela CONAES. A quan-
tidade e os formatos dessa(s) comissdo(des) depende do tamanho e dos perfis da
institui¢ido ou sua organizagdo académico-administrativa, a critério da CONAES.
Para uma institui¢do pequena e de estrutura simples, poderd bastar uma tnica
comissdo, recomendando-se que haja especialistas em todos os cursos que este-
jam sendo avaliados. No caso de institui¢des maiores e mais complexas, como as
universidades, se fazem necessdrias diversas comissdes, constituidas por dreas de
conhecimento ou por Centros e atendendo aos principios da interdisciplinaridade
e da globalidade.

Avaliagdo - Revista da Rede de Avaliagdo Institucional da Educagao Superior 89




Os avaliadores externos devem sempre estar atentos aos critérios de partici-
pagio, integragio e de articulagdo das relagdes de cardter pedagogico e de rele-
vancia social, no ensino, na pesquisa e na extenso, no caso das universidades, e
certamente no ensino nos demais tipos de institui¢do e em conformidade com o
estabelecido no Projeto Pedagégico Institucional.

Nio se pode perder de vista a dimenséo institucional da avaliagdo. Assim,
também a avalia¢do externa deve buscar a totalidade, a globalidade, mesmo quando
analise setores determinados e especificos da institui¢do. Deste modo, o critério
da interdisciplinaridade é importante em qualquer formato de comissdo externa,
bem como as possibilidades de andlises especificas e globais.

A avaliagdo externa, coerente com a dimens3o interna, € um importante ins-
trumento cognitivo, critico e organizador. Ela exige a organizacao, a sistematiza-
¢do e o inter-relacionamento do conjunto de informagdes, de dados quantitativos,
de juizos de valor sobre a qualidade das praticas e da produgdo tedrica de toda a
institui¢do que estd sendo avaliada. Por isso, as a¢cdes combinadas de avaliagdo
interna e externa sdo processos importantes de discussio e reflexdo com respeito
aos grandes temas de politica pedagdgica, cientifica e tecnolégica, bem como
para tomadas de decis@o, buscando o fortalecimento ou re-direcionamento de ag¢Ges.

E recomendavel que as comissdes externas avaliem o conjunto de anlises,
estudos, pesquisas, discussdes, informagdes, instalagdes, recursos humanos e
materiais, elementos quantitativos e qualitativos de cada area, faculdade, depar-
tamento e curso em seus aspectos particulares e especificos, porém sempre relaci-
onados com as estruturas académico-cientificas e administrativas mais amplas da
IES. A atengdo deve voltar-se a cada parte especificamente, porém também a
relagdo dessa parte com a totalidade. Nesse sentido, € imprescindivel que as co-
missGes externas mantenham um forte sentido de interdisciplinaridade e de amplo
conhecimento dos problemas de educagio superior.

As Comissdes externas deverdo explicitar, em seus relatdrios, os juizos de
valor a respeito do global institucional e também, de modo particular, dos diver-
sos aspectos e partes da IES. De modo preciso, indicardo os eventuais problemas
detectados em alguns cursos e fardo as recomendagdes para a superagdo das fa-
lhas e o aperfeicoamento institucional. As recomendag¢des e medidas sugeridas
deverio ser consideradas pelas institui¢des e pelo governo, no que respectivamen-
te couber.

A avaliagdo externa deve ser coerente com os objetivos da avaliagdo interna,
mas ao mesmo tempo precisa de liberdade para poder fazer suas criticas e reco-
mendacdes a instituigcido e aos 6rgaos do governo, intermediados pela CONAES,
quanto as providéncias que devem ser tomadas para corre¢do ou superagdo de
problemas institucionais e fortalecimento do sistema.
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Comissdes de avaliagdo externa

As Comissdes de Avaliagdo Externa serdo constituidas pela CONAES para
cada institui¢@o/drea/curso, variando o formato e o nimero de membros conforme
os perfis institucionais. Para uma instituicio complexa, é recomenddvel a consti-
tuigdo de vérias comissdes, atendido o critério de dreas de conhecimento. Para
institui¢des de pouca complexidade, poderd ser suficiente uma ou duas comis-
soes, a critério da CONAES.

As Comissdes devem orientar suas atividades pelos critérios estabelecidos
pelo SINAES. Assim, € imprescindivel que sigam os lineamentos comuns e este-
jam acordadas com os objetivos gerais desse sistema, levando em conta as fun-
¢Oes articuladas de regulagao e avaliagio educativa.

Os procedimentos metodolégicos da avaliacio externa devem conter uma
boa margem de liberdade. Entretanto, para garantir uma certa coeréncia no dese-
nho global da avaliagdo, € importante assegurar alguns pontos, como os seguin-
tes:

a) Andlise critica dos relatdrios e materiais produzidos na auto-avaliagdo e
demais documentos da institui¢do que tenham interesse para a avaliagdo
institucional. Esses materiais devem estar disponiveis pelo menos um més
antes da visita dos avaliadores externos.

b) Andlise das principais instalagdes da IES, das faculdades e 6rgdos (labo-
ratdrios, bibliotecas, salas de aula, hospitais, departamentos, se¢des ad-
ministrativas, campos experimentais, dreas de lazer, restaurantes etc.).

¢) Entrevistas com autoridades, conselhos, professores de distintas categori-
as, diretores, coordenadores, estudantes, técnicos, ex-alunos, empregado-
res, setores da popula¢io mais envolvidos e outros, a critério dos avalia-
dores externos. ‘

d) Elaboragio de um relatério, contendo as principais idéias que obtiveram
acordo entre os membros da comissio externa. A redagéo final e definitiva
do relatério da comissdo externa deve ser feita em um tempo méaximo de
um més apos a visita. Esse relatério deve conter os juizos de valor a res-
peito das atividades e condigdes reais de trabalho da IES/faculdade/4rea/
curso e as propostas e sugestdes para a superagdo das dificuldades e fra-
gilidades institucionais. Ndo deve apresentar somente uma visio descriti-
va da situagdo avaliada; deve oferecer também uma pauta de politicas
para a transformacio da instituicdo. Ao final da visita, a Comissio exter-
na discutird com os membros da comunidade interna e externa as linhas
gerais de suas observagdes.

e) O envio do relatério para a CONAES, contendo anilise detalhada e funda-
mentada da institui¢do/drea/curso em todas as dimensdes avaliadas e indi-

Avaliagdo — Revista da Rede de Avaliagao Institucional da Educagao Superior 91




cando explicitamente as recomendagdes a serem encaminhadas aos 6rgéos
superiores pertinentes, relativamente a agdes de supervisdo e regulagéo,
quando e conforme couberem. Esse relatério desempenha um papel de gran-
de importancia: ndo s6 fornece as bases para informagdo da populagio,
como também assessora 0 MEC e suas diversas instincias (CNE, SESu,
INEP, CAPES e SEMTEC) relativamente as fungdes de supervisio,
regulagdo e demais politicas de ES.

Os relatérios das Comissoes externas constituidas pela CONAES, tendo
por base a andlise do relatério da institui¢do avaliada e demais documentos
disponibilizados e as visitas e entrevistas in loco, devem ser dossiés completos e
detalhados, para efetivamente servirem aos principais interessados: a populagio,
o MEC, a IES e a comunidade académica e cientifica em geral. Os relatérios
devem conter necessariamente uma analise dos pontos fortes, das principais ca-
réncias e também das possibilidades e potencialidades da institui¢do. Deverdo
fazer recomendagdes explicitas as préprias institui¢cdes e aos 6rgados do MEC,
responsaveis pela consolidagio do sistema de Educag@o Superior e por processos
de regulagdo e de avaliagdo (CNE, SESu, INEP, CAPES e SEMTEC). Os relat6-
rios deverdo conter recomendagdes explicitas para o aperfeicoamento institucional
e também apresentar pareceres precisos a respeito das matérias de regulagio,
como nos casos de reconhecimento, credenciamento, recredenciamento, transfor-
magcio etc. Se detectados aspectos que meregam uma atengdo especial, por exem-
plo, em um curso, seja por questdes negativas ou excepcionalmente positivas,
deve ser sugerida a constitui¢do de uma outra comissio especifica (ou mais de
uma) para visita ao, e analise detalhada do curso identificado.

ApOs a aceitagdo formal dos relatérios pela CONAES, eles serdo encami-
nhados as instincias competentes do MEC, conforme o caso, e as instituigdes
concernidas. A CONAES divulgari a sociedade, através do Cadastro das Institui-
¢des e por outros meios que julgar apropriados, as sinteses consolidadas do pro-
cesso global realizado no ambito do SINAES.

Os relatdrios finais das Comissdes externas serdo encaminhados as IES para
conhecimento. Estas poderdo manifestar-se sobre o processo e os relatérios den-
tro do prazo de 30 dias. Esta manifestagdo serd apreciada pela CONAES, que
definird o encaminhamento final para o MEC.

A avaliagio externa, coordenada pela CONAES com a participagdo efetiva
da comunidade académica, é também um importante instrumento cognitivo, criti-
co e organizador, juntamente e coerentemente com a auto-avaliacdo. Ela exige a
organizagio, a sistematizagio e o inter-relacionamento do conjunto de informa-
¢des, de dados quantitativos, de juizos de valor sobre a qualidade das préticas e
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da produgdo teérica de toda a institui¢io que estd sendo avaliada. Por isso, as
agdes combinadas de avaliagdo interna e externa sio processos importantes de
discussdo e de reflexdo sobre os grandes temas de politica pedagdgica, cientifica
e tecnoldgica. Sdo igualmente fundamentais para a tomada de decisdo com vistas
ao fortalecimento e ao re-direcionamento de agOes relativas a auto-regulagdo e a
regulacdo estatal.

Com efeito, as comissdes externas de avaliagdo, constituidas pela CONAES,
tém uma fungio fundamental para a regulagio do sistema. Elas & que emitirdo os
pareceres que servirdo de base para as decisdes sobre autorizagio, reconhecimen-
to, credenciamento, recredenciamento, transformagio etc., bem como as informa-
¢Oes que constituirdo fontes importantes dos relatGrios e resultados a serem con-
solidados pela CONAES e divulgados 4 populagio em geral. Por isso, as comis-
sOes externas devem avaliar o conjunto de anilises, estudos, pesquisas, discus-
soes, informagdes, instalagdes, recursos humanos e materiais, elementos quanti-
tativos e qualitativos de cada 4rea, faculdade, departamento e curso, conforme
o perfil institucional, em seus aspectos particulares e especificos, porém sem-
pre relacionados com as estruturas académico-cientificas e administrativas mais
amplas da IES, para oferecer informagédes e pareceres detalhados e bem funda-
mentados.

A atengdo deve voltar-se a cada parte especificamente, porém também a re-
lagdo dessa parte com a totalidade. Nesse sentido, é imprescindivel que as comis-
sOes externas mantenham um forte sentido de interdisciplinaridade e de amplo
conhecimento dos problemas de Educagio Superior. Suas recomendagdes devem
ser consideradas pelas IES e pelo MEC, no que respectivamente couber. Portanto,
devem conter uma ampla visio descritiva da situagdo avaliada e sugerir uma pau-
ta de politicas para a melhoria da institui¢io e do sistema.

Continuidade do processo: novo ciclo de avaliagao

Um novo ciclo de avaliagdo serd retomado pelas institui¢des apds o recebi-
mento do relatério preparado pela CONAES, que conter4 os resultados do pro-
cesso avaliativo encerrado. De modo especial, as institui¢Ges devem levar em conta
as recomendagGes para a melhoria e, se for o caso, as explicitas determinagdes de
medidas que devem ser tomadas ou as exigéncias a serem cumpridas. Este novo
ciclo seguird os mesmos procedimentos gerais do anterior, agora num novo pata-
mar de andlise e avaliagdo, devendo superar as deficiéncias verificadas e obriga-
toriamente incluir o cumprimento das determinagdes exaradas pelo poder publico
no ciclo anterior. De modo particular e prioritario, as IES deverio, neste novo
ciclo, responder a eventuais exigéncias que lhes tenham sido feitas, nos prazos
estabelecidos.
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3.3.3 Meta-avaliacdo: retroalimentagdo do sistema

Os processos de avaliagdo interna e os da externa devem ser constantemente
avaliados, tanto pelas préprias IES quanto pelo MEC. As andlises dos processos
de avaliagdio e as recomendagdes especificas dai derivadas devem fazer parte dos
respectivos relatérios. De modo especial, cada novo ciclo avaliativo deve levar
em conta os acertos e eventuais equivocos do processo anterior. Por sua vez, a
CONAES far4 suas recomendagdes para o continuo aperfeigoamento dos proces-
sos de avaliacdo,buscando verificar questdes como a sua adequag@o a complexi-
dade institucional e 4 diversidade do sistema, a utilidade das recomendagdes para
o aperfeigoamento da institui¢Ses e a melhoria da qualidade académica, a viabili-
dade dos métodos e instrumentos utilizados, a justeza e a confiabilidade dos re-
sultados, entre outros.

3.4 Processos e Bases de Informagao

3.4.1 Processo de Avaliagdo Integrada do
Desenvolvimento Educacional e da Inovagdo da Area
(PAIDEIA)

O desenvolvimento dos processos formativos e as dindmicas artisticas, cien-
tificas e tecnolégicas de cada drea do conhecimento serdo avaliadas mediante
processo aqui denominado PAIDEIA. Este processo prioriza o enfoque de movi-
mento e de integragio, buscando compreender ndo s6 o “estado da arte” em um
determinadc momento, mas, em especial, as dindmicas e valores agregados em
cada drea do conhecimento. Desta forma, por exemplo, o PAIDEIA néo se ocupa
somente com a construgio e a reprodugdo dos conhecimentos, mas também e prin-
cipalmente com a relagdo de professores e estudantes com as ciéncias, as tecnologias
e as artes, tanto em seus aspectos intrinsecos, como extrinsecos e sociais. Assim,
o PAIDEIA se preocupa com as dinamicas da formagado, que deve ser critica e
criativa, do desenvolvimento e da inovagdo em cada drea, considerando a
interdisciplinaridade, as relagdes de fronteira, o significado social da formagéo, o
valor piiblico dos conhecimentos, os avangos das ciéncias, tecnologias e artes, na
perspectiva da educagdo continuada e das exigéncias de toda ordem, que se reno-
vam e que se complexificam a cada ano.

Articulado a outros instrumentos e inserido numa concepg¢éo de avaliagdo
de cariter global e formativo, este processo terd como interlocutores preferen-
ciais os estudantes, por corte de 4reas e com os critérios, objetivos e caracteristi-
cas gerais da avaliagdo propostos no SINAES. Poderd, assim, contribuir para a
compreensio e a melhoria de realidades mais amplas que o da simples verificagdo
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de rendimentos. Para isso, a0 menos trés aspectos precisam ser assegurados a este
processo:

a) que esteja voltado 2 efetividade cientifica e social, e nio basicamente a
pretensdo de medir e classificar;

b) que seja capaz de compreender os dinamismos e as tendéncias da area;

¢) e que esteja integrado a um real sistema de avaliagdo, isto é, que se articu-
le coerentemente com outros instrumentos avaliativos.

A avaliagdo que aqui vem sendo apresentada defende uma concepgdo que
tenha sempre um objetivo educativo, isto &, uma concepgdo que seja formativa e
construtiva, ndo unicamente mecanismo de controle. Portanto, o PAIDEIA deve
ser dotado de uma racionalidade formativa para que efetivamente propicie ele-
mentos de reflexdo e andlises, sem a conotagio mercadolégica e competitiva, e
sem dar margem ao estabelecimento de rankings.

Disso decorre também a idéia de que esta modalidade tente captar os dina-
mismos de cada drea relativamente 2 sua formagdo, a evolucdo dos conhecimen-
tos e as suas formas de intervir na sociedade.

A outra exigéncia se refere 2 integracio: os diversos procedimentos avaliativos
devem fazer parte de um sistema de avaliagio que implemente de modo integrado
as diversas concepgdes e praticas. No caso, o PAIDEIA deve se articular a outros
procedimentos avaliativos mais amplos e tendentes a compreensdo de conjunto
dos cursos, das dreas, das institui¢des, do sistema, especialmente a avaliagdo
institucional. A integragdo ndo diz respeito apenas aos instrumentos e 3 prética
avaliativa. Os processos integrados de avaliagdo devem buscar construir e
aprofundar a integragéo interna de uma 4rea, mediante a criagdo de mecanismos
de integragdo de professores, estudantes, atividades de ensino, pesquisa e exten-
sdo, conforme o tipo especifico de organizagio académico-administrativa.

O PAIDEIA ser4 aplicado:
a) a grupos amostrais de estudantes;

b) em diferentes momentos do percurso dos estudantes (pelo menos dois),
oferecendo elementos para o acompanhamento longitudinal das ag¢Ges pe-
dagdgicas;

¢) no intuito de obter informagdes e proceder a andlises sobre a evolugio dos
processos educativos em cada drea do conhecimento e suas relagdes com a
totalidade, especialmente nos aspectos de formagio e de inovagdo.

Sua constituigdo deverd incorporar questdes relacionadas ao dominio de apren-
dizagens e habilidades dos estudantes. Acrescentadas a essas, serao propostas
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reflexdes para a apreensdo das relagdes entre as aprendizagens € 0s processos que
as produzem ou dificultam. Os estudantes ndo demonstrardo somente seu desem-
penho académico, mas fardo ilagdes sobre como esse desempenho foi produzido,
qualificando a evidéncia da aprendizagem.

Integrado ao sistema de avaliagdo, sem qualquer finalidade de estabelecer
classificacdes e tampouco de pretender ser a expressdo exata da qualidade de um
curso ou mensuragio das aprendizagens estudantis, este processo deve oferecer
elementos para a andlise das dindmicas da formagio cidadd/profissional dos estu-
dantes, da situacio e do desenvolvimento de cada uma das 4reas de conhecimento.

Além da verificacio do desempenho estudantil em conhecimentos basicos,
competéncias e habilidades, o PAIDEIA propiciard anilises sobre as percepgdes
dos estudantes a respeito da relevincia e da contextualizagdo dessas aquisi¢oes
no seu processo mais amplo de formagdo, bem como a respeito das inovagoes,
diferenciacdes, experiéncias significativas no ensino, atitudes e tendéncias
prevalentes em relagdo a construgio e a aquisi¢do de conhecimentos, principais
politicas pedagégicas, expectativas profissionais, medidas de aperfeicoamento mais
comumente implementadas, marcas da formagio que cada drea vai produzindo e
suas principais contribui¢des para o avanco da ciéncia e o desenvolvimento social
etc.

A aplicagio do Paideia, com base nas orientagdes da CONAES, obedecera
aos seguintes critérios:

Para efeito do PAIDEIA se consideram quatro reas, podendo haver sub-
divisdes em cada uma delas: a) Ciéncias Humanas, Sociais, Letras e Ar-
tes; b) Exatas; c) Tecnolégicas; d) Biolégicas e da Satide, cabendo a
CONAES a deliberagio final sobre a matéria.

A cada ano o instrumento serd aplicado a uma ou mais 4reas, a critério da
CONAES.

O instrumento sera aplicado, por amostra aleatdria e por drea, a estudan-
tes de meio e de fim de curso de todas as instituigdes que oferegam cursos
de graduacg@o na drea avaliada.

O instrumento trataré de articular aspectos gerais e comuns da drea, e de
cada curso em particular, buscando captar as marcas principais, as evolu-
¢des, tendéncias e inovagoes.

Cada IES se adaptard ao instrumento de acordo com o formato de sua
organizagdo académica.

Os estudantes, por grupos amostrais, constituem a fonte de informagdes tan-
to do ponto de vista de desempenho nas matérias de estudo, quanto nas percep-
¢Bes sobre a evolugio da formagdo, curriculo, praticas pedagdgicas, infra-estru-
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tura, projetos de inovagdo, pontos positivos e caréncias da 4rea avaliada e dos
Seus cursos.

O PAIDEIA incluir4 itens que informem a respeito do desempenho e das
percepgdes dos estudantes relativamente a:

- Contetdos bésicos dos curriculos da area;

- Formagao, considerando o desenvolvimento do pensamento critico e da
atitude cientifica, a compreensio da complexidade e das novas tecnologias,
a valorizagdo da dimensio ética, a capacitago profissional e a educagio
continuada;

- AgOes, estruturas e programas institucionais que favoregam os intercimbi-
0s, a cooperagao, a articulagdo, a inter e a multidisciplinaridade, tendo em
vista a drea e as demais ciéncias;

- Compromissos da institui¢io e curso com o desenvolvimento da democra-
cia e a superagdo de problemas da populacio;

- Compromissos e praticas do corpo docente quanto ao planejamento, ao
clima psico-social, ao desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem,
aos resultados do trabalho docente, preparagdo tedrica e pratica, a co-
municagdo, a relagdo com os alunos, ao interesse pela formagio integral,
etc.;

Coeréncia do curriculo (contetdos, praticas, atitudes, estruturas) com o
Projeto Pedagégico do Curso;

* Adesido dos estudantes aos processos inovadores e relagdo com a proposta
pedagégica da IES e do Curso;

- Politicas e préticas institucionais que favoregam a participagio do estu-
dante em atividades (administrativas, politicas, pedagdgicas, culturais, ci-
entificas) conjuntas com os professores e de intervencéo social.

Com tais caracteristicas, o PAIDEIA é um processo que privilegia o objetivo
de avaliar as dindmicas e movimentos e nio simplesmente o resultado final. Em
nivel nacional, busca oferecer informagdes periddicas a respeito do desenvolvi-
mento de cada drea, para que isso fundamente e efetivamente induza politicas
tendentes a superagdo de problemas e A elevagdo da qualidade do ensino de gradu-
aclo. Para as institui¢des e os cursos, h4 de fornecer informagdes uteis e signifi-
cativas para os processos de auto-avaliagdo, como subsidio para a reflexdo sobre
projetos pedagégicos, inovagdo pedagégica e tecnoldgica, organizacdo curricular,
definigdo de programas e metodologias.

Esse processo e seus resultados também devem constituir matéria de estu-
dos, reflexdes e discussdes da avaliagdo institucional, interna e externa, para aper-
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feicoamento da formag@o e do conjunto de atividades académicas e sociais dos
cursos e das dreas.

3.4.2 Censo da Educacgdo Superior

O Censo, conforme destacado anteriormente, € um instrumento independente
que carrega um grande potencial informativo, podendo trazer importantes ele-
mentos de reflexdo para a comunidade académica, o Estado ¢ a populagdo em
geral. Por isso, é desejdvel que os instrumentos de coleta de informagdes censitérias
integrem também os processos de avaliagio institucional, oferecendo elementos
Giteis 2 compreensio da instituigéo e do sistema. Os dados do Censo também fardo
parte do conjunto de anilises e estudos da avaliacdo institucional interna e exter-
na, contribuindo para a construgdo de dossiés institucionais e de cursos a serem
publicizados no Cadastro das Institui¢Ses de Educagio Superior.

3.4.3 Cadastro de Perfil Institucional

De acordo com as orientacdes do INEP e da CONAES, também serdo levan-
tadas e disponibilizadas para acesso piblico as informagdes do Cadastro das IES
e seus respectivos cursos. Essas informagdes, que também serdo matéria de ana-
lise por parte das comissdes de avaliagdo, nos processos internos e externos de
avaliacdio institucional, formardo a base para a orientagdo permanente de pais,
alunos e da sociedade em geral sobre o desempenho de cursos e instituigoes.

3.5 Relatério da auto-avaliagdo nas dimensoes interna e
externa

Com base nesse roteiro de andlise e considerando criticamente todos os ins-
trumentos que constituem articuladamente a auto-avaliagdo, em suas dimensdes
interna, externa e de re-avaliagdo, as instituigdes preparam um detalhado e
criterioso relatério. Este relatério deve fazer um amplo balango critico de todos
os aspectos avaliados, consolidar objetivamente as informagdes relevantes, orga-
nizar todos os dados significativos e emitir os juizos de valor, resultantes das
andlises e debates realizados pela comunidade, sobre as suas atividades, situa-
¢des, condigdes de processo e produtos, enfim, sobre todos os aspectos avaliados.
O relatério, depois de passar por discussdes nas diversas instincias internas e
externas da avaliagdo, deve ser formalmente aprovado pelo colegiado superior da
instituicdo e oficialmente encaminhado a Comissdo Nacional de Avaliagdo, do
MEC.

98 v.9 n 1 mar. 2004



4. Roteiro basico do processo de avaliagdo institucional:
unidades de avaliacdo e elementos para a constituicdo de
indicadores

Apresentamos a seguir um roteiro contendo as unidades bésicas de avalia-
¢do, a ser utilizado (1) por todas as instituicGes em seus processos de auto-avali-
acdo e (2) pelas comissdes externas, com as devidas adaptagdes aos perfis
institucionais e s caracteristicas das dreas de conhecimento. Cada institui¢do
orientard seu processo de avaliag¢io seguindo, deste roteiro, os itens e indicadores
que lhe forem pertinentes. Por exemplo, conforme anteriormente destacado, uma
IES que nio tenha pesquisa e pos-graduagdo ndo considerari esses itens em sua
avaliagdo. Por outro lado, além destes, outros poderdo ser incluidos por determi-
nagéo de cada IES ou mesmo por decisdo da entidade ou associagio que a repre-
sente. Estas unidades de andlise fornecem os elementos essenciais para a elabora-
¢do dos indicadores. Este roteiro e os indicadores que lhe correspondem serdo
constantemente aperfei¢oados e precisados, a partir das recomendagdes e de estu-
dos da comunidade académica e do MEC.

No roteiro a seguir constam os indicadores qualitativos. Os dados quantita-
tivos a serem considerados deverdo levar em conta informagdes usualmente pro-
duzidas e disponibilizadas nos sistemas de informagdo dos 6rgdos oficiais, espe-
cialmente os obtidos através do Censo e do Cadastro.

1. Missido (vocacio, compromissos, finalidades, visio, objetivos
da instituicdo). Elementos fundamentais do projeto institucional.
Identificar e avaliar as marcas que melhor caracterizam a instituicéo,
definem sua identidade e indicam a responsabilidade social. Princi-
pais programas e processos que conferem identidade 3 instituigdo e
melhor realizam suas finalidades e objetivos essenciais. Principais
contribui¢des para o desenvolvimento da ciéncia e da sociedade. Ca-
racteristicas principais do clima académico e psico-social da IES.

- Descrever a fungdo central que a instituigdo se propde a cumprir, segundo
0 projeto institucional.

* Analisar as préticas institucionais que concretizam a fung¢io central da
instituigdo, identificando principais resultados, dificuldades, caréncias, pos-
sibilidades e potencialidades.

* Analisar a participagdo dos professores, estudantes e servidores na reali-
zagdo desse projeto institucional, identificando e avaliando as estratégias
de motivagio.

- Avaliar a pertinéncia do projeto institucional, tendo em vista as caracteris-
ticas do entorno social e as demandas objetivas da comunidade regional e
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da sociedade brasileira; de que maneira o contexto social, econdmico e
politico interfere nas politicas e nas praticas informais da instituigdo.

. Avaliar em que medida os propésitos e fins formais e oficiais da institui¢dao

coincidem com os objetivos realmente perseguidos pelos professores e ad-
ministradores.

2.Corpo de professores/pesquisadores. Descrever e qualificar esse
conjunto de atores, com respeito a formagdo académica e profissio-
nal, sua situagdo na carreira docente, programas/politicas de
capacitagdo e desenvolvimento profissional, compromissos com o
ensino, a pesquisa e a extenso, distribui¢do dos encargos, adesdo
aos principios fundamentais da institui¢do, vinculagdo com a socie-
dade, concursos e outras formas de admissdo na carreira docente etc.

Avaliar a coeréncia (ou incoeréncia) da constitui¢do e da formagdo do
corpo docente com as fungdes essenciais da instituigdo.

Avaliar as formas e a intensidade do envolvimento dos professores no cum-
primento dos principais objetivos institucionais.

. Identificar e avaliar as politicas de formagdo continuada dos professores,

mencionando quando for o caso os incentivos claramente estabelecidos na
carreira docente e as principais caréncias e dificuldades.

- Avaliar a articulagio/desarticulag@o entre professores das diferentes disci-

plinas, dos distintos departamentos, cursos, Centros ou areas.

- Politicas de capacitagdo continua do corpo docente que estimulam as pra-

ticas de pesquisa e de reflexdo individual e coletiva sobre a proépria ativi-
dade.

3. Corpo discente. Descrever e qualificar o conjunto de estudantes,
considerando como importante a questdo da integragdo de alunos e
professores de distintos niveis e sua participago efetiva na vida uni-
versitdria. Parece ser importante conhecer também - para propor so-
lugdes - os dados sobre ingressantes, evasdo/abandono, tempos mé-
dios de conclusio, formaturas, a realidade dos ex-alunos, as questdes
da formagcio profissional, a relagio professor/aluno, a qualidade de
vida estudantil etc.

Avaliar a eqilidade da instituigdo relativamente a suas politicas de acesso,
sele¢do e permanéncia de alunos.

Avaliar a responsabilidade social da institui¢do relativamente a suas poli-
ticas de abertura e ampliacio de vagas, considerando se respondem a cri-
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térios de necessidades definidas pelas politicas publicas e pelo desenvolvi-
mento das ciéncias, letras e artes ou a demandas de mercado.

Examinar criticamente o conjunto das atividades e recursos institucionais
em geral em termos do favorecimento também da auto-formacdo do estu-
dante.

Identificar e avaliar as medidas institucionais para incentivar a participa-
¢do dos egressos na vida da instituigio.

Identificar e avaliar os principais indicadores da qualidade de vida estu-
dantil no espago institucional (lazer, cultura, atendimento saude, facili-
dade de acesso a pessoas, equipamentos e dependéncias fisicas, participa-
¢do na vida politica, qualidade das relages humanas, condi¢des ambien-
tais...).

Examinar criticamente a situagdo de trabalho dos egressos e eventuais
interferéncias disso nas atividades institucionais.
Avaliar a efetiva participagdo dos estudantes juntamente com os professo-
res em atividades de ensino, pesquisa e extensio (modalidades, objetivos,
incentivos para a criagdo de empresas-jdnior e outros projetos conjuntos).

4. Corpo de servidores técnico-administrativoes. Descrever e quali-
ficar o conjunto dos servidores, considerando como importante a ques-
tdo da integragdo dos atores da comunidade universitaria, servidores,
alunos e professores. Sua formagao profissional, sua situagdo na car-
reira, programas/politicas de capacita¢io e desenvolvimento profis-
sional, compromissos com a distribui¢do dos encargos, adesio aos
principios fundamentais da instituigdo, vinculacio com a sociedade,
concursos e outras formas de admissio na carreira etc..

- Avaliar a coeréncia (ou incoeréncia) da constituigio e da formagéo do cor-
po de servidores técnico-administrativos com as fungdes essenciais da ins-
tituigdo.
Avaliar as formas e a intensidade do envolvimento dos servidores no cum-
primento dos principais objetivos institucionais.

Identificar e avaliar as politicas de formagdo continuada dos servidores,
mencionando, quando for o caso, os incentivos claramente estabelecidos
na carreira e as principais caréncias e dificuldades.
Avaliar o desempenho geral profissional dos servidores técnico-adminis-
trativos.

Avaliar formas de ingresso e progressio na carreira.

Avaliar programas que tenham como compromisso melhorar a qualidade
de vida do servidor.
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5. Curriculos e programas. Concepgido de curriculo, organiza¢ao
didético pedagégica, objetivos, formagio profissional e cidadd, ade-
quagio as demandas do mercado e da cidadania, integragdo do ensino
com a pesquisa e a extensdoy interdisciplinaridade, flexibilidade/rigi-
dez curricular, extensdo das carreiras, inovagdes didatico-pedagdgi-
cas, utilizagdo de novas tecnologias de ensino, relagdes entre gradua-
¢do e pos-graduacgio etc..
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Avaliar a coeréncia/incoeréncia do conjunto de atividades educativas, em
suas formas e contetidos, com as fungdes essenciais da instituigao.
Avaliar os impactos dos curriculos, programas e priticas pedagdgicas nas
atitudes criticas e investigativas, nas relagdes interpessoais, nos habitos
de estudo, na educagio continua, na participagdo ativa na vida da socieda-
de.

Avaliar as préticas e atitudes pedagdgicas, considerando se hd
maior énfase na transmissio de informagdes (exteriores ao aluno) ou na
experiéncia pessoal do conhecimento (participagdo do sujeito).

Avaliar se os curriculos e programas, em suas formas e contetdos explici-
tos e implicitos, atendem as demandas atuais da ciéncia e da vida econ6-
mica e social.

Avaliar se as relagOes interpessoais, o sistema de comunicagdo, a estrutu-
ra de poder, os habitos e os c6digos de comportamento produzem ou nao
um clima de respeito, confianca e satisfagao.

- Avaliar a pertinéncia dos curriculos (concepgdo e pritica), tendo em vista

os objetivos institucionais, as demandas sociais e as necessidades pesso-
ais, em suas dimensdes econdmicas e culturais.

6. Producio académico-cientifica. Anilise das publicagdes cientifi-
cas, técnicas e artisticas, patentes, producéo de teses, organizagdo de
eventos cientificos, realizagdo de intercimbios e cooperagdo com
outras institui¢des nacionais e internacionais, formagao de grupos de
pesquisa, interdisciplinaridade, politica de investigagdo, relevancia
social e cientifica etc.

- Avaliar a relevéncia e a coeréncia da produgdo de conhecimentos e de suas
préticas relativamente aos propésitos essenciais da institui¢ao, as exigén-
cias da ciéncia e as necessidades da populagdo (relevancia cientifica e
social da ciéncia/produgdo de conhecimentos e técnicas).
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* Julgar as politicas e préticas institucionais de pesquisa para a formagio de
novos pesquisadores.
Considerar criticamente as politicas institucionais (quando houver) em
que estejam claramente definidos as prioridades e os estimulos para o de-
senvolvimento da pesquisa.
Avaliar a preocupagio institucional em articular a pesquisa com as de-
mais atividades académicas (como, por exemplo, os mecanismos e os re-
sultados pretendidos).

7. Atividades de extensio e acdes de intervencao social - vinculagiio
com a sociedade. O valor educativo da extensdo, sua integragio com
0 ensino e a pesquisa, politicas de extensio e sua relagio com a mis-
sdo da universidade, transferéncias de conhecimento, importancia
social das a¢des universitdrias, impactos das atividades cientificas
técnicas e culturais para o desenvolvimento regional e nacional, rela-
¢des com o setor piiblico, com o setor produtivo e com o mercado de
trabalho, participagdo de alunos, iniciativas de incubadoras de em-
presas, capacidade de captagdo de recursos, pertinéncia e eqiiidade,
ag¢des voltadas ao desenvolvimento da democracia, promogio da ci-
dadania, programas de atengao a setores sociais etc..

Indicar a concepgio de extensio e de intervengdo social afirmada no pro-
jeto institucional e avaliar a efetividade de instrumentos, 6rgdos e normas
de implantagio e acompanhamento das a¢des.

Avaliar a participagao dos estudantes nas agdes de extensio e intervencgdo
social e o impacto disso em sua formagio.

Avaliar os impactos das atividades institucionais de extensdo e interven-
¢édo social em questdes como capacitagio profissional de setores da comu-
nidade, criagdo de postos de trabalhos, efeitos sobre saldrios.

Avaliar os efeitos das atividades voltadas ao melhoramento do ensino for-
mal e especialmente da educagio bésica;

Avaliar a inser¢do de setores da comunidade nas novas tecnologias de
informacgio e comunicagio.
Avaliar impactos das atividades da IES na qualidade de vida da populagio
em aspectos como educagio, saide, lazer, cultura, cidadania, solidarieda-
de, criagdo de organizagdes econdmicas e sociais (cooperativas, ONGs,
corais, centros de saiide, escolas, clubes...), participagio em organiza¢des
sindicais e partidos, conhecimento dos cédigos da vida social, inclusdo
social de setores marginalizados...
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8. Infraestrutura. Anilise da infraestrutura da institui¢do, em fun-
¢io das atividades académicas de formagao e de produgéo de conhe-
cimentos. Considerar especialmente as salas de aulas, os laboratdri-
os, as bibliotecas, restaurantes, dreas de lazer, transporte, tendo em
conta o ensino, a pesquisa, a extensdo e, de modo especial, as finali-
dades da Instituicdo.

Avaliar os principais elementos da infra-estrutura, considerando se
correspondem as necessidades institucionais, tendo em vista os propdsitos
oficiais que dizem respeito as fungdes piiblicas da institui¢do.

Avaliar se hd politicas formalmente estabelecidas para a adequagéo da
infraestrutura aos fins, em relagdo 2 utilizagio dos equipamentos, biblio-
tecas, hospitais, restaurantes, laboratérios, campos experimentais, dreas
esportivas e de lazer, espagos livres etc.

9. Gestdo. Avaliar a administragdo geral da Instituicdo e de seus
principais setores, na perspectiva da globalidade. Avaliar os meios
de gestio para cumprir os objetivos e projetos institucionais, a quali-
dade da democracia interna, especialmente nos 6rgios colegiados, as
relagdes profissionais. Avaliar as politicas de desenvolvimento e ex-
pansio institucional. Pessoal administrativo: seu perfil, sua
capacitagio, politicas de melhora, quanto a qualidade de vida e qua-
lificagdo profissional. Orgamento: eficiéncia e eficdcia na utilizag¢do
dos recursos, etc.

Avaliar se os estilos de gestdo e as estratégias de tomada de decisGes
tém ou nio favorecido a conscientizagio dos papéis especificos, as rela-
¢des sociais de trabalho, a promogio de valores e mecanismos de desen-
volvimento institucional.

Avaliar se predominam na gestdo as finalidades educativas (formagéo
de cidadios e produgdo de conhecimentos) ou as rotinas burocraticas.

Avaliar as priticas de publicizagio e divulgacdo de seus produtos e ser-
vigos.

10. Outros. Avaliar outros itens ndo mencionados e que sejam im-
portantes para a institui¢do. Por exemplo, cursos ndo-universitarios,
cursos a distdncia, hospitais, teatros, rddios, atividades artisticas,
esportivas e culturais etc., mas sempre tendo em vista as finalidades
essenciais e a missio da IES.
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5. O SINAES e as fung@es regulatdrias do Poder Publico

No entendimento desta Comisséo, separam-se claramente as fungdes de ava-
liagdo e de regulagdo da Educagido Superior. A avaliagio, foco central da pronos-
ta ora apresentada, orienta-se para a missio institucional da educacgio superior.
Sendo a missdo das institui¢Ses de educagio superior matéria de Estado - e ndo ¢ e
governo, concebe-se a avaliagdo como um processo que procede sem desdobr. -
mentos de natureza controladora ou de fiscalizagdo. Com transparéncia, no en-
tanto, posto que ao Estado cabe garantir aos cidadios a plena informagio, por
meio de variadas modalidades de afericdo, sobre a qualidade, responsabilidad 3,
dedicagdo académica das institui¢cSes de ensino.

Ademais, hd muito deveria o Estado estar mais dedicado 3 tarefa de aprim >-
rar e corrigir os objetivos e o funcionamento das institui¢des de educagio superi-
or, visando o desenvolvimento de um sistema de ensino e pesquisa que se coaduae
com as necessidades e interesses de uma Nagdo democritica e soberana. Nest.
sentido, carece o Poder Piiblico de aperfeigoar suas condigdes para o exercicio da
fungéo regulatéria do sistema educacional, realizando-a com objetiva dedicagio,
em paralelo a fungdo avaliativa.

A fungdo regulatéria, conquanto visando criterioso ordenamento e desen: oi-
vimento do conjunto de institui¢des de educagio superior, nio prescinde de ate:-
¢do a cada qual. Faz-se com a explicitagio de principios e normas, atinentes a
institui¢des piblicas e a institui¢des privadas, e com a agdo politico-administ.at-
va de governo. Esta deve se caracterizar pela absoluta transparéncia e superle tiva
obediéncia a obrigagdo de prover 2 sociedade toda informac@o sobre as deman las
recebidas e as decisdes do aparato governamental. A responsabilidade primeira é
com a sociedade e com a plena informagio dos cidadios.

Com base nestas premissas, torna-se imperiosa uma re-orientagdo da pol ti-
ca regulatdria da educagdo superior e seus meios.

No que tange especificamente 2 politica regulatdria, uma atribuigdo origina-
ria da SESU, relevantes mudangas deverdo ser implementadas. Com papel central
na coordenacdo e execucdo da atividade regulatéria, 3 SESU competem, dentre
outras responsabilidades, os processos de autorizagio de novas IES e de cursos,
bem como de reconhecimento de cursos e de credenciamento e recredenciamento
institucional. Este papel deveri ser caracterizado fundamental e rigorosamente
pela atengdo a novo eixo politico-estratégico.

Até o momento, a andlise de condiges e produgio da educagdo superior teve
seu foco direcionado para os cursos. A proposta € de que a politica e a agdo
regulatéria adquiram dimensdes mais abrangentes; que focalizem as institui¢des,
sem, no entanto, descuidar dos cursos. Isto implica ampliar a base conceitual e
instrumental do marco regulatério.
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Na Figura 2, a seguir, pretendeu-se representar simplificadamente as rela-
¢des propostas entre 0 marco normativo, o processo de avaliagdo e o processo de
regulagio. A esquerda, situam-se os principais atores e seus instrumentos de pro-
ducdo normativa, que deriva da legislagdo; ao centro, destaca-se 0 SINAES -
com seus atores e fungdes, do qual sdo derivadas informagdes e pareceres para o
processo de regulagdo e para a auto-gestdo da propria institui¢do. Dado o atual
marco legal, exercem fungdes regulatérias em primeira instancia no sistema de
educagio superior, a SESU e a CAPES, por meio de seus instrumentos
institucionais de supervisio, de fomento e de sangdes e puni¢des; no plano mais
alongado o Conselho Nacional de Educagdo (e nos sistemas estaduais de ensino
os conselhos estaduais de educacio). Estes entes e elementos todos contribuem
para que o Ministério de Educagdo realize sua competéncia em ambito nacional,
por meio de politicas, diretrizes e de proposi¢@o ao Poder Legislativo.

Toda regulagio, independentemente do setor a que se refira, precisa lidar
com regras de entrada, regras de permanéncia e regras de saida em um sistema.
Obviamente, cada momento destes refere-se a responsabilidades, condi¢des e exi-
géncias distintas, e exige processos de avaliagdo diferenciados.

Para a entrada de uma institui¢io de educagdo superior no sistema, o papel
do governo é preponderante. Cabe-lhe a definigio “ex-ante” de critérios e formas
de apresentacio dos propésitos e meios de que dispord a organizagio a qualificar-
se como institui¢io de educagio superior. Esta defini¢do é fruto dos determinantes
legais e de sua pauta politica; aplica-se como regra e como prescrigao.

Com efeito, reza a LDB que a autorizacdo, reconhecimento e credenciamento
dos cursos e instituicdes se dara por prazos determinados. Assim sendo, seja pelo
prazo a ser aposto a cada ato e efeito de autorizagdo ou de reconhecimento de
cursos ou de credenciamento e recredenciamento de instituigdes, ou ainda pela
prépria relagdo gradual que guardam entre si estes processos, depreende-se que o
processo regulatério precisa ter estabelecidas as trés etapas - de entrada, perma-
néncia e “saida” — e ser norteado por diretrizes explicitas.

- Dada a natureza da atividade educativa, os compromissos e as expectativas
sociais e individuais que sio inerentes aos direitos e deveres nela consubstanciados,
o processo de entrada no sistema, ou seja de autorizagéo de funcionamento de um
curso e de credenciamento de uma institui¢do de educagio superior, € crucial. Em
razdo disso, hd que alterar substancialmente a forma como vem sendo concebida
e organizada. A autorizagdo, porta de entrada, entendida como um processo e nio
como um ato, serd constituida por varios passos, complementares entre si. O pri-
meiro deles, conducente 2 autorizacdo inicial, é o de andlise da proposta e avali-
acdo preliminar, com verificagdo “in loco” das condigdes institucionais para o
funcionamento dos cursos propostos. Por conseguinte, com o ato de autorizagdo
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de cursos em uma nova instituicio de educagdo superior procede-se a autorizagéo
inicial desta, com todos os seus atributos — e nio o seu credenciamento ou o da
organizagdo sua proponente, instituidora ou mantenedora. No caso de autoriza-
¢io de curso em instituigdo ji credenciada, valerd também o exame das condigoes
de funcionamento credenciadas e das exigidas para 0 novo curso.

Para a autorizagio de curso em nova institui¢io de educagdo superior, deve-
r4 ser apresentada proposta, ao 6rgdo de sua jurisdigdo, contendo dentre outros
elementos o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), no qual seja indicado,
desde o primeiro momento, o conjunto de cursos e atividades que inicialmente
pretende oferecer. Todas as propostas devem também conter justificativa de sua
relevancia social e viabilidade, que contemple indicadores sociais e econdmicos,
alguns destes a serem publicamente indicados pelas instdncias competentes.

Cada proposta merecerd andlise e avaliacdo preliminar ou vestibular pela
SESU, dando inicio ao processo de autorizacdo inicial. Uma vez autorizada a
funcionar, a IES deve preparar-se para, no prazo de trés anos, em efetivo funcio-
namento, a realizagio do processo de avaliacdo para reconhecimento de seus cur-
sos iniciais e para credenciamento como IES, o que inclui a aprovagdo de PDI
para os préximos cinco anos.

Portanto, a entrada no sistema de educagdo superior passa ser a entendida
como um processo que dura cerca de trés anos, dependendo do tempo de duragdo
de seus cursos, o qual serd concluido com ato reconhecimento dos cursos que
estiveram funcionando a contento ¢ de credenciamento da instituicdo. A partir
deste momento, a institui¢do integra-se ao sistema de avaliacdes periddicas de
acreditacio, a primeira delas a ser concluida ao redor do oitavo ano, desde o
inicio de atividades, ou seja a partir de trés anos apds o credenciamento inicial de
uma instituig¢ao.

Com a Figura 3, na préxima pagina, pode-se compreender esta proposta de
trés tipos e momentos de avaliagdo que serdo considerados para as fungdes
regulatérias do sistema de educagdo superior.

Observe-se que ja ao final do terceiro ano de atividades, toda a IES dever
estar desenvolvendo sua avaliacdo institucional, da qual dependera seu credencia-
mento e o reconhecimento de seus cursos. Neste processo, seu PDI sera retra-
balhado, 4 luz da realidade regional e de outros contextos, bem como da experién-
cia no ciclo inicial de vida institucional, com perspectiva de continuidade.

Residem aqui fundamentais definig¢des de politica piiblica, caracterizadas por
quatro marcos centrais. Primeiro, a autorizacdo passa a ser um processo tempo-
rrio que antecede o reconhecimento de cursos e o credenciamento da institui¢ao;
neste periodo, uma IES funcionari a titulo experimental, precério, sob mais aten-
ta supervisio da SESU. Segundo, o foco para a avaliacdo e da supervisdo passa a
estar nas instituicdes. Terceiro, o PDI ganha renovada forca, posto que deve ser
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revisto ao final do terceiro ano, a luz da experiéncia no periodo que separa a
autorizacdo inicial do reconhecimento de cursos e do credenciamento institucional,
caracterizando-se, portanto, como documento constituido por intenc¢des, anélise
da experiéncia e auto-critica, deixando de ser, como hoje, apenas uma carta de
inten¢des. Quarto, o prazo para a primeira avaliagio periédica, a contar do inicio
do funcionamento, passa a ser de até oito anos, data a partir da qual obedecerd a
ciclos temporais com posterior definigdo.

O conceito de entrada no sistema também se aplica para as instituigdes que
pleiteiam um novo patamar ou categoria dentro do mesmo. Uma institui¢do isola-
da (Faculdade ou Instituto), ao pleitear a condi¢do de Faculdades Integradas,por
exemplo, terd uma avalia¢do para autorizagio inicial como Faculdades Integra-
das, portanto com as prerrogativas deste estdgio organizacional no sistema. O que
se analisar4, entdo, sio as condigdes e potencialidades para atingir o novo estigio
- Faculdades Integradas. Ao ser considerada apta para o novo estigio, serd auto-
rizada a ingressar no mesmo. Neste sentido, deve percorrer a mesma trajetéria de
entrada, agora na nova fase a que se propds, a caminho da avaliagdo para
acreditacdo e posteriormente da avaliagdo para acreditag@o periddica. O mesmo
deve ocorrer para ascensio a centros universitarios, universidade ou outras cate-
gorias e formas que o sistema venha a reconhecer.

Cabe ainda indicar que os mecanismos e agdes contidas nestes processos
iniciais, todos essencialmente regulatdrios, a cargo da SESU, serédo
complementados pelo apoio técnico do INEP. A visita inicial, de foco institucional,
serd realizada por comissdo constituida por trés técnicos, dois do cadastro do
INEP e o terceiro, que a presidira, indicado pela SESU.

Os formuldrios utilizados nesta visita serdo aprovados pela SESU e proces-
sados pelo INEP. Este, dirigird seu relatério final a Secretaria, onde o material
passard por considera¢des de natureza prépria a missdo e responsabilidade
institucional da SESU. O PDI, a Avalia¢éo Institucional, a Avalia¢do das Condi-
¢oes de Ensino e os indicadores sscio-econdmicos regionais, constituem elemen-
tos bdsicos deste processo. A anélise da SESU nio se baseard exclusivamente em
pontuagdes, pesos e resultados quantitativos; repousard também na avaliagdo
qualitativa que serd provida pela comisséo e pelo seu presidente, além dos outros
instrumentos pertinentes. Embora estas fases de avaliagdo ndo estejam afetas di-
retamente 3 CONAES, porque esta concentra-se nas avaliagdes periédicas das
institui¢des e do conjunto do sistema, integram o SINAES e seus processos e
critérios deverdo manter consisténcia com os valorizados nos momentos avaliativos
posteriores.

A IES requerente devera arcar com os custos de todo o processo, caracterizado
por avaliagdo e supervisdo continua, além de pelo menos duas visitas —a inicial e
a de reconhecimento e credenciamento, no terceiro ano de funcionamento.
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A SESU precisard constituir Comité Assessor, por dreas de conhecimento,
para a fungio de apoio técnico e analitico 4 sua atividade. Tais comités poderio,
se necessario, se subdividir em Camaras Setoriais, mais especializadas. O pare-
cer final sobre a autorizagdo e o reconhecimento e credenciamento repousario no
relatério técnico e nas recomendagdes deste Comité.

Esta proposta, que considerou preliminarmente o marco legal e a experiéncia
e caracteristicas da politica de avaliagdo da educagio superior vigente, aponta
para a uma reorientagido de concepgdes e formas nas fungbes avaliativas e
regulatérias sob jurisdigdo do Ministério da Educagio,visando mais atentamente
a democratizagio e a qualidade da educagio superior no Brasil.
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