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Resumo: Este artigo tem como propésito refletir sobre as exigéncias contemporineas de um sistema de avalia-
¢do da educagio superior que envolva todas as dimensdes inseridas na missdo das universidades e
demais institui¢des de educagio superior diante do compromisso com as demandas sociais a partir
dos conceitos de avaliagdo e suas concepgdes ideoldgicas e paradigmdticas. Comenta os caminhos
perseguidos pela comissao especial de avaliagdo incumbida da elaboragio de proposta de um novo
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior — SINAES — no sentido de absorver conheci-
mentos tedricos e metodolégicos a respeito da Universidade, sua importancia no contexto de uma
sociedade globalizada e o compromisso ético e responsabilidade social no processo de mudangas com
vistas 4 redugdo de assimetrias ditas sociais. Nesse sentido, faz uma andlise do que se concebe como
anova Universidade caracteristica do atual milénio.
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Which University are we Evaluating? A Socio-antropological focus on the reform of Evaluation System.

Abstract: The purpose of this article is to discuss contemporary demands of a system of higher education which
involves all the dimensions which are part of the mission of universities and other higher education
institutions vis-a-vis the commitments with social demands as regarded from the perspective of the
definitions of evaluation and their ideological and paradigmatic concepts. The text points out some of
the paths followed by the special commission in charge of proposing a new system of evaluation of
higher education, trying to incorporate theoretical and methodological notions about the university,
its ethical commitment and social responsibility in the process of change aimed at reducing social
inequality. In this sense, the text discussed the meaning of the new university of this millennium.
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Introducgao

Tema antigo, com conotagdes por vezes contraditdrias, a Avaliagdo sempre
esteve presente no cotidiano da Universidade, seja como instrumento regulador,
seja como reflexdo critica de suas a¢des com vistas a transformagdo social, nem
sempre contudo sob uma perspectiva de globalidade e da participacio. E, porém,
neste momento de profundas transformagdes no contexto nacional e internacional

1 Professora / Pesquisadora da UFPA. Membro da Comissdo Especial de Avaliagio MEC/ SESu.
2 Professora / Pesquisadora da UFPR. Membro da Comissdo Especial de Avaliagio MEC/ SESu.
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sobre o papel das Universidades que a discussd@o ganha novas e importantes di-
mensdes, principalmente quando associada as necessidades de construgio de uma
nova universidade e fazer frente as exigéncias no Brasil, de uma politica atual
para a Educacdo Superior.

Assim, convém partir da andlise dos desafios a que estdo submetidas as uni-
versidades contemporaneas, em especial as dos paises em desenvolvimento, tendo
presente a sua dificil e contraditéria missido que € a de participar do processo de
desenvolvimento econdmico e social, seja pela produgdo do conhecimento por
meio da pesquisa, seja pela formagdo de profissionais que de alguma forma vao
estar a servigo do sistema e, por outro lado, a0 mesmo tempo, segundo Goergen,
2003, realizar a andlise critica e encontrar caminhos de superagdo deste mes-
mo sistema que ndo so se revela incapaz de resolver os grandes problemas da
humanidade como ainda os agrava.

A globalizagdo é, sem divida alguma, um dos fendmenos ligados as trans-
formagdes mundiais da sociedade contemporanea que exercem maior influéncia
sobre o ser e o fazer da universidade. Principalmente porque,

seus sentidos s@o complexos, contraditdrios e paradoxais. Trata-se de ave-
riguar qual o significado e as conseqiiéncias desse processo para aqueles
que voluntdria ou involuntariamente nele se encontram envolvidos. Para
isso, sdo necessdrios novos recursos tedricos e instrumentos de particular
sensibilidade empirica, capazes de darem conta da realidade e da condig¢ao
humana globalizadas. (Goergen;2003:129-130 ).

Sem a pretensdo de discorrer aqui sobre assunto que tem merecido a andlise
e o aprofundamento tedrico de renomados estudiosos, convém, para efeitos da
presente andlise, ilustrar, ainda que de maneira preliminar, (Zainko, 2003 b), al-
guns significados que tém implica¢des diretas sobre o processo de (re) discussdo
do papel da universidade brasileira na constru¢io de uma globalizagdo alternati-
va que contribua para um desenvolvimento social € humano mais justo € menos
excludente.

Boaventura Sousa Santos enfatiza os elementos para ratificar os sentidos e
as posi¢Oes contraditdrias que caracterizam o entendimento universal sobre o pro-
cesso que estamos vivenciando e que se manifestam, sob a forma de divergéncias,
na comunidade académica:

Se para alguns ela (a globaliza¢do) continua a ser considerada como o
grande triunfo da racionalidade, da inovagdo e da liberdade capaz de pro-
duzir progresso infinito e abunddncia ilimitada, para outros ela é andtema
Jjd que no seu bojo ela transporta a miséria, a marginalizagdo e a exclusdo
da grande maioria da populag¢dao mundial.( SANTOS,2002: 53)
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Virias podem ser as maneiras de responder aos desafios de repensar o papel
da universidade, nesse momento singular da vida nacional, mas, Dias Sobrinho,
(2000) em Avaliagdo da Educag¢do Superior chama a atengdo para o desafio da
constru¢do de um processo de educag¢do que tenha na qualidade seu pressuposto
fundamental de re-significar o sentido da vida, resgatando no homem a sua verda-
deira humanidade, o que considera-se elucidativo.

Para ele,

a universidade de hoje deve tematizar a sua fungdo formativa. Na forma-
¢ao de pessoal de nivel superior deve ser levada em conta a significa¢do
social dos conhecimentos e habilidades como um dos importantes critérios
de qualidade académica.( DIAS SOBRINHO, 2000: 32).

Para construir um processo de formagéo de cidadios e profissionais que de-
senvolvam a sua capacidade de pensar, isto &, estar em permanente trabalho de
reflexdo, “a universidade precisa comecar a escrever um novo capitulo de sua
propria histéria” adaptando — se de forma critica 4s demandas de um novo
tempo, buscando a constru¢do de um projeto politico-institucional que a colo-
que em condigdes de ser multiversidade, porque compreende muitos saberes e &
constituida por diferentes geragdes.

No bojo da indispensavel transformagio, que deverd estar voltada para valo-
res e competéncias mais consentaneos com o mundo de hoje, os desafios de uma
ruptura paradigmatica decorrente de mudangas profundas nos parimetros que
balizam as relagdes sociais.

Uma nova universidade para ser pensada deve, segundo Edgar Morin, su-
perar a globalizagdo técnico - econdmica, para buscar uma outra globalizagio
cuja divisa seja: o mundo ndo é uma mercadoria, uma globalizagdo alternativa
que, mais que ensejar a constru¢io de um desenvolvimento social e humano, te-
nha a clareza de que o desenvolvimento, do modo como é concebido, ignora
aquilo que ndo é mensurdvel: a vida, o sofrimento, a alegria, o amor; e o tinico
critério pelo qual mede a satisfa¢do é o crescimento (da produgdo, da produtivi-
dade, da receita monetdria). Definido unicamente em termos quantitativos, ele
ignora as qualidades, as qualidades de existéncia, as qualidades de solidariedade,
as qualidades do meio, a qualidade de vida. (MORIN, 2002)

Tendo presente que para esse novo desafio a universidade tem papel pre-
ponderante e diferente do que vém desempenhando é preciso, ter presente que

a nave espacial Terra é movida por quatro motores associados e, ao mes-
mo tempo descontrolados: ciéncia, técnica, indiistria e capitalismo (lucro).O
problema estd em estabelecer um controle sobre esses motores: os poderes
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da ciéncia, da técnica, e da indistria devem ser controlados pela ética, que
56 pode impor seu controle por meio da politica; a economia ndo apenas
deve ser regulamentada, como deve tornar-se plural, incluindo associa-
coes de mutudrios, cooperativas e troca de servigcos.(MORIN, 2002)

1. Significado da Avaliagdo no campo das politicas publicas e
das politicas de Educagdo e sua institucionalizagdo:
a construcao do SINAES

Na realidade atual, a avaliagio das institui¢des de educagdo superior, uni-
versitdrias ou ndo, coloca-se como elemento fundamental da mudanga que se faz
necessaria, em relagio a qualidade académica dos processos de formagio / infor-
magdo de diferentes cidaddos e profissionais.

Neste sentido se insere e ganha relevancia a elaboragdo / revisdo dos con-
ceitos que sustentam os projetos de avaliagdo que se desenvolvem no interior das
Universidades, principalmente quando estas sdo estimuladas a elaborar e dar
consisténcia aos seus Planos de Desenvolvimento Institucional.

Os trabalhos desenvolvidos pela Comissdo Especial de Avaliagdo, constitu-
ida pelo Secretirio da SESU/MEC com a finalidade de analisar, oferecer subsi-
dios, fazer recomendagdes, propor critérios e estratégias para a reformulag¢do
dos processos e politicas de avaliagdo da educagdo superior do Pais e de igual-
mente elaborar a revisdo critica dos seus instrumentos, metodologias e critérios
utilizados, foram pautados pelos desafios de:

1 — convergir em relagdo a uma concepgdo de avaliagdo como processo que
vincule a dimensio formativa realizada no 4mbito de desenhos institucionais dife-
renciados a um projeto de sociedade comprometido com a igualdade e a justica
social;

2 — priorizar o estabelecimento de critérios e estratégias para a avaliagio da
formagdo graduada, considerando o elevado nimero de formandos por semestre
letivo;

3 — estabelecer critérios de avaliagdo que incluam caminhos que sinalizem
uma perspectiva para auferir além do dominio do conhecimento, da cultura e da
tecnologia da 4rea especifica, ou seja, que incorpore a visdo critica a respeito de
sua contribuigio para o enfrentamento de questdes centrais da atualidade nacio-
nal e internacional;

4 —relacionar tais critérios a dinimica institucional experimentada em dese-
nhos institucionais diferenciados. ( WEBER, 2003)

As tarefas desenvolvidas com base em analises exaustivas dos instrumentos
e procedimentos adotados e em vigéncia no 4mbito do Ministério da Educag@o, do
INEP e do Conselho Nacional de Educagdo, consideraram tanto a dimensdo que
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se relaciona ao monitoramento e a regulagdo das instituicdes e cursos superiores,
quanto aquela pertinente a uma reflexdo da dindmica e dos procedimentos que
vém sendo adotados no pais, concernentes aos objetivos e metas condizentes com
as missdes elaboradas pelas Institui¢des de Ensino Superior.

Muitos estudos tedricos e sistemdticos sobre a temitica Educagio Superior
no Brasil foram elaborados, no periodo de abril a agosto - tempo estabelecido

para a atuagdo da CEA - inserida na sua
programagio de atividades com o propé-
sito de subsidiar a concep¢io de um novo
modelo de Sistema Nacional de Avalia-
¢do da Educagdo Superior - SINAES.
Além das reflexdes criticas, tedricas e sis-
temiticas, também foi incluida na pro-
gramagao de trabalhos da CEA, a expla-
nagdo de vdrios grupos representantes de
setores ligados a educag@o superior, bem
como especialistas em distintos aspectos
da Avaliagdo e Regulagio relativo aos pro-
cedimentos e instrumentos que, pautados
na legislagdo em vigor, sdo adotados pe-
los érgaos competentes.

De duas naturezas sdo, portanto, os

Muitos estudos tedricos e
sistematicos sobre a
tematica Educacéio
Superior no Brasil foram
elaborados, no periodo de
abril a agosto - tempo
estabelecido para a
atuacao da CEA - inserida
na sua programacao de
atividades com o
propdsito de subsidiar a
concepgdo de um novo
modelo de Sistema
Nacional de Avaliagédo da
Educagao Superior -

SINAES.

eixos que nortearam os trabalhos da CEA
visando ao alcance dos objetivos j4 refe-
ridos:

a) Eixo de analise (procedimentos de avaliagdo da Educagido Superior vi-
gentes) tendo como referencial o atual modelo de universidade — e demais IES, e
os indicadores que se colocam na reforma dessas institui¢des com vistas is exi-
géncias do tempo presente.

b) Eixo das proposicdes: avaliacio com foco na instituig¢do, incluindo a
auto-avaliagdo e avaliagdo externa, ¢ demais instrumentos e procedimentos que
deverdo compor o Sistema Nacional de Avaliagio da Educac@o Superior, tanto na
sua concepgdo, quanto na articulagdo entre os varios subsistemas de avaliagio,
nas normas que propiciardo a sua operacionalizagdo, e ainda, as indica¢des quan-
to a natureza dos recursos financeiros a serem disponibilizados.

1.1. Conceituando a avaliacdo

Ristoff (2003) reafirma que a defini¢do de avaliagdo é uma questdo mais
complexa do que normalmente se imagina. Em sua anlise cita David Nevo que,
apos rdpida discussdo da bibliografia sobre o assunto, referenda a defini¢do do
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Joint Committee, de 1981, qual seja, a de que a avaliagdo deve ser definida como
sendo a investigagdo sistemdtica do valor e do mérito de um objeto. Nevo enten-
de que o que predomina na literatura é a idéia de que €, sim, preciso emitir juizos,
que a neutralidade é uma fantasia e que expressar 0s juizos € uma obrigacdo de
quem conhece melhor o objeto avaliado, embora, admita, esta defini¢io nem sem-
pre seja a mais simpatica.

No Brasil, as defini¢des adquirem nuances préprias. Em 1993, o PAIUB
definiu avaliagio como um processo continuo de aperfeicoamento académico;
uma ferramenta para o planejamento da gestdo universitdria; um processo sis-
temdtico de prestacio de contas & sociedade; um processo de atribui¢do de va-
lor... a partir de pardmetros derivados dos objetivos; um processo criativo de
auto-critica. E ainda Ristoff (2003) quem fornece os elementos para identificar
no PAIUB algumas preocupagdes: — a natureza formativa da avaliagdo, — o caré-
ter sistemdtico do processo, — a idéia da prestagdo de contas a sociedade, — a idéia
da avalia¢iio como instrumento dtil 2 administragdo educacional e — a idéia da
avaliacio centrada nos objetivos, acenando para um processo continuo e com
maior grau de complexidade.

Para Dias Sobrinho (1995), a avaliagdo institucional é um empreendimento
sistemdtico que busca a compreensdo global da universidade, pelo reconheci-
mento e pela integragdo de suas diversas dimensées. A definigdo de Dias Sobri-
nho amplia a concepgio de processo complexo e di destaque a necessidade de
superagio da visdo fragmentada ou pontual das atividades avaliativas.

Segundo Isaura Belloni,

a avaliagdo institucional. é um empreendimento que busca a promogado da
tomada de consciéncia sobre a institui¢cdo. Seu objetivo é melhorar a uni-
versidade. A autoconsciéncia institucional constitui importante subsidio
para o processo da tomada de decisao, tanto em nivel individual quanto em
nivel coletivo, da instituicdo como um todo, com vistas ao seu aperfei¢oa-
mento, e tem como ponto de fundamental importdncia a intensa participa-
¢do de seus membros tanto na forma de encaminhar a avaliagdo na identi-
ficagdo de critérios e procedimentos, como na utilizagdo dos resultados.

(1995).

Para Ristoff (2003) o que parece ressaltar desta defini¢do € a preocupagdo
com o processo educacional da avaliagio, na medida em que desperta a conscién-
cia dos individuos sobre o seu papel e o da institui¢do, bem como chama a atengao
para a avaliagdo como processo de constante negociagdo, desde a decisdo de inicia-
lo, até a sua implementagio e a utilizagdo dos resultados. Tal concepgéo vai mais
uma vez reforcar a necessidade de uma participagio efetiva dos diferentes atores
e, portanto, a imprescindivel construgdo de uma cultura avaliativa.
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Muitos sdo os estudiosos da questdo e ji dispomos de um acervo considera-
vel de produgio cientifica acumulada nos sete anos de publicagio ininterrupta da
Revista Avaliagdo da Rede de Avaliagdo das Institui¢des de Educagio Superior-
RAIES.

Maria Isabel da Cunha, de forma enfitica, assegura que a avaliagio educa-
cional existe em decorréncia de um projeto pedagégico que deve estar explicito
para os sujeitos que a desenvolvem. Ao avaliar, sdo estabelecidos critérios de
andlise em relagdo a alguma idéia ou formulagio. Portanto definir um processo de
avalia¢do para o ensino superior brasileiro exige a formulagio clara do que o
mesmo estd propondo para si.

A avaliagdo ndo se define s6 em decorréncia dos processos educativos. Ela
¢ também uma estrutura de poder que conforma as institui¢cées e as pesso-
as, atingindo-as nas suas subjetividades; tem relagcées com a divisdo social
do trabalho e com o mundo da produgdo. Entendida como processo, deve
mobilizar as pessoas que a realizam para que os efeitos sejam eficientes e
eficazes. Para isso é necessdrio um elemento de protagonismo dos sujeitos
envolvidos e de equilibrio entre as dimensdes regulatdrias e emancipatdrias
para que ela possa exercitar seu cardter educativo. Nesse sentido as pers-
pectivas quantitativas e qualitativas devem ser complementares e ndo anta-
gonicas. ( CUNHA,2003)

Ao analisarmos o sentido das distintas defini¢cdes de Avaliagio®, algumas
cldssicas outras mais ousadas, é possivel identificarmos, em cada uma delas, a
fundamentagio ideoldgica, politica e / ou pedagégica assumida pelos autores.

Alguns questionamentos encontram-se inseridos nas varias defini¢des e con-
ceitos e que tem merecido discussdes sobre os procedimentos mais adequados ao
processo de avaliagio, tais como:

a) Emissédo de juizos de valor ranqueando as institui¢des mais produtivas

ou de melhor qualidade de ensino, pesquisa e extensio?

b) Qual o modelo de universidade ou institui¢cdo de ensino superior € toma-
do como referéncia na proposi¢do de um novo sistema de avalia¢io da
educagdo superior?

¢) Quais as dimensdes da educagio superior que devem servir de referéncia
no processo avaliativo — pesquisa, extensdo, ensino, gestio?

d) Qual o comportamento dos atores sociais das IES, a serem sujeitos da
avalia¢do ou que venham a se constituir em sujeitos para a sua realiza-
¢do?

3 Apresentadas por Dilvo Ristoff, por ocasiio de uma das Sessoes de trabalho da Comisso Especial de Avalia-
¢do: Brasilia,2003.
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J4 é reconhecido que nem sempre os atores sociais das IES estdo dispostos a
se desnudarem de suas idéias e propésitos, arraigados em seus pensamentos, com-
portamentos e atitudes para se auto-avaliarem ou para consolidarem uma avalia-
¢do da institui¢do em que trabalham, como também, daqueles que as governam e
que, portanto tragam suas metas e finalidades. Ressalta Jamil Cury*, que a avali-
acdo é uma dimensdo — entre outras - de desnudar-se € mostrar um retrato sem
retoques. E a dimensdo piblica que é o ver e ser visto.

Como levar até estes atores sociais o sentimento da ética, da responsabilida-
de social e do compromisso com a qualidade da educagio e a adequagdo da trans-
missdo dos conhecimentos e da geragido do Saber as demandas de uma sociedade
globalizada? E, nessa condigdo, é como se perdesse o sentido territorial de fron-
teira, apesar de, contraditoriamente, necessitar estar consciente do papel que a
Universidade exerce como intervengdo social nos processos para a mudanga?
Entender, além disso, que o papel e finalidades do ensino, da pesquisa e da exten-
sdo estdo situados muito além de propdsitos imediatistas circunscritos ao espago
da institui¢do! Sua articulagdo com os vérios segmentos da Sociedade Civil é
apenas um, dentre os inimeros compromissos assumidos visando a melhoria nas
condigdes de cidadania da populagdo, da redugdo dos niveis de exclusio social e
o fortalecimento da democracia.

2.A mudanca na Universidade e na Avaliagao

Aqui comega o paradoxo da proposta de mudanga da Universidade e da Ava-
liagdo, pois mudanga, tanto na primeira instincia quanto na segunda, envolve
esferas politicas e ideoldgicas da sociedade, anseios e expectativas dos cidadios,
e exigéncias de respostas a questdes decorrentes do novo desenho da sociedade
atual, globalizada, mundializada, que registra avangos tecnolégicos e cientificos
em ritmos, cada vez mais, acelerados.

E a Universidade a se relacionar com o Estado, com o Mercado e com ou-
tras esferas da sociedade civil de interesse puiblico (ongs, movimentos sociais,
institutos, associagdes, e demais entidades) do chamado Terceiro Setor, em novas
bases e em condi¢des ainda ndo muito claras, evidenciando novos paradigmas nas
relacdes sociais.

E a Universidade a interagir com a sociedade em constante e acelerado pro-
cesso de mudangas sociais, o que passa a lhe exigir sair do seu espago de capital
cultural, segundo a perspectiva de Bourdieu®, ensino e pesquisa, e voltar-se as
questdes mais amplas da sociedade.

4 Carlos R. Jamil Cury. In: Costa, M.J.J. Avaliagio Institucional:Desafio da Universidade diante de um Novo
Século. UFPA, 1997.p:103.
5 Pierre Bourdieu. Homo Academics, 1984)
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Edgar Morin ¢ ressalta esse cardter paradoxal da proposta de mudanga nas
institui¢des de ensino: ndo se pode reformar a institui¢do ( estruturas universitd-
rias) se anteriormente as mentes ndo forem reformadas; mas sé se pode refor-
mar as mentes se a institui¢do for previamente reformada.( 2002: 24).

De igual maneira, a avalia¢do ndo sendo um fim em si mesma, a0 mesmo
tempo em que se propde — partindo dos diagndsticos e de conhecimento auferido
no seu processo de reflexdo critica da universidade — a oferecer subsidios i trans-
formagdo da educag@o superior, ela preci-
sa ter como referencial um modelo de Uni- Como levar até estes
versidade como pardmetro para a sua rea- atores sociais o
lizagdo, com andlises da eficiéncia, efic4- sentimento da ética, da
cia e efetividade social, por exemplo, ou | responsabilidade social e
seja, recorrendo a indicadores de natureza | do compromisso com a
quantitativa e qualitativa. qualidade da educacéo e a

O processo de Avaliagdo implicando | adequagao da transmisséo
em mudangas de atitude, de comportamen- | dOS anheCime“tof e da
to, implica também em aproximar a cultu- geracao do Saber as
ra cientifica a cultura da humanidade, ba- den:'andas de um_a
sear-se no passado, ajustando-se natural- sociedade globalizada?
mente ao presente (fase de transi¢do que
deve ter uma estimativa de tempo, mais ou menos definida), para proposic¢des de
mudangas para o futuro.

Esse processo implica em adentrar-se a distintos campos de poder’. Campos
de poder que por vezes priorizam nio apenas o poder cultural (espécie dominada
de capital) como sob outra perspectiva aproximam-se dos interesses do mercado
ou de interesses politicos, o que dificulta a compreensdo da real finalidade da
Universidade (ou outra forma de IES).

Alguns outros questionamentos passam a se impor durante a fase de concep-
¢d0 de uma nova politica de Avaliagdo da Educagio Superior.

De qual universidade estamos falando quando refletimos sobre a construgdo
de um sistema de avaliagdo da educagio superior? Ou a quais institui¢des de
ensino superior nos referimos? Vamos trati-las todas da mesma maneira? As mis-
sOes das distintas institui¢des sio do mesmo formato? Ou teremos que trati-las de
forma diferenciada? Se elas tém propostas distintas (universidades, centros uni-
versitdrios e faculdades, institutos) haveremos de instituir no contetddo dos ins-
trumentos a serem adotados no sistema de avaliagdo dimensdes relativas a essas
especificidades?

6 Morin. Educagio e complexidade. In: Os sete saberes, 2002.
7 Pierre Bourdieu, 1984.
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Todas essas questdes permeiam as inquietagdes, os procedimentos adotados
e as discussoes levadas a efeito em distintos ou, mais precisamente, em todos os
momentos dos trabalhos da Comiss@o Especial de Avaliagéo.

Posteriormente, por ocasiio das audiéncias puablicas, em que vdrias entida-
des tiveram a oportunidade de se manifestarem sobre o assunto, observamos que
estas sdo questdes que, também de forma clara ou superficial, estdo presentes nos
distintos discursos, tanto no que diz respeito ao aspecto da regulagdo (autoriza-
¢do de curso, credenciamento e re-credenciamento, reconhecimento de curso, etc),
quanto na avaliagdo dos projetos de desenvolvimento institucional (PDI) e nas
propostas de Avaliacdo Institucional.

2.1. Subsistemas do Sistema de Avaliagdo

Retomando uma posigdo menos empirica, e abstraindo — metodologicamente
— a finalidade da Avalia¢io como complementaridade ao préprio funcionamento,
papel, importéncia e finalidade da institui¢do Universidade, € oportuno néo per-
der de vista os seguintes elementos estruturantes de um Sistema Social: valores,
normas, coletividades envolvidas e papéis, na base de sustentagdo e/ou adapta-
¢do do sistema.

Nenhum desses elementos foi deixado de lado pela Comisséo.

Os valores inseridos no processo da Avaliagdo (seu caréter ideolégico, poli-
tico e ético) foram objetos de continuas discussdes e reflexdes, da mesma maneira
como aconteceu com as normas, coletividades e papéis.

Uma parte da Comisséo se dedicou a identificar, levantar, catalogar e siste-
matizar toda legislagdo existente (decretos, leis, resolugdes, portarias, etc) a res-
peito dos procedimentos e instrumentos que sdo usados na Avaliagdo, e proceder
a uma anilise reflexiva e critica de suas pertinéncias quanto a exeqiiibilidade de
avaliagdo da educagdo superior, seja na dimensio da regulagdo, seja na de uma
auto-avaliag¢io, como é, sobretudo, o caso da Avaliagdo Institucional, aos moldes
adotados pelo PAIUB.

De igual forma, as instancias (do chamado subsistema das coletividades, na
linguagem sistémica) responsdveis pelos diversos instrumentos e mecanismos de
avaliacio foram objeto de ateng¢do: CNE, INEP, SESU, CAPES, incluindo ainda
comissdes diversas: de especialistas, do PDI; etc. E na adaptagdo — base do siste-
ma: a articulagio das instituigdes MEC/SESU/INEP em termos da alocagdo nao
apenas das atribui¢es (papéis), num processo de integragdo e interdependéncia -
nio podendo ser dissociados — mas, fundamentalmente, em termos de custos orga-
mentarios.

8 Talcot Parsons. Teoria da Agdo Social.
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Morin (2002), ao tratar teoricamente de mudangas na universidade, conside-
ra que a reforma da universidade tem um objetivo vital: uma reforma do pensa-
mento que viabilize e permita o emprego total da inteligéncia. Trata-se de uma
reforma ndo pragmatica, mas paradigmatica.

Significa ainda:

a) reproblematizar os principios do conhecimento e problematizar aquilo que
aparentava ser a solugdo;

b) reformar o pensamento por um pensamento complexo, capaz de ligar,
contextualizar e globalizar;

c) adotar a transdisciplinaridade.

Conservando os Saberes construidos ao longo do tempo, propiciando a am-
pliagdo dos conhecimentos através da realizagdo de estudos e pesquisas, a Uni-
versidade vai descobrindo novos paradigmas capazes de explicar e compreender a
realidade contemporanea.

A partir do uso de metodologias cientificas adequadas, assume uma postura
pro-ativa em relagdo a sociedade em mudangas. Esta postura pro - ativa é o que
caracteriza a Universidade da sociedade do terceiro milénio. A educagdo assume
uma responsabilidade social significativa na constru¢do de uma sociedade mais
soliddria, mais comprometida com a resolugdo de problemas sociais, econdmicos,
politicos, raciais, demogréficos e ambientais, com a integragdo e propostas de
reduzir os elevados niveis de exclusdo social, o que tem criado sérios impactos em
vérias esferas como violéncia, uso de drogas e tantas outras mazelas do mundo
globalizado.

Com finalidade de visualizagdo das conseqiiéncias da globalizag¢io para to-
das as esferas da sociedade, reproduzimos a seguir, uma passagem do relatério da
UNESCO:

outra caracteristica da globalizacdo, a constitui¢do de redes cientificas e

tecnoldgicas que liguem ente si, os centros de pesquisa e as grandes empre-

sas do mundo inteiro, tende a agravar estas disparidades. Faz parte destas
redes, quem tiver qualquer coisa com que participar: informagdo ou finan-
ciamento; quem pertencer a paises mais pobres (pesquisadores ou empre-
sdrios) arrisca-se a ser excluido. E deste modo se aprofunda a diferenca,
em termos de conhecimentos, que faz com que aqueles que deles ficam pri-
vados, permanegcam afastados dos pélos de dinamismo. Finalmente, e esta
é uma ameaga mais grave ainda, o fenémeno da globalizacdo abrange,
igualmente, as atividades criminais. (p.39)

Outros questionamentos se impdem, ainda, na construgdo e concepg¢ao de um
novo sistema de avaliagdo da educagéo superior, no Brasil.
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Serd que a educagéo superior esta compromissada com essa nova realidade,
ou ainda ndo se deu conta de sua grande responsabilidade? Os milhares de cursos
de graduagdo autorizados recentemente e o credenciamento das institui¢des tém
levado esses fatores em consideragdo? O mesmo tem ocorrido com os cursos de
educagdo a distincia?

A avaliacdo nos moldes propostos no Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educagio Superior resultante das discussoes e estudos realizados considera todos
esses fatores e, numa atitude de intervengdo para a mudanca, propde a criagdo de
uma Comissido Nacional - CONAES - cujas atribui¢des possibilitem a consolida-
¢do de todos os procedimentos visando a operacionaliza¢do do novo processo
avaliativo.

Finalmente, é necessario ficar muito claro ndo apenas o cardter operacional
do Sistema, mas, a sua concepg¢do valorativa em termos de atingirmos uma me-
lhor qualidade da educagdo superior e de suas institui¢des no sentido de colocar
as IES a servigo da sociedade.

De igual teor situa-se a distingdo, mesmo que seja de interfaces a serem
articuladas, do uso da Avaliagdo para fins de regulacdo e supervisio (enumera-
se, para tal fim, os procedimentos respectivos e os atores responsaveis pelo seu
acompanhamento), e para a reflexdo critica de sua atuacdo com a finalidade de
propor mudangas e/ou adequagdes (avaliagdo institucional: auto-avaliagdo e ava-
liagdo externa, identificando, de igual maneira, os atores e/ ou agentes sociais
envolvidos e responsdveis pela compatibilizagido e uso dos resultados (divulga-
¢do, publicacdo, tomadas de decisdes, etc.).

Contudo, serdo os conteidos dos instrumentos e procedimentos a serem
adotados na operacionalizagdo do processo de avaliagdo, bem como as novas nor-
mas reguladoras e a selecdo dos indicadores quantitativos e qualitativos que
enfatizardo as distingdes da importancia, significados e finalidades das varias
categorias de instituicdes de ensino superior no pais, bem como o papel que exer-
cem na consolidagdo da educacgio superior adequada as exigéncias e demandas da
sociedade atual.
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