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Resumo: O texto discute brevemente alguns desafios oriundos da aprovagao da lei que, com base no documento
elaborado pela Comissdo Especial de Avaliagdo e das intimeras sugestdes colhidas pelo Ministério da
Educagio e pelo INEP junto a comunidade académica, instituiu o novo sistema de avaliagio da educa-
¢do superior, o SINAES, apontando para algumas dificuldades e sugerindo possiveis solugdes.
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Abstract: The paper discusses very briefly some challenges posed by the approval of the law which instituted
the new Brazilian higher education evaluation system, pointing to some difficulties and suggesting
possible solutions.
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Para a implantacdo efetiva do novo Sistema Nacional de Avaliagao — SINAES
— pelo menos seis importantes desafios terdo que ser considerados e enfrentados:
(1) o deslocamento do centro da avaliacido de uma prova para um conjunto diver-
sificado de instrumentos, (2) a integra¢do dos instrumentos de avaliacdo e de
informacdo e dos processos avaliativos desenvolvidos por diferentes 6rgaos do
Ministério da Educacio e dos sistemas estaduais, (3) a valorizagdo dos aspectos
qualitativos e interpretativos nos processos e instrumentos, (4) a institucionalizagido
de programas permanentes de capacitacio de avaliadores (5) a criagdo e consoli-
dacdo da cultura da auto-avaliagdo nas Instituicdes de Ensino Superior, e (6) a
implantagdo de processos de meta-avaliagdo. A menos que estas questdes sejam
viabilizadas a contento, a credibilidade do novo sistema podera ficar afetada jun-
to a comunidade académica e a sociedade, tornando invidvel a sua implantagio.
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O deslocamento do centro da avaliacdo de uma simples prova para um con-
junto diversificado de instrumentos, entre eles, a avaliagdo institucional, a avali-
acdo de areas e cursos, a avaliagdo do desempenho discente, o censo da educagdo
superior, a avaliagdo da pés-graduagdo pela CAPES, permite lancar diferentes
olhares sobre as institui¢des em particular e sobre a educagio superior em geral.
Abandona-se assim o falso dogma de que o desempenho dos alunos em uma prova
€ igual a qualidade do curso ou, pior, igual a qualidade da institui¢do. Na concep-
¢do do SINAES, a avaliagdo da institui¢do ndo se confunde com a avalia¢do de
curso e, muito menos, com a avaliacdo do desempenho dos alunos, embora cada
uma delas possa fazer importantes revelacdes sobre a outra. Assim, instituicao,
curso e alunos, embora possam ser percebidos como objetos préprios de avalia-
¢do, conforme ficou claramente definido na lei de conversdo aprovada no con-
gresso, interagem entre si, sem se confundirem e sem permitirem, portanto, que se
afirme que a qualidade de um seja a qualidade do outro.

Este deslocamento de centro exigird do INEP um trabalho intenso para con-
tinuar a esclarecer a sociedade sobre a inutilidade dos ranqueamentos, sobre a
fragilidade de conceitos atribuidos a cursos a partir de exames de alunos, sobre a
necessidade de abandonarmos a anualidade do exame, sobre os riscos de implosdo
do exame nacional pelo peso administrativo e financeiro que representa e sobre a
importancia de avalia¢gdes multifacetadas. Neste sentido € importante lembrar que
o Provdo em oito edigdes atingiu apenas 26 areas do conhecimento. O Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes -ENADE — ao optar pela aplicagdo
trienal, poderd atingir um nimero significativamente maior de 4reas, cerca de 50
areas. Ja em 2004, quando a prova for aplicada ao grupo I, dos alunos de ciéncias
agrdrias e saude, o menor dos trés grupos, 13 areas serdo avaliadas. Em 2005
serdo mais 31 areas (Grupo II) e em 2006 mais 12 areas (Grupo III). Estes nime-
ros poderdo sofrer alteracdes em fun¢do de modalidades que em alguns casos
permitem novos agrupamentos, mas demonstram desde ja o quanto teremos que
avangar para poder atingir o conjunto de cursos hoje autorizados a funcionar.
Outro aspecto que merece atencdo: as provas do ENADE serdo aplicadas aos
alunos de final do primeiro e do dltimo ano do curso, permitindo, portanto, iden-
tificar com muito mais clareza o esfor¢co dos cursos sobre a formagdo dos estu-
dantes e o crescimento dos alunos durante a sua trajetéria académica.

No entanto, de nada adiantard a realizagdo de avalia¢des de diferentes facetas
da instituicdo se os instrumentos e processos ndo estiverem adequadamente inte-
grados, ou mesmo se nos proprios instrumentos as diversas dimensdes, categori-
as, indicadores e aspectos ndo estiverem devidamente articulados. A criagdo de
uma comissdo nacional — a Comissdo Nacional de Avalia¢dao da Educagio Supe-
rior — CONAES — com a tarefa de coordenar e supervisionar o SINAES — traz
consigo as salvaguardas para que tal integragdo ocorra. Cabera a CONAES, por
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exemplo, propor e avaliar as dindmicas, procedimentos e mecanismos de toda a
avaliagdo, seja ela da institui¢do, do curso ou do desempenho dos estudantes,
estabelecendo diretrizes organizacionais, elaborando politicas para a constitui¢io
de comissdes, emitindo pareceres, articulando-se com os sistemas estaduais vi-
sando a construgdo de critérios comuns de
avaliacdo e supervisio, evitando a balcani-

zagdo da avaliacdo da educagdo superior o deSIocamemEo C!.o

N . centro da avaliacao de
e freando a bal.canl‘zagao do sistema de uma simples prova para
educagdo superior, ja em avangado esta- um conjunto
gio em alguns casos. Estruturalmente, as diversificado de
condigGes para que os instrumentos, mo- instrumentos permite
mentos e sistemas de avaliagdo sejam efe- lancar diferentes olhares
tivamente articulados existem. O desafio sobre as instituicdes em
estd na articulagio dos diversos atores — particular e sobre a
Secretaria de Educagdo Superior, Secre- educagao superior em
taria de Educagdo Média e Tecnoldgica, geral.

Secretaria de Educagdo a Distancia, CA-

PES, INEP, Conselhos Estaduais, e na

capacidade de convencimento da equipe que comandari o SINAES — a CONAES.
A questdo com certeza ultrapassa o Ambito técnico e €, portanto, um dos grandes
desafios do novo sistema.

Da mesma forma, a insergio de elementos descritivos e de valoragio semi-
qualitativa nos instrumentos nio serd tarefa facil. Acostumados que estamos a
instrumentos que supervalorizam os aspectos quantitativos (ver instrumentos de
avaliagdo das condi¢des de ensino e de avaliagio dos centros universitdrios), esta
questdo sem divida serd objeto de intenso debate, com fortes resisténcias de seto-
res que sacralizam a objetividade e que freqiientemente confundem o quantitativo
com o objetivo. Trata-se, no entanto, de um esfor¢o necessdrio para que os obje-
tos e sujeitos da avaliagido possam efetivamente produzir inferéncias e juizos nio
s6 sustentados em dados, mas também na coeréncia destes dados com os objetivos
e planos institucionais. O SINAES deve evitar a sua transformago em um processo
meramente burocratico; seu compromisso é com a criagdo permanente de condi-
¢Oes objetivas para a produgio sistematica de elementos de reflexdo e critica.

Uma das percepgdes subjacentes ao novo modelo de avaliagdo da educacio
superior brasileira — o SINAES — tem a ver com a idéia de que avaliar é mais do
que soma, ¢ mais do que actimulo de dados, e é bem mais do que mensuracio
mecédnica. Embora os elaboradores do SINAES sempre tivessem a clareza da im-
portancia dos dados e da necessidade de fontes confidveis de informacio e de
instrumentos adequados para a sua coleta, houve também o entendimento, respal-
dado pela literatura especializada sobre a matéria, de que a avaliagio, embora
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construida com dados, jamais se esgota neles. A compreensio tem sido, portanto,

a de que, assim como uma casa é construida de tijolos, a avaliagdo também preci-

sa ser construida com dados, sem nunca, no entanto, esquecer que um amontoado

de dados tem tanto a ver com avaliagdo quanto um amontoado de tijolos tem a ver
com uma casa.

Neste contexto, ganham relevincia

o papel interpretativo dos avaliadores, as

O deslocamento do suas inferéncias e seus juizos — o que jus-
centro da avaliagao de tifica um programa continuado de
uma simples prova para capacitagio de especialistas nas diferen-
um conjunto tes dreas do conhecimento para a tarefa

diversificado de
instrumentos permite
lancar diferentes olhares
sobre as instituicoes em
particular e sobre a
educagao superior em
geral.

de avaliag¢do in loco. Isto significa
capacitd-los nio apenas para utilizar com
eficiéncia o computador e dominar as ro-
tinas a isso associadas. Significa, sobre-
tudo, criar as condi¢des para que 0s ava-
liadores, especialistas em suas areas do
conhecimento, possam mergulhar nas
questdes da avaliagdo e de estudd-la em
todos os seus limites e possibilidades. O desafio estd, portanto, por um lado, em
adequar os instrumentos existentes a esta nova concep¢ao, redesenhando e aper-
feigoando o importante trabalho ja realizado, em construir os instrumentos novos
e necessérios e, por outro lado, em assegurar que estes instrumentos possam ser
utilizados por pessoas devidamente capacitadas como avaliadores. Novamente, a
questio ndo é meramente técnica, mas também politica e académica. O sucesso
destas alteragdes dependerd, em grande parte, de nossa capacidade de trabalhar
estas tensoes.

Uma das questdes mais duramente criticadas pelos defensores da avaliagdo
dita objetiva, através de exames de larga escala, foi a introdugio no SINAES da
auto-avaliacdo. As insinuagdes sdo de que este tipo de avaliagdo carece de serie-
dade e se presta mais para marketing institucional do que para a identificag@o de
mérito e valor. Embora este tipo de critica encontre algum respaldo na literatura
(e.g. estudos de Stufflebeam), é bom lembrar, primeiro, que até hoje nado se encon-
trou e provavelmente nio se encontrard um modelo, um método ou mesmo uma
técnica de avaliagdo totalmente imune aos interesses das pessoas e grupos direta-
mente envolvidos com a educagdo. E, neste sentido, € sempre importante relembrar
que os interesses envolvidos na avaliagdo da educagio superior ndo se restringem
ao governo e as suas atribuicdes regulatdrias de autorizacdo, credenciamento,
reconhecimento e supervisdo. Nio se restringem também ao mercado ou, ainda,
aos interesses exclusivos da academia, dos seus alunos, pesquisadores e técnicos.
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Na verdade, todos estes interesses, soma- i
dos a outros, estdo em jogo e, ao contré- O SINAES deve evitar a

rio de tentar calar estes interesses e de sua transformacdo em
um processo meramente
burocratico; seu
compromisso é com a
criagao permanente de
condi¢cdes objetivas para

exclui-los do processo, ha que se criar
espagos legitimos para que se manifes-
tem com toda a clareza para que, em jus-
taposi¢do e em contraposi¢do a outros

interesses, a sua legitimidade e a sua for- a producio sistemética

¢a possam ser aferidas. Um dos espagos de elementos de reflexio
privilegiados para que estes interesses se e critica.

manifestem € a auto-avaliagdo, que, ao
contrario do que pensam os seus criticos, nio resulta de interesses homogéneos,
mas da tensdo natural que faz a vida no campus. Por isso mesmo, a auto-avalia-
¢do, devidamente conduzida, € um extraordindrio instrumento de promocgao da
auto-consciéncia e de “empoderamento” institucionais. Um dos desafios do
SINAES estd em desenvolver, através de programas de sensibilizagdo permanen-
te, a cultura da auto-avaliagdo, através das Comissdes Préprias de Avaliagdo,
previstas em lei, e das orientagdes da CONAES. Embora o SINAES entenda que
aavaliagdo externa in loco deve ser sempre precedida de processos auto-avaliativos,
fica claro que a cultura da auto-avaliagio nio poderd depender exclusivamente
das demandas dos processos regulatérios. H4, pois, muito a ser feito para que a
avaliag@o seja percebida no campus na sua dimensdo formativa e pedagdgica e
ndo unicamente como uma exigéncia governamental.

Por fim, a meta-avaliagdo. Um sistema de avalia¢io como o SINAES, que
pretende lidar com a complexidade da educagio superior, respeitando a identida-
de das institui¢Ges, langando sobre ela diferentes olhares, precisa assegurar que
todo este esforgo &, de fato, util, vale a pena e merece os recursos humanos e
materiais investidos. Para tanto é preciso, de tempos em tempos, parar para refle-
tir sobre os instrumentos e métodos utilizados, sobre os agentes envolvidos, sobre
os objetivos tragados, o cendrio em que se opera. Serd um dos desafios da CONAES
definir estratégias para que o sistema possa se auto-avaliar e se redesenhar per-
manentemente. Neste sentido os padrdes de avaliagdo da avaliagio definidos, hd
alguns anos, pelo Joint Committee, sdo um bom comego. Se pudermos, de tempos
em tempos, dizer que a avaliagdo foi util para a melhoria do ensino, da pesquisa,
da extensdo e da gestdo da educagdo superior, vidvel e prudente na sua forma de
atuagdo, exata e confidvel nos resultados que produziu e justa com os objetos e
sujeitos da avaliagdo, teremos dado um bom passo no sentido de construir as
salvaguardas para que o SINAES seja efetivamente um sistema de avaliagdo ca-
paz de afirmar os valores académicos e de revelar mais nitidamente os compro-
missos sociais e piblicos da educagio superior.
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