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Resumo:Considerando os atuais desafios enfrentados pelas Instituigdes de Ensino Superior do Brasil, o
presente artigo pretende explicitar os principios e a metodologia adotados pelo Programa Perma-
nente de Avaliagio Institucional da PUC Minas (PROPAV), enfocando especialmente a avaliagdo
institucional da extensdo universitaria. O PROPAYV pretende aferir a qualidade da pratica educativa
através da adogdo de quatro parimetros que, no entendimento de seus formuladores, estruturam e
articulam o trabalho com o conhecimento: a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo;
a articulagdo teoria/pratica; a interdisplinaridade e a transversalidade; a formacdo humanista.
Este Programa tem sido desenvolvido através da metodologia participativa, portanto, obra coleti-
va e fundamentada no principio da educagdo como bem publico; na participagdo democrética da
comunidade académica e da sociedade no processo avaliativo. A avaliagdo da extensdo centra-se
no Projeto Pedagégico dos cursos como instrumento adequado para se aferir a qualidade da pra-
tica educativa e nos programas/projetos desenvolvidos pela Pro-Reitoria de Extenséo.

Palavras-chave: Avaliagio Institucional; Extensdo Universitaria; Processos de Avaliagdo.

Evaluation of Extension Programs at PUC — Minas: the construction of a methodology of evaluation
of extension activities which contemplates its importance within the teaching/learning process.

Abstract: Considering the current challenges faced by Brazilian higher education institutions, the present
article tries to clarify the principles and the methodology adopted by Permanent Program of
Institutional Evaluation at PUC Minas (PROPAV), focusing particularly on the evaluation of
extension programs. PROPAV aims at assessing the quality of educational practices through the
adoption of four parameters which, according to its elaborators, structure and articulate work and
knowledge: the indissolubility between teaching, research and extension activities; the articulation
between theory and practice; interdisciplinarity and transversality; and humanistic education.
This program has been developed through a participatory methodology, being therefore a collective
opus based on the principle that education is a public good and on the democratic participation of
the academic community and of society in the evaluative process. The evaluation of extension
activities is based on the Pedagogical Projects of undergraduate programs — a device considered
to be adequate to assess the quality of educational practices and of programs and projects developed
by the university's extension deanship.

Key words: Institutional Evaluation; University Extension; Evaluation Processes.

1Este texto se baseia nos documentos do PROPAV - Programa Permanente de Avaliagdo Institu-
cional da PUC Minas
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Introdugao

“A abertura ao outro é o sentido profundo da democratizacdo da universi-
dade, uma democratiza¢do que vai muito além da democratizacio do aces-
so a universidade e da permanéncia nesta. Numa sociedade cuja quantida-
de e qualidade de vida assentam-se em configuragdes cada vez mais com-
plexas de saberes, a legitimidade da universidade s6 serd cumprida quan-
do as atividades, hoje ditas de extensdo, se aprofundarem tanto que desa-
parecam enquanto tais e passem a ser parte integrante das atividades de
investigagdo e de ensino.”
(Boaventura de Souza Santos, Pela mdo de Alice, p. 225)

A experiéncia de avaliagdo institucional que trazemos para reflexdo encontra
sua principal justificativa no desejo e na necessidade dos agentes em refletir so-
bre o seu fazer, a partir de objetivos propostos. Trata-se de um processo que tem
como principios norteadores o processo democratico, participativo e accountable,
que sugere um sistema de mitua responsabilidade entre todos os que interagem
para a realizagdo do objetivo-fim da Institui¢do. Pretende-se, através do PROPAYV,
instituir um processo avaliativo que seja, ele mesmo, um recurso pedagdgico, pois
pretende-se um instrumento fundamental para o redirecionamento das atividades
fins da Universidade. Assim, concebe-se a avaliagdo como obra coletiva, desde
sua proposi¢do até a discussdo de prioridades quanto a implementagio de seus
resultados, visando a correg¢do de rumos ou adequagdo de procedimentos. Este é
um dos principios que tem orientado o Programa Permanente de Avaliagdo Insti-
tucional da PUC Minas (PROPAV).

Como bem lembra Dias Sobrinho (2000), a avaliagio institucional vem ad-
quirindo grande importancia nas politicas universitarias. Muito embora se admi-
ta que a avaliagdo é mecanismo de regulagéo utilizado pelo Estado para controle
da atividade educativa, também se compreende que ela pode ser rico espago ins-
titucional de reflexdo sobre a qualidade do trabalho com o conhecimento que se
desenvolve na Universidade. Porém, para que essa reflexdo se revele pratica da
liberdade académica e ndo mecanismo de controle interno, o processo de avalia-
¢do deve ser participativo, democratico e educativo.

Breve contextualizagao da PUC Minas

A Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais tem hoje, aproximada-
mente, 43 mil alunos, distribuidos em 47 cursos de graduagio oferecidos nos
turnos matutino, vespertino e noturno; diversos cursos de pos-graduagio lato e
stricto sensu’; reine quase 3000 professores e cerca de 1.300 funcionarios. Essa

2.Programas de Pds-graduagio stricto sensu da PUC.Minas: Programa de Pés-graduagio em Ad-
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comunidade académica esta distribuida em quatro campi, sendo um localizado
na Regido Metropolitana de Belo Horizonte e trés em cidades do interior do
estado - Arcos, Pogos de Caldas e Serro. O Campus de Belo Horizonte se organi-
za em cinco Unidades sediadas nos Bairros Coragdo Eucaristico, Barreiro e Sdo
Gabriel e nas cidades de Betim e Contagem, que compdem a Regido Metropoli-
tana. Esses nimeros fazem da PUC Minas uma das cinco maiores universidades
brasileiras, o que tem exigido, inclusive, uma revisdo nos seus estatutos, no sen-
tido de adequa-los a nova realidade da instituigéo, tanto do ponto de vista quan-
titativo quanto qualitativo, ai envolvida a discussdo da dimensdo organizacional
e da dimensdo politica que uma revisdo desse tipo requer.

Dentre as preocupagdes de natureza qualitativa que esse processo faz emer-
gir, compreende-se que a garantia da qualidade das atividades-fim da Universi-
dade (ensino, pesquisa e extensdo) ocupa lugar de destaque. Ao lado dessa razdo
primordial, figuram as exigéncias da propria legislagdo e a necessidade expressa
pela administragdo superior da Universidade de se produzir um processo de
autoconhecimento desse novo perfil institucional, cujas mudangas precisavam
ser mais bem conhecidas por parte dos responsaveis pela finalidade maxima da
institui¢do, que é a formagdo de pessoas. Desse modo, e a partir de reflexdo
critica quanto a processos anteriores de auto-avaliagdo, a PUC Minas langou, em
setembro de 2002, o PROPAYV, objetivando produzir elementos para o autoconhe-
cimento da Universidade por parte de todos que a integram.

A Avaliagao Institucional na Puc Minas

Experiéncias anteriores de avaliagdo vivenciadas pela PUC Minas, sobretu-
do a avaliagdo realizada através do PAIUB (Programa de Avaliagdo Institucional
das Universidades Brasileiras) nos anos 90, expressam claramente a compreen-
sdo da Universidade quanto ao carater politico de todo processo avaliativo, mui-
to embora a dimensdo técnica ndo possa ser descartada, ou simplesmente
desconsiderada como aspecto relevante. A primeira avaliagdo institucional,
implementada pela Pro-reitoria de Graduagdo da Universidade, aconteceu no
inicio dos anos 90 e produziu ressonancias positivas, mas também gerou descon-
fortos, principalmente em decorréncia da ainda pouco desenvolvida cultura de
avaliagdo na Instituicdo.

Essas experiéncias permitiram evidenciar a importancia de um instrumento
avaliativo para a melhoria do desempenho académico, a possibilidade de partici-
pacdo da comunidade na gestdo universitaria e a relevancia de se informar adequa-

ministragdo; Ciéncias Sociais; Direito; Educagdo; Engenharia Elétrica; Engenharia Mecanica;
Letras; Odontologia; Tratamento da Informagdo Espacial ¢ Zoologia de Vertebrados.
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damente os atores da Institui¢do e o publico externo a respeito de seus resulta-
dos. Finalizadas as etapas de avaliagdo do PAIUB, a PUC Minas desenvolveu
uma outra metodologia, que inovava no sentido de se pensar a avaliagio como
ponto de partida para a proposi¢do de adequagdes nos projetos pedagogicos dos
cursos em relagdo as Diretrizes Curriculares e as novas exigéncias e desafios do
ensino superior. Havia, também, o propésito de se ampliar o didlogo interno
quanto a prioridades para o ensino, a pesquisa e a extensdo universitaria.

Acertos e equivocos decorreram dessas experiéncias. Observando seus re-
sultados, pode-se admitir que, apesar dos sobressaltos iniciais, o saldo positivo é
bem mais expressivo, principalmente pelo fato de a experiéncia ter produzido
amadurecimento, ter contribuido para o desenvolvimento de uma metodologia
de avaliagdo e ter produzido o inicio de um percurso rumo a constitui¢do de uma
cultura institucional na qual a avaliagdo pode ser compreendida como aspecto
primordial do fazer académico e pratica imprescindivel para a produgio de poli-
ticas institucionais.

O PROPAY nasce como fruto dessas reflexdes e pode ser considerado resul-
tante desse aprendizado institucional. Como politica de avaliagdo, o PROPAV
buscou se ancorar nos ensinamentos anteriores, sustentar-se nos objetivos da
propria Institui¢do, fundamentar-se numa percepgdo da pratica educativa como
exercicio de liberdade e na formagdo de pessoas como o objetivo maximo daque-
les atores que, independentemente do lugar que ocupam na hierarquia da Uni-
versidade, contribuem para a realizagdo de seu objetivo fim. O PROPAV envolve
alunos, professores, funcionarios e gestores; engloba o ensino de graduagio e de
pos-graduacgdo, a pesquisa, e a extensdo, que se complementam para a formagio
integral do aluno, bem como as atividades de gestio.

A Avaliagao Institucional da Extensdo Universitaria no
Contexto do PROPAV/PUC Minas

Considerando a avaliagdo como principal meio de reflexdo e aperfeigoa-
mento de toda atividade humana que se realize, entende-se que em uma Institui-
¢d0 de Ensino Superior que se destinada a formagio profissional, a avaliagdo
torna-se necessaria em todas as dimensdes a ela relacionadas e permite o desen-
volvimento de mecanismos que propiciem que o processo se retroalimente.

Para pensar o processo de avaliagdo institucional da extensdo universitaria,
necessario se faz entender o conceito de extensdo que tem norteado os progra-
mas/projetos da Pro-Reitora de Extensio da PUC Minas.

Conforme o Férum Nacional de Pro-Reitores de Extensio das Universida-
des Publicas em 1987, a extensdo conceitua-se como: “um processo educativo,
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cultural e cientifico, que articula o ensino e a pesquisa de forma indissocidvel,
viabiliza a relagdo transformadora entre a universidade e os demais segmentos
da sociedade, trazendo para a universidade a pergunta sobre a relevdncia da
produgdo e socializag¢do do conhecimento”.

De acordo com Forum, a extensio ¢ uma das atividades fim da universidade
que objetiva disseminar o conhecimento desenvolvido por ela além de se tornar
também, um momento de captagio e sistematizagdo de conhecimentos produzi-
dos pela sociedade e que se caracteriza por uma intervengdo na mesma. Nesse
processo interativo, a extensdo busca ndo so atender as necessidades locais-regi-
onais como também propiciar ao ensino e a pesquisa subsidios para a produgdo
do conhecimento considerando os desafios e problemas da realidade. Assim sen-
do, o desejavel, é que o ensino e a pesquisa estejam em consonincia com as
demandas e necessidades da sociedade, vinculando a prestagcdo de servigos a
uma filosofia de construgdo de sujeitos auténomos. Uma das formas de
operacionalizar esta filosofia é propiciar ao académico a possibilidade de
vivenciar a relagdo ensino-aprendizagem a partir de relagdes interativas com os
problemas advindos da sociedade. A matéria-prima oriunda desta relagdo precisa
ser equacionada para além da sala de aula, mas também em seu interior, conside-
rando-se o saber na sua construgdo inter, multi e transdisciplinar.

Em conformidade com as orientagdes fornecidas pelo SINAES — Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior -, a extensdo deve se pautar em
valores educativos, observando-se sua integragdo com o ensino € a pesquisa bus-
cando transferir o conhecimento e avaliando os impactos das atividades cientifi-
cas, técnicas e culturais para o desenvolvimento regional e nacional. As politicas
de extensdo devem cumprir os preceitos estabelecidos pela missdo da universi-
dade, considerando a importincia social de suas agdes no desenvolvimento da
ordem democratica e na promogao da cidadania. Ainda conforme o documento, é
preciso que as agdes de extensdo mantenham uma articulagdo entre os setores
publico, o produtivo e o mercado de trabalho, contribuindo para que os alunos,
desenvolvam no processo ensino-aprendizagem o espirito critico proprio de uma
formagdo cidada. A extensdo deve se submeter de forma continua a um processo
avaliativo, permitindo-lhe verificar a efetividade de suas agdes.

As IES Comunitérias, através do ForExt — Forum Nacional de Extensdo e
Acgdo Comunitaria das Universidades e Institui¢gdes de Ensino Superior Comuni-
tarias -, o qual a PUC Minas integra, confirmam estas diretrizes e consideram
que, para se formular um conceito de extensdo, deve-se orientar por uma filoso-
fia educacional, intrinsecamente, definida em sua missio e contemplada nos pro-
jetos politico-pedagdgicos dos cursos. A Carta Internacional dos Direitos Huma-
nos é o documento orientador das agdes destas universidades que, a luz de prin-
cipios cristdos, buscam promover a dignidade da vida.
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A PUC Minas, como uma universidade que se define de natureza confes-
sional, filantropica e comunitaria, tem envidado esfor¢os no sentido de tragar
estratégias politicas para cumprir os preceitos estabelecidos em sua missdo. A
historia da institui¢do tem demonstrado sua sensibilidade em aceitar os desafios
da interagdo ensino, pesquisa e extensdo na perspectiva de construir um projeto
societario que busque de forma efetiva concretizar uma pauta de inclusio.

Hoje vivemos um momento de questionamento e redefini¢do da extensdo
universitaria. Questionam-se o lugar da extensdo na universidade e o tratamento
secundario que lhe tem sido dado nacionalmente. Interroga-se, ainda, sobre como
efetivar a indissociabilidade entre a extens@o, o ensino € a pesquisa. Um esforgo
nacional tem sido feito no sentido de reconhecer a extensio como uma ativida-
de-fim da universidade, buscando-se superar seu entendimento como atividade-
meio, desintegrada dos projetos pedagégicos dos cursos, por ndo ser contempla-
da nos curriculos, nas disciplinas, na pesquisa e no estagio. A institucionaliza¢do
da extensdo na estrutura dos cursos apresenta-se, portanto, como desafio a ser
assumido pela comunidade universitaria, promovendo o didlogo entre as disci-
plinas e entre a cultura cientifica e a cultura humanistica. Diante do exposto,
acredita-se que a avaliagdo institucional da extensdo pode ser um importante
instrumento para a abertura e/ou ampliagdo de um didlogo que busque a
concretizagio desse processo e enfrentamento dos desafios proprios das ativida-
des de extensdo no 4mbito universitario.

A extensdo universitaria da PUC Minas atualmente se organiza através de
seis linhas de atuagdo: Fortalecimento dos Programas da Saude, Programa So-
cio-comunitdrio, Programa Socio-educativo, Programa Socio-cultural, Progra-
ma Socio-ambiental, e Programa Socio-tecnolégico. Por meio dessas linhas de
atuagdo, pretende-se promover o didlogo entre universalidade e singularidade,
preferencialmente de forma multi, inter e transdisciplinar, o que supde intensa
cooperagdo entre docentes e discentes de diferentes cursos e areas do conheci-
mento, favorecendo o intercdmbio, a re-elaboragdo e a produgdo de conhecimen-
to sobre a realidade e suas alternativas de transformagido e o aprendizado da
cidadania, base para a formagio e auto-educag¢io do ser humano.

A Metodologia de Avaliagdo Institucional da Extensdo

A avaliagdo da extensdo universitaria esta inserida na avaliagdo proposta
pelo PROPAV e integrada com as demais areas do trabalho académico. Esta sen-
do gestada pela subcomissdo de avaliagdo da extensdo, 6rgio integrante da
COCENAL, composta por cinco professores e tem como objetivos: abranger to-
das as agdes da extensdo desenvolvidas pela PUC; demonstrar, consolidar e con-
tribuir para aprimorar a qualidade da producdo académica desenvolvida na ex-
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tensdo; identificar o perfil da extensdo universitaria na PUC Minas, nas dimen-
sdes de politica de gestdo, programas e infra-estrutura; analisar comparativa-
mente as mudancgas ocorridas considerando o perfil da extensdo universitaria
nas demais IES do Brasil e subsidiar o Programa Permanente de Avaliagdo Insti-
tucional e a elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Institucional com infor-
macgdes para a elaboragdo e desenvolvimento de politicas de extensdo. A
subcomissdo de avaliagdo da extensdo tem como tarefa a elaboragdo, aplicagio e
analise de instrumentos de coleta de dados em trés modalidades: formulario
para registro das informagdes sobre a base normativa proposta pelo PROPAV;
quadro diagnéstico dos indicadores de infra-estrutura e politica de gestdo; ques-
tionarios de avaliagdo da extensdo na perspectiva dos gestores, coordenadores
de programas e projetos, discentes e comunidades envolvidas nas ag¢des de ex-
tensao.

As atividades de avaliagdo previstas pela subcomissdo sdo as seguintes:

a)Realizagdo de um diagnostico global da extensdo - Mapeamento dos Pro-
gramas/Projetos/Atividades; pessoas envolvidas; n° de beneficiados diretamente
nos diversos projetos; n° de cursos e eventos promovidos; parcerias ¢ dados so-
bre a Coordenagio de Estagio Integrado;

b) Auto-avaliagdo da politica e praticas de extensdo — Instrumento I, a ser
aplicado ao Pro-Reitor de Extensdo, Assessores, coordenadores de extensdo dos
campi, considerando as seguintes dimensdes: dimensdo I - Politica de Gestao da
Extensdo, incluindo a Politica de extensdo na PUC Minas; a integragdo entre as
acdes de extensdo, ensino e pesquisa; a concepgio de extensdo); dimensdo II -
Infra estrutura: recursos humanos e materiais, incluindo a Estrutura organizacional
da extensdo; o sistema de acompanhamento e avaliagdo; o financiamento da ex-
tensdo e recursos materiais); dimensdo III — Relagdo entre Universidade e socie-
dade; dimensdo IV — Documentagio, produgéo cientifica e divulgagao.

E importante destacar que estes processos estdo sendo elaborados pela
Subcomissdo de Avaliagdo Institucional da Extensdo, para posterior discussao e
aprimoramento na COCENAI e s6 serdo implementados apés aprovagdo pela
mesma e pela Pro-Reitoria de Extensdo.

Através da avaliagdo da graduagdo (docentes e discentes), realizada no
ano de 2003, pode-se perceber que os académicos em sua maioria (77,7%) res-
ponderam nio conhecerem ou ndo participarem de projetos/atividades de exten-
sd0, apenas 6,8% afirmaram participar de projetos de extensdo promovidos pela
PUC Minas e a maioria considera que falta estimulos e conhecimentos para se
integrarem em projetos de extensdo. Quanto aos docentes, percebe-se pelos da-
dos coletados que menos de 20% dos professores utilizam atividades de exten-
sdo como recurso pedagdgico e 21,4% participam ou coordenam atividades de
extensio promovidos pela PROEX. Observa-se também que as atividades de
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extensdo ndo sdo contempladas nos projetos pedagogicos dos cursos. No Censo
da Extensdo, realizado no segundo semestre de 2003, com os cursos da Unidade
Coragdo Eucaristico (cerca de 40 cursos), ficou evidente o desconhecimento e as
dificuldades em identificar a natureza extensionista de algum projeto ou ativida-
de desenvolvida pelo cursos. A maioria dos projetos de extensio hoje existentes
na PUC sdo promovidos ou demandados pela PROEX, a partir de demandas da
sociedade. Estd em pauta na PUC Minas, a discussdo sobre o pouco estimulo até
hoje dado a extensdo universitaria que ndo dispde de orgamento proprio para o
desenvolvimento de suas atividades, a ndo validagdo de créditos para participa-
¢do em atividades de extensdo e a dificuldade de se conseguir horas de dedica-
¢éo para os professores que desejam desenvolver projetos de extensdo. Boa par-
te dos projetos desenvolvidos ou em desenvolvimento sdo custeados por Institui-
¢des Financiadoras ou por parcerias de coopera¢do mutua.

Apds a implementagdo do PROPAV e o empenho das Pro-Reitorias de Gra-
duagdo, Extensdo e Pos-Graduagdo e Pesquisa, este quadro vem sendo alterado
significativamente: a maioria das comissdes internas da Universidade tem inte-
grantes da PROEX, dentre elas merece destaque a comissdo de analise de proje-
tos politicos pedagogicos, coordenada pela PROGRAD, na qual a PROEX tem
uma representagdo que analisa e discute com a comissio de elaboragdo do PPP e
com as demais Pro-Reitorias, as possibilidades e viabilidade de incorporar agdes
de extensdo a partir do campo de atuagdo do profissional que se quer formar. O
atual desafio da PROEX, da PROGRAD e da PROPPG, ¢ discutir com 0s cursos
a incorporagdo de agdes da extensdo nos projetos politicos pedagégicos, a partir
da articulagdo ensino, pesquisa e extensio.

Consideragodes Finais

Acredita-se que a inclusdo da extensdo universitaria como um dos parimetros
de avaliagdo importante da Universidade constitui um avango na medida em que
propicia a valorizagdo e institucionalizagdo da extensdo no cenario interno e
externo & PUC Minas.

Esta proposta de avaliagdo da extensdo tem como finalidade a definigdo e
consolidag@o de uma Politica de Extensdo da PUC Minas e a construgdo de pro-
cessos e metodologias que fortalegam a extensdo no interior dos cursos, através
do projetos politicos pedagogicos, e possibilitem o cumprimento da missdo da
Universidade juntamente com o ensino e a pesquisa, que visa a formagdo
humanista, ou formagéo do sujeito em sentido lato, cuidando do desenvolvimen-
to integral do ser humano de modo a garantir sua inclusdo na sociedade por meio
do exercicio da cidadania.
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A dimensao pedagogica do PROPAV encontra-se no fato de que a avaliagdo
do trabalho com o conhecimento se ancora na auto-reflexdo dos agentes a respei-
to de suas atividades, tendo em vista as intengdes que as regem; nas atividades
de capacitagdo realizadas com diversos agentes; na abertura do dialogo institu-
cional para a discussdo da proposta e da metodologia da avaliagdo, momento no
qual a dimensdo pedagogica aparece imbricada com a participagdo democratica.
A dimensdo democratica envolve a abertura de possibilidade para que os agentes
manifestem suas opinides e participem, em diversos momentos, de atividades
que visam produzir reflexdes coletivas sobre a propria avaliagdo. O dialogo ins-
titucional tem sido estimulado através da realizagdo de diversas reunides nas
varias Unidades e Campi da PUC, envolvendo alunos, professores e funcionari-
os. Esse envolvimento tem garantido a observancia da participagdo e engajamento
desses atores no processo da avaliagdo. Segundo opinides coletadas junto a pro-
fessores, alunos e coordenadores de curso, o PROPAV revela o desejo, por parte
da comunidade académica, quanto a abertura de espagos plurais de didlogo inter-
no, além de propiciador da avaliagdo como aspecto relevante da cultura institu-
cional. Espera-se que os resultados sejam divulgados e discutidos com a comu-
nidade académica e que esta possa participar quanto as futuras decisdes a respei-
to das prioridades institucionais?.

“E possivel perceber que, apesar dos obstdculos que poderdo ser encon-
trados, como, por exemplo, garantir a permanéncia de um programa de
avaliagdo e obter resultados satisfatorios na avalia¢do das diversas ativi-
dades-fim da PUC Minas, a politica do PROPAV orienta-se pela troca per-
manente de experiéncias e de sugestoes, de ajustes e adequagdes, para cons-
truir, conjuntamente, a Universidade que todos queremos (LEITE e
...2004)”.

A COCENALI e a subcomissdo de avaliagdo institucional pretendem no se-
gundo semestre de 2004, realizar a avaliagdo institucional da extensdo universi-
taria, o que com certeza contribuira para a redefini¢io e refinamento dos proje-
tos e atividades de extensido na PUC Minas. O processo, depois de validado pela
COCENALI, sera realizado envolvendo a gestdo da PROEX, os coordenadores de
extensdo dos Campi/Unidades Académicas, os coordenadores ¢ demais mem-
bros (professores e académicos) dos projetos/programas de extensdo € a comuni-
dade ou os atores sociais envolvidos nas a¢des de extensdo universitaria.

3. Depoimentos coletados pela estagiaria Olivia Bulla junto a alunos, professores e coordenado-
res do Campus Coracdo Eucaristico.
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