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Resumo: O novo curriculo integrado do curso de medicina da UEL, implantado em 1998, vem sendo
acompanhado de iniciativas e providéncias voltadas 2 avaliagdo das atividades desenvolvidas.
Em 2003, foi implantado o Sistema Integrado de Avaliagdo do Curso de Medicina/UEL (SIAMed).
Este sistema € constituido de trés fases: avaliagdo interna, externa e meta-avaliagdo, cujos princi-
pios encontram-se em consonincia com o SINAES/MEC/INEP. A avaliagdo interna prevé o
levantamento e organizagio dos dados quantitativos e qualitativos do curso, através de reunides
de avaliagdo e aplicagdo de questiondrios, com a participagio das comunidades interna (alunos,
professores, funciondrios) e externa local (profissionais de satide e gestores dos servigos de
saiide, pacientes, liderangas comunitérias, e egressos). A avaliagdo externa serd desenvolvida por
questiondrios, andlise de relat6rios e visita in loco. Os dados referem-se a 70 indicadores distri-
buidos em 9 dimensdes do curso. A meta-avaliagdo prevé o reexame das praticas avaliativas e a
adequagé@o do Sistema.

Palavras-chave: Educagio Superior, Avaliagdo Institucional, Avaliagio de Programas, Educagio Médica
¢ Avaliagdo Educacional.

Abstract: The new integrated curriculum of UEL’s Medicine undergraduate program, initiated in 1998,
brings embedded initiatives and procedures aimed at the evaluation of activities. The new
Integrated System of the Medical Program Evaluation (SIAMed) was implemented in 2003. Its
principles are in accordance to SINAES - the new national higher education evaluation system
and it consists of three phases: internal evaluation, external evaluation, and meta-evaluation.
Internal evaluation aims at gathering and organizing quantitative and qualitative data of the
program, through meetings, questionnaires, with the participation of the campus community
(students, faculty and staff) and external local community (health professionals and health
service managers, patients, community leaders and alumni). External evaluation will be carried
out through questionnaires, report analyses and in loco visits. The data refer to 70 indicators
distributed in dimensions of the program. Meta-evaluation will reexamine the evaluative practices
and check the adequacy of the system.

Key words: Higher education; Institutional evaluation; Program evaluation; Medical education and
educational evaluation.
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Histérico do Curso’

O curso de Medicina iniciou suas atividades no dia 15 de fevereiro de
1967, como Faculdade de Medicina do Norte do Parand (Lei Estadual N. 5216).
Em 1970, por ocasido da criagdo da Universidade Estadual de Londrina, esta e
outras faculdades preexistentes foram extintas e na nova estrutura universitdria
criada, os cursos de Medicina e de Odontologia passaram a integrar o recém
criado Centro de Ciéncias da Saiide — CCS. (LIMA, 1996)

Até 1997, ou seja, nos primeiros trinta anos de existéncia do curso, verifi-
cou-se em média uma mudancga curricular a cada seis anos. Este é um fato
positivo, nio encontrado em muitas escolas que sofrem de enrijecimento
curricular. Em Londrina, o curso de medicina tem uma tradi¢io de procurar
estar em permanente desenvolvimento, respondendo aos avangos do conheci-
mento cientifico-tecnoldgico da drea médica e do conhecimento cientifico-edu-
cacional. E importante registrar que essas mudangas ocorreram sempre com a
participagiio de professores e alunos, especialmente a partir de 1977, com a
realiza¢do dos Foruns de Debates do Curso Médico da UEL (1° em 1977; 2° em
1980; 3° em 1981; 4° em 1992 e 5° em 2003).

A partir de 1991, no contexto do Projeto CINAEM — Comiss&o Interinstitu-
cional Nacional Avalia¢do do Ensino Médico, desencadeou-se intenso processo
de avaliagio do curso médico. (CINAEM, 1997) Nossa escola foi pioneira, ten-
do sido a primeira a responder ao questiondrio inicial e é hoje reconhecida
nacionalmente como uma das mais comprometidas com o processo de mudan-
ca da educacido médica.

Além disso, as novas linhas de trabalho desenvolvidas por vérias discipli-
nas dos ciclos bésico e clinico, os projetos especiais de ensino, as novas articu-
lagdes entre atividade de ensino, servigos € comunidade, as visitas e estagios
feitos por professores e estudantes em escolas e centros de educagdo médica no
exterior, e a visita de consultores nacionais e estrangeiros, com conferéncias e
assessorias, desencadearam um rico processo de reflexdo e capacitagdo docen-
te sobre os modelos pedagdgicos e as metodologias de ensino-aprendizagem
mais modernas e recomendadas para a educagdo médica neste final de século.

Em 1992, 0 XXX Congresso Brasileiro de Educa¢ao Médica, o II Férum
Nacional de Avaliagdo do Ensino Médico e o I Seminario Internacional dos
Projetos UNI foram realizados em Londrina. Desde o inicio dos anos 70 o curso
é um dos membros institucionais da Associagdo Brasileira de Educagdo Médi-
ca. Da mesma forma, muitos de seus professores sdo sécios individuais histori-

1 Projeto Politico-Pedagégico do Curso de Medicina da UEL - PPPMed. Colegiado do Curso de
Medicina - Centro de Ciéncias da Saide — UEL. Londrina, 2004.
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cos dessa entidade. Desde 1992 o CCS esté associado a Network of Community-
Oriented Education Institutions for Health Sciences e desde 1993 participa de
eventos internacionais de discuss@o e analise da educag¢do médica, tendo sido
credenciado, em 1994, como Centro Colaborador em Educagio e Pratica Médi-
ca pela Organizagdo Mundial da Satide. (FEUERWERKER, 2002)

Esta inser¢do do curso de medicina no movimento nacional e internacional
de mudancas da educagdo médica é resultado do projeto de apoio a implanta-
¢do de novos modelos académicos nos cinco cursos de graduagdo do CCS. Os
principios centrais desses novos modelos académicos sdo: articulagdo acade-
mia-servigos-comunidade; interdisciplinaridade; a¢do multiprofissional; ensino
e pesquisa orientados pelos problemas prioritdrios de saide da populagio; for-
magdo orientada para a integralidade da atencgio a saidde; articulagdo ensino-
pesquisa-assisténcia; integragdo das disciplinas bésicas e clinicas; inser¢do pre-
coce do aluno em ag¢gdes comunitdrias e nos servigos de satide; metodologias
ativas de ensino-aprendizagem; ensino centrado no estudante e baseado em
problemas como uma das metodologias inovadoras de aprendizagem; prética
tutorial na relagdo professor-aluno predominando em relagio as aulas expositivas;
educa¢do permanente como compromisso institucional e ecologia humana
(integragdo biopsicossocial). (WALTON, 1994; BOGADO ET AL, 1999) Ou
seja, sdo principios que buscam conquistar cada vez mais exceléncia técnica e a
relevincia social para o curso, o que s6 pode ser alcangado por meio de um
consistente processo de avaliagdo.

O processo de avaliacdo implantado comegou pela andlise do curso em
1991, por meio da Fase I do Projeto CINAEM. Naquela oportunidade foram
avaliados os seguintes componentes: vinculo juridico, data de cria¢do da esco-
la, estrutura econdmico-administrativa, estrutura politico-administrativa, infra-
estrutura material, recursos humanos, modelo pedagdgico e papel da escola na
assisténcia e na pesquisa. O médico formando foi considerado a “varidvel de-
pendente” do estudo. (CINAEM, 1997)

A anilise feita pela CINAEM e pelo colegiado do curso identificou fragili-
dades no modelo pedagégico adotado pelo curriculo vigente na época, além de
outras insuficiéncias como, por exemplo, a deficiente capacitagdo pedagdgica
de muitos professores.

Em 1992 e 1993 foi desenvolvido um intenso processo de avaliag¢io e de
gestdo da qualidade do curso, com assessoria externa, que resultou na apresen-
tagdo da experiéncia e diagndstico durante o Encontro Continental de Educa-
¢d0 Médica, realizado em Punta Del Este, Uruguai, em 1994. (CAMPOS, ET
AL, 1994)

Em 1995 e 1996 foram desenvolvidos os estudos de Coorte e Transversal,
bem como a avaliagdo estratégica do curso e do curriculo, no contexto da Fase
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IT do Projeto CINAEM. Acumulou-se, nesse processo, dados e informacdes além
de ter havido maior conscientizagdo acerca da realidade do nosso curso/curri-
culo.

Ressalte-se que as debilidades e insuficiéncias detectadas sempre foram
analisadas levando em considera¢ido o contexto interno e externo das suas cau-
sas. Além dos motivos internos ji expostos, € justo que se registre, como causas
diretas ou indiretas, os problemas enfrentados pela pratica médica e pelo desenvol-
vimento sécio-econdmico do pais. Ha intimeros estudos mostrando a intima
relagdo entre educagdo médica, pratica médica e estrutura social. As escolas e
os curriculos sdo componentes desses processos mais gerais. (FEUERWERKER,
2002)

Justificativas da mudancga

Diante da situacdo diagnosticada, considerou-se que estava seriamente pre-
judicada a apropriagdo sistematica dos conhecimentos e a aquisi¢do das habili-
dades e atitudes que devem possibilitar ao estudante e futuro médico uma agdo
mais ldcida sobre a realidade, assim como uma capacidade de interpretagdo
mais rigorosa dos fendmenos sociais € médico-cientificos.

A superagdo das fragilidades diagnosticadas no curso dependia, funda-
mentalmente, de: uma agédo efetiva dos professores voltada para a formagdo do
espirito critico dos estudantes, base para a formagdo da cidadania; da convivén-
cia participativa de estudantes com estudantes, de professores com estudantes €
de professores com professores; do desenvolvimento da competéncia técnica e
do compromisso do professor com as tarefas do cotidiano; do fortalecimento do
nicleo escola-comunidade; da andlise do cotidiano escolar, tendo em vista o
aperfeicoamento da compreensdo do que ocorre na sala de aula, considerando
a interag@o professor-aluno e as estratégias adotadas para facilitar a aprendiza-
gem e suas repercussdes sociais.

A partir das 1* e 2* Conferéncias Mundiais de Educagdo Médica, realizadas
em Edimburgo (Escécia), em 1988 e em 1993, os educadores da irea médica
comegaram a estabelecer os parimetros que iriam balizar as reformas curriculares
e a adequag@o da formagdo do médico as novas demandas sociais. (WALTON,
1994) O Relatério Geral dos resultados da AVALIACAO DO ENSINO MEDI-
CO NO BRASIL (1991-1997), da CINAEM, aponta a necessidade de Reformu-
lacdo do Modelo Pedagdgico, compreendida em seu sentido amplo, abarcando
a totalidade do processo de formacdo médica. (CINAEM,1997)

Estas foram, em esséncia, as justificativas do projeto pedagdgico do novo
curriculo integrado do curso, implantado em 1998. Sua andlise e aprovagao
pelo colegiado do curso e pelas instdncias superiores da UEL, permitiram a
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inser¢do definitiva do curso no cenério nacional e internacional das escolas
médicas portadoras de uma nova e moderna visio de futuro.

Uma iniciativa importante por parte do Ministério da Sadde neste sentido,
foi o Programa de Incentivo as Mudangas Curriculares nos Cursos de Medicina
— PROMED, que tem como objetivo estimular e apoiar os processos de mudan-
cas. (BRASIL, 2002)

O curso de medicina da UEL também participou ativamente no processo
de elaboragdo das novas diretrizes curriculares da medicina, aprovadas em 2001
pelo Conselho Nacional de Educagio. (ALMEIDA,2003)

Firmemente comprometidos com essa histéria, os professores e estudantes
do curso de Medicina da UEL estdo criando as condigdes para o desenvolvi-
mento de uma educagdo médica de qualidade e com responsabilidade social,
subsidiadas por um amplo processo de avaliagio do curso.

A Avaliagéo do Curso de Medicina da UEL

Foi nessa perspectiva, antes mesmo da criagdo do SINAES por for¢a de
Lei, mas sobretudo com a preocupagdo em estabelecer um processo de avalia-
¢do mais abrangente e democratico, que a Comissdo de Avalia¢io do Curso de
Medicina da Universidade Estadual de Londrina — CAVMED/UEL, propds ao
Colegiado de Curso a adogdo de um novo modelo de avaliagdo, mais adequado
a concepgdo do curso, que tem como conceitos-chave do projeto pedagdgico a
pedagogia da interagdo e o “aprender fazendo”.

O modelo pedagégico do curso estd fundamentado nos principios da pe-
dagogia interativa, de natureza democratica e pluralista, e parte da compreen-
sdo de que o estudante de hoje deve ser preparado para ser o profissional e o
cidaddo que participard dos processos de construgio do conhecimento.
(COLEGIADO, 2004).

Dias Sobrinho (2002, p. 61) apresenta algumas questdes para se estabele-
cer um modelo de avaliagdo coerente com uma concepgio de educagio, vincu-
lada a concepgio de sociedade: Qual sociedade queremos construir; qual edu-
cagdo ou qual formagdo é adequada para essa construgdo social; que tipo de
institui¢do a sociedade pode construir para o seu desenvolvimento?

Enquanto ndo se explicita claramente os fins da avaliagio, ndo se sabe ao
certo a qual concepgdo de Educagio ela estd servindo.

Sendo assim, os levantamentos de dados s6 fardo sentido se estiverem in-
seridos em uma proposta de avaliagdo coerente com o modelo de educagdo que
se pretende, e ndo o inverso, onde os instrumentos e os resultados sdo utilizados
veladamente para estabelecer o modelo “ideal” de educagdo. E nesse caso, os
dados sdo meramente resultado de aferigdes ou medicdes, analisados quantita-
tivamente, o que pode indicar muitos caminhos equivocados.
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Segundo Hadj, 2001 (apud BELONNIi, 2003, p. 14):

“Avaliar ndo é medir um objeto, nem observar uma situa¢do, nem pronun-
ciar incisivamente julgamento de valor. E pronunciar-se, isto é, tomar par-
tido, sobre a maneira como expectativas sdo realizadas; [...] A avaliagdo €
uma operagdo de leitura orientada da realidade”.

Entender o curriculo como expressdo do projeto pedagégico do curso, e o
ensino-aprendizagem como um processo de construgdo do conhecimento, exi-
ge da instituicdo, do professor e do estudante, diferentes capacidades e compe-
téncias. Neste contexto, a avaliagio desempenha um papel fundamental e deve
ser colocada a servico da qualidade pedagdgica do curso de graduag@o. A ava-
liagdo deve buscar a melhoria das condi¢des de ensino-aprendizagem e ser ca-
paz de identificar as potencialidades e fragilidades do curso. Deve ser um con-
tinuo repensar sobre a formagdo, estimulando a mudanga e a transformagao,
tendo como referéncia a exceléncia técnica e a relevancia social do curso, bem
como sua capacidade de dar respostas & sociedade. (DIAS SOBRINHO, 2003).

O Curso de Medicina da UEL tem uma extensa trajetoria avaliativa. No
inicio dos anos 90, foi um dos primeiros cursos a aderir a proposta da Comissao
Interinstitucional Nacional de Avaliagdo do Ensino Médico - CINAEM. Tam-
bém durantes os anos 90, realizou vérias a¢des avaliativas no contexto do Pro-
grama UNL. (WORTHEN; SCHMITZ, 1997). Desde a implantag¢do do curriculo
integrado, ocorrida em 1998, com a preocupagdo de acompanhar permanente-
mente seu desenvolvimento, foram criadas as comissdes de apoio do Colegiado,
sendo uma delas a de avaliagfio, responsével pela avaliagdo do processo de
ensino-aprendizagem e também pela avaliagdo do curso.

Durante a implantagido do curriculo integrado, a Comissdo de Avaliagdo
desenvolveu diversos processos avaliativos envolvendo estudantes, tutores,
docentes e coordenadores de mddulos ou séries, utilizando-se de técnicas como
a auto-avaliacdo, a avaliagdo inter-pares, a avaliagdo pelo tutor, testes de pro-
gresso, entre outros. (THOMSON E LIMA, 1998).

Os instrumentos utilizados integravam a avaliagdo do processo de ensino-
aprendizagem e permitiram, embora de forma assistemitica, o acompanhamen-
to do curriculo durante a formagdo da 1* turma (1998 - 2003).

Em funcdo das dificuldades de organizagdo e sistematiza¢do das informa-
¢Bes, decorrentes da falta de integragdo das avaliagdes realizadas até entdo, e,
respaldados pelas diretrizes curriculares nacionais, onde estdo previstos o acom-
panhamento e a avaliagdo do préprio curso, e ndo apenas do processo de ensi-
no-aprendizagem; pelas recomendagdes do Ministério da Saiude (BRASIL,
2003a); e ainda pela formatura da 1* turma, sentiu-se a necessidade de amplia-
¢do do modelo adotado, de forma a dar conta da avaliagdo do curso como um
todo.
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A partir de 2003, com base na experiéncia acumulada, implantou-se o
Sistema Integrado de Avaliacdo do Curso de Medicina — SIAMed.
(COLEGIADO, 2003) Os principios do SIAMed encontram-se em consonincia
com o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior proposto pelo MEC/
INEP (BRASIL, 2003a).

O modelo proposto envolve todos os implicados no processo (estudantes,
professores, gestores, técnicos, pesquisadores, institui¢do e sociedade), tendo
como centro o cumprimento da finalidade essencial do curso que é a formagédo
humana, néo s6 no sentido técnico e profissional, mas também social, ético e
politico. E um processo democréitico que exige participagdo e intera¢do, consti-
tuido por agdes articuladas e complementares, organizadas com intencionalidade
essencialmente educativa, portanto, formativo e construtivo (DIAS SOBRINHO,
2000).

O novo modelo de avaliagdo engloba o conjunto das dimensdes que com-
poem o curso e possibilita ainda a identificagdo das suas potencialidades e fra-
gilidades na opinido dos diversos segmentos envolvidos. Tem por objetivo ava-
liar o curso de medicina em seus aspectos pedagdgicos, estruturais e adminis-
trativos, visando o estabelecimento de um plano de agido para o aprimoramento
do curso. Com a ampliagdo do foco da avaliagéo, estdo sendo ouvidos novos
atores e introduzidos novos instrumentos de avaliagdo, somados aos instrumen-
tos que j4 vinham sendo utilizados.

O Modelo de Avaliagao?

A avalia¢do € composta de 3 fases de desenvolvimento: (a) Avalia¢do In-
terna, (b) Avaliagdo Externa e (c) Reavaliagio.

a) Avaliacdo Interna

Consiste no levantamento e organizagdo dos dados quantitativos e qualita-
tivos do Curso, com a participagdo efetiva das comunidades interna (alunos,
professores e funciondrios) e externa local (profissionais da sadde, servigos de
satide, pacientes, liderangas comunitdrias); o que resulta em um conjunto
estruturado de informagdes, possibilitando a construgdo coletiva de um retrato
fiel e atualizado do Curso. Sera constituida de nove dimensdes que representam
0 seu universo. Cada uma delas é composta por indicadores que, analisados a
partir de trés estdgios possiveis de desenvolvimento (descritores do indicador),

2 Sistema Integrado de Avaliagido do Curso de Medicina da UEL. Colegiado do Curso de Medicina -Centro
de Ciéncias da Saide — UEL. Londrina, 2003.

Avaliagao — Revista da Rede de Avaliagdo Institucional da Educag@o Superior 141



GIANNA PERIM, MARCIA SAKAL, MARCIO ALMEIDA E MAURICIO MARCHESE

bem como 2 luz dos resultados dos demais instrumentos de avaliagdo ja aplica-
dos, resultardo na avaliagdo interna do Curso. (LAMPERT, 2002)

142

Dimensao | - Projeto Politico-Pedagégico

1. Organizagdo didatico-pedagdgica

2. Coeréncia entre objetivos, diretrizes e formagdo profissional, cidadania
e responsabilidade social

3. Integragdo do ensino com a pesquisa € a extensao

4. Interdisciplinariedade

5. Flexibilidade Curricular

Dimens3&o Il — Desenvolvimento da Abordagem Pedagdgica e Processo de
Ensino-aprendizagem

1. Equilibrio entre os aspectos biopsicosociais e principios éticos e bioéticos

. Integragdo basico-clinico

. Integragdo teoria-pratica

. Teste de progresso

. Inovagdes didatico-pedagdgicas e estratégias de ensino-aprendizagem

. Diversificagdo dos locais de pratica

. Estimulo 2 autonomia intelectual dos alunos e aprendizagem permanen-
te

. P6s-graduagdo e educagido continuada

N ON kW

oo

Dimensao Il — Desenvolvimento das Praticas nos Cenarios de Ensino-

aprendizagem

Subdimensdes:

1* Médulos Temiticos Interdisciplinares (Mddulos Transversais)

2* Médulos de Interagdo Ensino, Servigos e Comunidade (Mdédulos Hori-
zontais)

3* Mddulos de Habilidades Clinicas e Atitudes (M6dulos Horizontais)

4* Internato

Indicadores de cada uma das subdimensdes:

1. Coeréncia entre objetivos e conteidos

2. Desenvolvimento das competéncias

3. Avaliagdo do processo de ensino-aprendizagem
4. Diversifica¢do dos cendrios de pratica
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Dimensao IV — Desenvolvimento do Corpo Docente

1. Formagdo pedagdgica

2. Capacidade de negociagdo, de adaptagdo a mudangas e de trabalhar em
grupo

3. Atualizag@o técnico-cientifica e qualifica¢do profissional

4. Pratica docente

5. Participagdo em coordenag¢des de médulos, estigios e em comissdes

6. Relacionamento professor-aluno e disponibilidade extracurricular

7. Integragdo graduagdo/pds-graduagdo e produgio académica

Dimenséo V — Desenvolvimento do Corpo Discente

1. Desempenho dos alunos (cognitivo, habilidades clinicas e atitudes)

2. Participagdo em atividades extracurriculares (monitorias, pesquisa, ex-
tensao e ligas)

3. Participagdo em movimentos estudantis (representa¢des estudantis nos
departamentos, comissdes, colegiados e outros)

4. Manejo de informagédo e capacidade de resolug¢do de problemas

5. Capacidade de trabalhar em grupo

6. Capacidade de adaptacdo a mudangas, criatividade e iniciativa

7. Envolvimento na produ¢do académica

Dimensao VI - Desenvolvimento do Corpo Técnico-administrativo

. Formac@o e qualificagdo

. Formagdo continuada

. Dedicacdo e desempenho na fungio

Manejo de informagdes e capacidade de resolver problemas

. Capacidade de adaptagdo a mudangas

. Relacionamento interpessoal e capacidade de trabalhar em grupo
. Relacionamento funcionério-professor

. Relacionamento funciondrio-estudante

Dimensao VII - Infra-estrutura

1. Adequagdo e eficiéncia do uso das diferentes instalagdes, equipamentos
e servicos de reprografia

2. Biblioteca

3. Recursos educacionais e equipamentos de informitica

4. Laboratérios de apoio (habilidades e bésico)
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Hospital Universitario/Ambulatério do Hospital das Clinicas
Servigos de saide (maternidade municipal, UBS e etc)
Secretaria académica e administrativa

Dimenséo VIl — Desenvolvimento da Gestao

L.

N A W

O 00 N &

Organizagio académico-administrativa (colegiado, departamentos, co-
missOes e outros)

. Sistema gerencial e de informagdo

. Planejamento e processo de avaliagdo

. Politica de valorizag¢do das atividades docentes na graduagio

. Capacidade para administrar os problemas e apoio institucional para

garantir a implementagdo dos processos

. Relagdes com as instancias

. Parcerias/intercimbios e didlogo com o ambiente externo
. Programas de apoio aos docentes e aos estudantes

. Programas de fomento

Dimensao IX — Acompanhamento dos Egressos

1.
2.
3.
4.

Inser¢do no mercado de trabalho
Educagido permanente e continuada
Vinculo com a escola

Banco de dados de ex-alunos

b) Avaliacao Externa

Representa um exame de fora para dentro da instituig@o. E complementar &
auto-avaliagdo e devera ser realizada a partir de sua consolidagio junto a comu-
nidade interna, ouvindo pares, ex-alunos, liderangas, organizagdes e demais
representagdes da sociedade organizada, sobre o conjunto de informagdes que
representam a totalidade do Curso.

Aqui estardo inclusos os demais Mecanismos de Avaliagdo e/ou controle,
propostos pelos Governos Estadual e Federal, bem como de Programas de Fo-

mento.

Acgdes previstas:
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Avaliag¢do por pares da comunidade cientifica pertencentes a outras Ins-
tituicdes de Ensino Superior, de reconhecida capacidade técnica e ampla
compreensdo da Formagdo de Recursos Humanos na Area da Saide;
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- Avaliagdo por representantes da sociedade organizada (Conselhos, Ser-
vigos de Satide, Associagdes Profissionais, Empregadores e Represen-
tantes da Sociedade);

- Avaliagdo pelos Ex-alunos;

- SINAES - Exame Nacional do Desempenho do Estudante - ENADE e
Avaliagdo das Condig¢des de Ensino MEC/INEP;

- PROMED e outras Propostas de Avaliagdo do Ministério da Satdde;

- Propostas de Avaliagio da Secretaria de Ensino Superior, Ciéncia e Tec-
nologia do Estado do Parana - SETI/PR;

- CINAEM,; e

- Programa de Apoio e Acompanhamento da Fundagio Kellogg.

c) Re-avaliagdo e Meta-avaliagdo
Retomada critica do processo desenvolvido a partir dos resultados das
avaliagOes interna e externa, com vistas as tomadas de decisdes, em busca do
aperfeigoamento do Curso, através do desenvolvimento das seguintes etapas:
- Discussdo dos processos internos e externos no ambito da comunidade
académica;
* Reflexdo sobre as potencialidades e as fragilidades do Curso, identificadas
a partir dos processos avaliativos;
- Encaminhamento de propostas de mudanga, tendo como pano de fundo
o passado avaliado e o futuro projetado para o Curso; e

- Reexame das préticas avaliativas e adequagdo do Sistema de Avaliagio.

Metodologia

O Sistema Integrado de Avaliagdo (SIAMed), congrega todas as agdes
avaliativas em andamento, e introduz novos instrumentos de avaliagdo, através
dos quais sera possivel conhecer a opinido de professores, estudantes, lideran-
¢as institucionais, funciondrios, pacientes, liderangas comunitarias, profissio-
nais de saude, servigos de saide e ex-alunos, sobre o conjunto de dimensdes
que compdem o curso de Medicina. As etapas da avaliagdo estdo sendo desen-
volvidas de forma integrada e sdo utilizados métodos quantitativos e qualitati-
vos.

a) Avaliagao Interna

- Reunides de Avaliagdo
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Para as reunides de avaliacdo, utiliza-se 0 método de construg@o coletiva
de consenso adotado por Rifkin (1988), a partir da analise dos descritores de
cada um dos indicadores das dimensdes do curso.

Durante a discussdo o grupo devera classificar cada aspecto entre os niveis
1 a 3, construindo sua opinido sobre o curso. E importante esclarecer que quan-
to mais proxima do grau 3 estiver a pontuagdo sobre um determinado aspecto,
mais de acordo com as diretrizes curriculares o mesmo se encontra.

Cabe ressaltar que nas reunides de avaliagdo o objetivo € realizar um estu-
do qualitativo, buscando a representatividade dos segmentos envolvidos (pro-
fessores, estudantes, funcionarios, liderangas institucionais, ex-alunos, e lide-
rangas comunitdrias) para a validagdo dos resultados, ao invés de buscar a par-
ticipagdao numérica.

- Questiondrios

Complementando as reunides, os objetivos da coleta de dados por meio do
questiondrio, sdo: ampliar as oportunidades de participacdo de cada um dos
segmentos envolvidos e detalhar/aprofundar os tépicos abordados nas reuni-
des, e desta forma garantir o retrato mais fidedigno da realidade do curso de
medicina.

Para tanto, os questiondrios contendo questdes fechadas e abertas, especi-
ficas de cada grupo, sdo encaminhados para o universo de todos os segmentos
(professores, estudantes, liderangas institucionais, funciondrios e ex-alunos).
Sera utilizada a escala de Likert, de 1 a 5, no qual o 1 (péssimo ou inadequado)
e 5 (excelente ou muito adequado) para as perguntas fechadas.

b) Avaliagéo Externa

A avaliagio externa serd realizada a partir dos resultados da avaliagdo in-
terna, e, dependendo do segmento a ser ouvido serdo definidos os instrumen-
tos. Serdo utilizados questiondrios, analise de relatérios e visitas in loco, com
acompanhamento de comissdo externa.

c) Re-avaliagédo e Meta-avaliagédo

Os resultados do SIAMed, bem como o acompanhamento sistemético da
avalia¢do do processo de ensino-aprendizagem, serdo objetos de discussd@o nas
devidas instancias académicas e administrativas, com a participagdo de todos
os envolvidos e ainda no Férum Anual do Curso de Medicina, que conta com a
participagdo efetiva de professores, estudantes e gestores. A partir dai, serd pos-
sivel refletir sobre uma visdo de conjunto da evolugdo do curso e da percepgdo
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de todos a respeito dos pontos falhos e dos pontos positivos, permitindo que o
mesmo seja constantemente debatido e aperfeicoado. Com isso pretende-se
consolidar o processo de avaliagdo, permitindo seu continuo aperfeicoamento.

As agOes avaliativas em andamento continuardo sendo desenvolvidas, con-
forme segue:

Avaliagd@o interna:

- Avaliagdo do mddulo (estudante e coordenador)

- Avaliagdo de palestras (estudante)

- Avaliagdo de problemas (tutor e estudante)

- Avaliagdo do tutor pelo estudante

- Avaliacdo do aluno pelo tutor

- Auto-avaliagdo e interpares

- Teste de progresso

- Acompanhamento de retengdo e evasdo de estudantes

Avaliagdo externa:

- ENADE

- Avaliag@o das Condi¢des de Ensino
- CINAEM

Com a ampliagdo do foco da avaliagdo, estdo sendo ouvidos novos atores
e introduzidos novos instrumentos de avaliagdo. Além disso, sdo utilizadas
metodologias diferenciadas de coleta de dados, conforme apresentado na
sequéncia.

Coleta dos dados

Para a realizagdo das novas etapas introduzidas na Avaliagdo Interna, estio
sendo utilizados diversos instrumentos, construidos a partir dos indicadores das
dimensdes que compdem a avaliagdo do curso. A coleta de dados estd sendo
efetuada por meio da realizagdo de reunides de avalia¢do e aplicagdo de questio-
ndrios especificos. A escolha dos instrumentos se deu em fungio dos diferentes
niveis de envolvimento dos atores no curso.

Os questiondrios sdo especificos para cada grupo de atores e contém ques-
toes abertas e fechadas, envolvendo as dimensdes relativas a cada segmento.

As reunides s@o realizadas utilizando-se do método de construg@o coletiva
de consenso, adotado por RIFKIN (1988), a partir da anilise dos descritores de
cada um dos indicadores, contemplando todas as dimensdes da avaliagio inter-
na, e com base em informagdes, dados e aprecia¢des ja disponiveis.
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O quadro a seguir apresenta os segmentos envolvidos e respectivos instru-

mentos de coleta da Avaliagdo Interna :

Quadro | - Instrumentos de Coleta de Dados por Segmento envolvido

Segmento envolvido

Instrumentos de Coleta

Professores

Reunido de avaliacao e Aplicagédo de
Questionario

Estudantes (1° ao 4°, 5° e 6° anos)

Reuni&o de avaliagao e Aplicagédo de
Questionério

Funcionarios (secretarios, técnicos de laboratorios,
técnico- administrativos, bibliotecarios e outros)

Reunido de avaliagdo e Aplicagdo de
Questionario

Liderancgas Institucionais

(Coordenagéo da CAE, Diretoria de apoio
pedagdgico da CAE, Setores académico-
administrativos da CAE, Diretoria de
acompanhamento e avaliagdo institucional da APC,
Coordenagao do colegiado, Diretoria e Vice-
diretoria dos centros envolvidos, Chefias de deptos,
Diretoria do HU (superintendéncia, administrativa,
clinica, enfermagem, pronto-socorro, e diretorias do
AHC), Preceptoria do internato e Coordenagéo de
laboratérios)

Aplicagédo de Questionario

Profissionais de Saude (UBS), AHC e HU

Reuni&o de avaliagéo e aplicacdo de
questionario

Servigos de Saude(Hospitais e Secretarias
Municipais de Saude de Londrina)

Aplicacdo de Questionario

Liderangas Comunitarias (Conselhos Locais de
Saude)

Reunido de avaliagdo

Pacientes

Aplicacao de Questionario

Ex-alunos

Reunido de avaliacéo e aplicagéo de
questionario

Tratamento e analise dos dados

Para o tratamento e andlise dos dados qualitativos também serd utilizada a
metodologia de Rifkin (1988) a partir de uma matriz de trés niveis (objetivos,
dimensdes e indicadores) que pretende analisar o cumprimento dos objetivos
do curso, com base nos dados relativos as dimensdes, resultantes da classifica-

¢do dos indicadores por cada segmento envolvido.
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De acordo com a metodologia adotada, a partir da coleta, cada grupo terd
a sua opinido sobre o curso. Os resultados serdo representados por gréficos,
sendo um grifico para cada dimens@o e um grafico contendo todas as dimen-
sOes, na opinido daquele segmento.

Na seqiiéncia, serd feita a sobreposi¢do dos graficos, permitindo a com-
paragdo da opinido de cada grupo, em cada uma das dimensdes; ou ainda, no
conjunto das dimensdes, 0 que representard a totalidade do curso.

Os dados das questdes fechadas dos questiondrios, serdo tabulados e ana-
lisados utilizando-se o programa Epidata. Em um primeiro momento utilizan-
do-se a andlise da distribui¢do das respostas por escore, da escala de Likert, de
acordo com cada segmento, verificando-se o padrdo de respostas por indicador
e segmento. Em um segundo momento para comparar as diversas percepgdes
dos segmentos envolvidos, calculando a média dos escores por questdo de cada
segmento, e, posteriormente, a andlise comparativa entre eles.

A sistematizag¢do dos resultados serd realizada através dos cruzamentos
entre os resultados obtidos, e entre os dados qualitativos e quantitativos, de
acordo com os indicadores e com as dimensdes de anilise.

Consideracgdes Finais

Considerando a avalia¢gdo como um processo, o modelo apresentado ndo
tem a pretensdo de ser perfeito e nem acabado. Esta aberto a criticas e sugestoes
durante todo o percurso, e podera ser alterado no decorrer do seu desenvolvi-
mento, de forma a garantir seus principios.

O Colegiado, através da Comissdo de Avaliagdo do Curso, pretende fazer
deste um amplo processo de conhecimento, participagdo e integragdo, onde o
comprometimento dos atores envolvidos € essencial. Mais importante do que os
resultados s3o os momentos de intera¢do e reflexdo que estdo sendo possibilita-
dos no decorrer do processo. O que se pretende ndo € encontrar erros ou acer-
tos, mas fundamentalmente conhecer nossa realidade e refletir coletivamente
sobre ela.

“A qualidade do processo avaliativo ndo estd na sua capacidade de jul-
gar ou denunciar, mas em sua capacidade de provocar reflexbes proprias,
possibilitando a ampliagdo permanente do refletido, do executado, do
transformado.”(FORGRAD, 2000)

Para uma melhor compreensdo, anexamos ao presente a Matriz de avali-
acdo I: Modalidades de Coleta e Fontes (Anexo I), contendo as etapas previs-
tas para sua realiza¢do e a Matriz de Avaliacao II: Indicadores e Descritores
(Anexo II), na qual estdo baseados os demais instrumentos de avaliag@o.
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