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Resumo: Este artigo discute, a luz do referencial de Anélise da Politica o processo de implementagdo da politica de
avaliagdo da educagdo superior no Brasil (1995-1996). O texto expde que, nessa fase, 0 processo carac-
terizou-se pelo fato de descartar e/ou desconsiderar as propostas, experiéncias avaliativas desenvolvi-
das durante as fases de construgdo e formulagdo da agenda pelo conjunto da comunidade académica,
MEC e sociedade civil. A consegiiéncia disso foi a implantagdo do Exame Nacional de Cursos — ENC
(“Provao”) e a predominancia de uma tendéncia avaliativa baseada no controle de resultados em detri-
mento de uma tendéncia formativa e participativa.
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CONSIDERATIONS ON THE IMPLEMENTATION OF BRAZLIAN HIGHER EDUCATION
EVALUATION POLICY (1995-1996)

Abstract: This article discusses the implementation of higher education evaluation policy during 1995 and 1996.
The text asserts that the process, during this phase, was characterized by the rejection of previous
proposals and evaluation experiments developed by the academic community, MEC and the civil society.
The consequence was the implementation of the National undergraduate Program Examination (Provao)
and the predominance of an evaluative trend based on the idea of control of results detrimental to the
formative and participatory trend.

Key words: Evaluation of Higher Education; Evaluation Policies; Evaluation Trends.

Introdugao

O filésofo grego Epicuro (341-270 a.C.) descreveu, em Carta sobre a Felicida-
de, quais sdo as principais atitudes que devemos cultivar para alcangarmos uma vida
feliz, isto é, virtuosa. Uma delas é justamente a capacidade de pensarmos sobre o
passado. Afirma o filésofo que a lembranca das experiéncias passadas ou dos aconte-
cimentos passados suscita a reflexdo sobre o fluxo continuo da vida presente, proje-
tando-nos para o futuro sem temor.

1 Este texto é parte da tese de doutorado defendida pelo autor no Programa de Pés-Graduagido em Educagéo FE/
Unicamp em fevereiro de 2004, com adaptagdes.
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E com esse intuito que propomos uma breve discusséo sobre um dos momentos
do processo de formag@o da politica de avalia¢do da educagio superior no Brasil —a
fase de implementag@o (1995-1996) 2. Posteriormente, num outro artigo, discutire-
mos a mais recente politica avaliativa, transformada em Lei (n® 10.861) que institui o
Sistema Nacional de Avalia¢do da Educagio Superior (Sinaes) em 14 de abril de
2004.

Como ja sabemos, a primeira fase da avaliagdo da educagio superior no Brasil —
construgdo da agenda (1983-1992), foi o espago de constituicdo da lista de proble-
mas que chamaram a ateng¢@o do governo. A segunda fase, formulagdo da politica
(1993-1995), caracterizou-se pelo espago politico de trocas, conflitos e poder. Fase
em que se elaboraram no Brasil concretamente as alternativas ou propostas de avali-
acdo. A terceira fase, objeto deste texto, consolidagio ou implementagio da proposta
governamental (1995-1996), caracterizou-se pelo fato de descartar e/ou desconsiderar
as propostas, experiéncias avaliativas desenvolvidas durante as fases de construcio e
formulagdo da agenda pelo conjunto da comunidade académica, MEC e sociedade
civil. A conseqiiéncia disso foi a implanta¢do do Exame Nacional de Cursos — ENC
(“Provi@o”) e a predominancia de uma tendéncia avaliativa baseada no controle de
resultados em detrimento de uma tendéncia formativa e participativa.

Com base na leitura de alguns documentos e a partir do referencial da Andlise
de Politica explicamos o porqué da diferenca entre as fases de formulago (alternati-
vas) e implementagdo (pritica); e também da predominancia das propostas
implementadas pelo MEC em detrimento das propostas dos atores ligados as institui-
¢des de educagdo superior.

Novamente, 0 quadro a seguir, expde resumidamente as fases que examinamos
e os resultados encontrados. As se¢des que compdem este texto tratam somente da
implementagéo.

QUADRO 1.AN/\LI§E DAS FASES DA AVALIACAO
DA EDUCAGCAO SUPERIOR NO BRASIL

Fases da Politica/
Categorias de Andlise

Construgao da Agenda
(1983-1992)

Formulagéo da Politica
(1993-1995)

Implementagéo
(1995-1996)

Processo da Politica

Crise da educagao superior
(gestao e fungédo das
instituicdes)

Crise da educagao superior
(qualidade educacional)

Crise da educag&o superior
(Mercado educacional)

Atores da Politica

Tensao entre atores

Entendimento entre atores

Predominio de atores
representantes dos 6rgaos
governamentais

Relagdes de Poder

Relagdes (redes) difusas

Relagdes (redes) politicas

Relagdes (redes)
intergovernamentais

Enfoque da Politica
Avaliativa

Técnico-burocratico e
Participativo

Participativo

Técnico—burocratico

2 Uma andlise das fases de construgo e formulagio da agenda foi publicada no nimero 1, volume 10 (mar.2005)
desta Revista.
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1. Implementag&o da politica (1995-1996)

Na fase de implementagdo da politica, consolidaram-se dois instrumentos ela-
borados pelo MEC para a avaliagdo da educag@o superior no Brasil, o Exame Nacio-
nal de Cursos — ENC (1995-1996) e a Anélise de Condi¢des de Oferta — ACE (1996).
A contradicdo dessa etapa foi que ela ndo incorporou outros procedimentos (por
exemplo, a auto—avaliagdo institucional) e experiéncias bem sucedidas (como o Pro-
grama de Avaliacdo das Universidades Brasileiras — PAIUB). Nio envolveu também,
de forma democrdtica e participativa, como a etapa da formulagio, a comunidade
académica. Mas por que razdo ou razdes, no exato momento de implementar a poli-
tica de avaliacdo, o MEC desacelera o apoio a proposta do PATUB? Em outras pala-
vras: por que se formula uma proposta e se implementa outra?

A etapa de implementac@o € a execugdo propriamente dita da politica. Podemos
dizer que ela resulta das propostas discutidas (fase da construgdo da agenda) e
selecionadas (formulagdo da politica); enquanto que as fases de construgdo da agen-
da e formulagdo da politica estdo, respectivamente, no plano da inten¢do e do discur-
so, a fase de implementacdo estd no ambito da execugdo. Nesse plano, as politicas
governamentais sdo as que organizam as avalia¢des, e ndo o contrario (DIAS SO-
BRINHO, 2003).

De fato, as politicas para a avaliacdo da educagio superior empreendidas pelo
MEC, durante a gestdo do primeiro mandato do Presidente Fernando Henrique Car-
doso (1995 a 1998)*, tinham como principal pressuposto uma visdo predominante-
mente economicista de educagao superior. Dentro dessa 6tica o Ministério se propds
a implantar um formato avaliativo de resultados que, em termos praticos e imediatos,
verifica a qualidade das instituicdes universitarias*, enquanto capacidade de
corresponder as demandas de mercado.

O destaque dado a educagdo superior, de acordo com essa visao, teve o seguinte
diagnéstico:

“(...) Precisamos considerar que os custos do ensino superior, tanto em termos
absolutos como relativos, vém se tornando cada vez mais elevados. Quer se
trate de instituigdes publicas, financiadas com recursos de impostos, quer de
institui¢des privadas, mantidas diretamente com o pagamento efetuado pelos
alunos, € indispensavel que quem sustenta as institui¢des seja informado sobre
a qualidade e os custos dos servigos que elas prestam. S6 esta informacao
permite decisoes fundamentadas sobre a quantidade e a direcao dos inves-

3 As politicas para a educag@o superior foram elaboradas pela equipe do economista e ministro da Educagio Paulo
Renato Souza, cargo que ocupou durante os dois mandatos do presidente FHC (1995 a 2002).

4E oportuno registrar que o conceito de qualidade referido pelo Ministério da Educagdo no documento citado estd
intimamente relacionado ao conceito de qualidade empresarial. Sobre este Gltimo, ver GENTILI, Pablo, A. A. O
discurso da “qualidade” como nova retérica conservadora no campo educacional. In: Neoliberalismo, Qualidade
Total e Educacéo. Petrépolis: Vozes, 1995, cap.4.
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timentos a serem feitos, quer a decisio resida com o Poder Piblico, quer esteja
na méo das familias que mantém os filhos em institui¢des particulares. Mesmo
em se tratando de universidades publicas, ndo se pode conceber que a autono-
mia as isente de accountability, nem que continuem a receber recursos puiblicos
sem prestar contas da qualidade e da amplitude dos servigos que prestam a
sociedade em termos de ensino, pesquisa e extensio” (MINISTERIO DA EDU-
CACAO E DO DESPORTO, 1996: 03).

A partir desse diagndstico, a discussdo acerca do processo de implementagio
das politicas de avaliagdo da educagido superior se deslocou do plano institucional
para o plano individual; do dmbito nacional para o 4mbito global e, finalmente, da
questdo da qualidade educacional para a questdo da qualidade empresarial.

1.1 Do plano institucional para o plano individual

A leitura do decreto 2026 de 10/10/1996, em que o MEC estabelece os procedi-
mentos para o processo e avaliagdo dos cursos e institui¢des de ensino superior, dei-
Xa explicito o deslocamento do plano institucional para o plano individual (Docu-
mento Bdsico, publicado pelo Ministério da Educagdo e do Desporto em 10/07/1996).

Segundo o decreto, os procedimentos compreendem o exame dos “principais
indicadores de desempenho global do sistema nacional de ensino superior, por regido
e unidade da federag@o, segundo as dreas do conhecimento e o tipo ou a natureza das
institui¢des de ensino” (Art.1, Inciso I).

Conforme o Artigo 3, os “principais indicadores” sdo levantados pela Secretaria
de Informacdo e Avaliagdo Educacional (SEDIAE) e compreendem: taxas de
escolarizagdo bruta e liquida; taxas de disponibilidade e de utilizagdo de vagas para
ingresso; taxas de evasdo e de produtividade; tempo médio para conclusio dos cur-
sos; indices de qualificagdo do corpo docente; relagio média alunos por docentes;
tamanho médio das turmas; participagido da despesa com ensino superior nas despe-
sas publicas com educagdo; despesas publicas por aluno no ensino superior publico;
despesa por aluno em relac¢do ao Produto Interno Bruto (PIB) por habitante nos siste-
mas publicos e privados e propor¢ao da despesa piiblica com a remuneragio de pro-
fessores.

Em seguida, “Avaliagio do desempenho individual das institui¢des de ensino
superior, compreendendo todas as modalidades de ensino, pesquisa e extensdo” (Art. 1,
Inciso II).

Para fazer a avalia¢do individual das institui¢des de ensino superior, o artigo 4
considera os seguintes aspectos: administracdo geral (efetividade do funcionamento
dos 6rgaos colegiados; relagdes entre a entidade mantenedora e a institui¢do de ensi-
no; eficiéncia das atividades, meio em relac@o aos objetivos finalisticos); administra-
¢do académica (adequagdo dos curriculos dos cursos de graduagdo e da gestio da sua
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execugio; adequagdo do controle do atendimen-
to as exigéncias regimentais de execugdo do cur-
riculo; adequagéo dos critérios e procedimen-
tos de avalia¢do do rendimento escolar);
integrag@o social (avaliagdo do grau de inser-
¢do da institui¢do na comunidade, local e regi-
onal, por meio dos programas de extensdo e de
prestagio de servigos); produgio cientifica, cul-
tural e tecnoldgica (avaliagdo da produtividade
em relagdo a disponibilidade de docentes qua-
lificados, considerando o seu regime de traba-

As politicas para a
avaliagdo da educagao
superior empreendidas
pelo MEC, durante a
gestao do primeiro
mandato do Presidente
FHC (1995 a 1998),
tinham como principal
pressuposto uma viséo

1ho na instituigio). predominantemente
Depois, “Avaliagido do ensino de gradua- economicista de
¢do, por curso, por meio da andlise das condi- educagao superior.

¢des de oferta pelas diferentes institui¢des de
ensino e pela andlise dos resultados do Exame Nacional de Cursos” (Art.1, Inciso
III).

Para a avaliacio dos cursos de graduagdo, a andlise das condi¢des de oferta
pelas instituigdes de ensino superior, referida no inciso Il do art.1, o artigo 6 consi-
dera: a organizagio didético-pedagdgica; a adequagdo das instalagdes fisicas em ge-
ral; a adequacdo das instalagdes especiais, como laboratdrios, oficinas e outros ambi-
entes; a qualificagdo do corpo docente e as bibliotecas (acervo bibliogrifico, regime
de funcionamento, modernizagio dos servi¢os e adequagdo ambiental).

Segundo o decreto, a avaliagdo dos cursos de graduagdo, conduzida pelas Co-
missdes de Especialistas, designadas pela Secretaria da Educagdo de Ensino Superi-
or (SESU), “seré precedida de anélise abrangente da situagio da respectiva drea de
atuagdo académica ou profissional, quanto ao dominio do estado da arte na area,
levando em considerago o contexto internacional, € o comportamento do mercado
de trabalho nacional” (Pardgrafo unico, art.5).

1.2. Do ambito nacional para o global, da qualidade educacional
para a qualidade empresarial

Prosseguindo a nossa exposi¢do, vemos que, além de deslocar do plano institu-
cional para o plano individual, a visdo construida em torno do tema da avaliag¢do no
periodo em questdo se deslocou do plano nacional para o plano global, no marco das
politicas neoliberais, amplamente difundidas na América Latina e no Brasil. E o que
notamos quando examinamos a proposta implementada pelo MEC (1995-1996), em
comparagio com um documento produzido pelo Banco Mundial La ensefianza supe-
rior — las lecciones derivadas de la experiencia (1995), muito conhecido nos setores
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educacionais. Vejamos, um pouco, alguns dos aspectos desse documento para ilus-
trarmos a simetria entre as duas visdes.

O Banco Mundial parte do entendimento de que as institui¢des de educacdo
superior constituem a base do crescimento econdmico (1995: vii). Todavia, para o
Banco, a experiéncia dos paises em desenvolvimento aponta que as universidades
néo tém levado com éxito a tarefa de formar essa base, ou seja, ndo tém formado
suficientemente bem os futuros dirigentes e as capacidades técnicas de alto nivel
para a sociedade (1995: Q1), sobretudo para “contribuir a satisfacer la demanda cada
vez mayor de educacién postsecundaria y hacer que los sistemas de ensefianza se
adectien mejor a las necesidades del mercado de trabajo” (1995: 31).

Detectada a crise da educagio superior, sobretudo no setor publico, o documen-
to sugere o caminho das reformas. Para tal, propde a execugio de algumas orienta-
¢bes ou medidas para o fomento de institui¢Ses ndo universitarias (aquelas que ndo
seguem o modelo tradicional de ensino, pesquisa e extensdo) e de institui¢Oes priva-
das, como por exemplo: diferenciac¢io das institui¢des, incentivo para que as institui-
¢Oes publicas diversifiquem as fontes de financiamento, redefini¢do da fungdo do
governo na educagio superior etc (BANCO MUNDIAL, 1995: 04).

Segundo o Banco, a demanda crescente de educagio superior e a sua adequagio
as necessidades do mercado de trabalho requer das universidades, especialmente as
publicas, a diversificagdo das suas fontes de financiamento. Para isso, o documento
sugere que se estabelecam

sistemas de participacion en los custos mediante el cobro de derechos de matri-
cula en las instituciones publicas y la eliminacién de los subsidios para los
gastos no relacionados con la instruccién. Los gobiernos pueden permitir a las
instituciones publicas que fijen sus derechos de matricula y otros cargos sin
ninguna interferencia, y centrarse en proporcionar a los posibles estudiantes
informacion objetiva sobre la calidad da las instituciones (BANCO MUNDIAL,
1995: 45).

O modo pelo qual o Estado pode permitir que as institui¢des publicas fixem
seus direitos de matricula e outros cargos sem interferéncia é redefinir o seu papel na
educagdo superior. Neste ponto, o Banco Mundial entende que

la decentralizacién de todas las funciones administrativas claves asignandolas a
las instituciones mismas de ensefianza superior es una condicién sine qua non
para el éxito de la reforma, en especial con respecto a la diversificacién del
financiamiento y al uso mds eficiente de los recursos (...) Esta flexibilidad es
esencial para que las universidades pueden establecer programas que respondan
a las nuevas demandas del mercado laboral y controlar los custos reduciendo
personal docente cuando la proporcién entre profesores y estudiantes esté por
bajo de los niveles de eficiencia (BANCO MUNDIAL, 1995: 71-72).
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Finalmente, as recomendagdes prioritirias do Banco para a reforma das univer-
sidades passam pela adogdo de politicas destinadas a melhorar a qualidade dos resul-
tados de ensino e investigacdo e pela adogdo de politicas destinadas a melhorar a
eqiiidade. Para melhorar a longo prazo a eqiiidade, “en términos de eficiencia
econdémica y también de justicia y estabilidad social”, é essencial “ampliar el acceso
de la mujer , los pobres y otros grupos desfavorecidos a una buena educacion prima-
ria y secundaria” (1995: 13-86). Pois, segundo expde o documento,

“en el sector de educacién hay pruebas de que las inversiones en el nivel terciario
tienen tasas de rentabilidad social mas bajas que las inversiones en ensefianza
primaria y secundaria, y que las inversiones en educacién basica pueden también
incidir mds directamente en la reduccién de la pobreza, puesto que tienden a
mejorar la igualdad de los ingresos” (1995: 14).

A adogdo de politicas destinadas a melhorar a qualidade significa, para o Ban-
co, apoiar os programas nacionais e regionais de exceléncia, sejam eles ptiblicos ou
privados; estimular a competi¢do para obter acesso aos financiamentos; e apoiar o
estabelecimento de sistemas de acreditagio e avaliagdo do desempenho académico
(1995: 16).

Nesse quadro (conjunto de recomendagdes para a reforma das universidades),
emergem os dois mecanismos de avaliagdo propostos pelo Banco: aplicagdo de exa-
mes nacionais (de ingresso ou de medigdo de qualidade) e avaliagdo do corpo docen-
te. Ambos justificam-se enquanto estratégia para propiciar o “mejoramiento de la
calidad de la ensefianza y la investigacién”.

Os critérios adotados pelo Banco Mundial, para diagnosticar e propor reformas
homogéneas as universidades tém como referéncia categorias economicistas, isto €,
disseminagfo de conceitos e valores do mundo da economia na analise e diagndstico
das questdes referentes ao campo da educagao superior. Como as categorias e valores
utilizados correspondem a um tipo particular de teoria econdmica, a saber, a teoria
econdmica neoclassica, o Banco Mundial acaba estabelecendo, em suas recomenda-
¢es feitas em documentos oficiais, uma correlagdo constante entre sistema de mer-
cado e sistema universitdrio.

Na visio do Banco, os mercados sido mais eficazes que as estruturas burocrati-
cas do Estado. Eles respondem mais rapidamente as mudangas em tecnologia e em
demanda social que o Estado; além de serem vistos como mais eficientes e econdmi-
cos em relagdo aos custos no fornecimento de servi¢os do que o setor publico. Assim,
néo é ao acaso que as recomendagdes para a reforma das universidades, entre elas a
avaliagdio, estdo relacionadas as questdes de descentralizagdo administrativa,
flexibilizagdo, privatizacio, eficiéncia econdmica, qualidade (empresarial), competi-
¢do e relagdo custo-beneficio. Nesse sentido, podemos dizer que a prética da avalia-
¢do ndo se constitui numa atividade isolada de algumas universidades de um ou outro
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pais. Ao contrdrio, se trata de um projeto internacional, parte dos processos de
globalizagao.

Por dltimo, o processo de deslocamento do conceito de qualidade educacional
para o de qualidade de mercado ou empresarial ocorreu pela necessidade de ajustar a
educagdo as demandas do mercado. A educagdo — vista como um produto a ser con-
sumido — para atender as demandas do mercado, cada vez mais em mutagdo, deve
possuir certos instrumentos de medi¢io que permitam indagar acerca do grau de
ajuste educagdo-mercado e propor mecanismos corretivos apropriados. Nessa l6gica,
a avalia¢do € um desses instrumentos. Quanto maior for a capacidade adaptativa de
um sistema educacional, maior serd o seu grau de eficiéncia e, conseqiientemente,
maior o seu poder de atuar competitivamente no mercado. Tanto mais adaptativo,
eficiente e competitivo for o “produto educativo”, de melhor qualidade ele ser4.

2. TENDENCIAS EM AVALIAGAO DA EDUCACAO SUPERIOR
NO BRASIL

Vimos num artigo anterior, publicado nesta Revista em marco de 2005, uma
andlise da trajetéria da avaliagdo desde a sua entrada na lista de prioridades e metas
da agenda governamental até a sua consolidagdo como pilar das politicas educacio-
nais para orientar as modificagdes no sistema da educacio superior brasileira.

A leitura e o exame de alguns documentos que selecionamos para compreen-
dermos os diferentes momentos dessa trajetdria (construgdo, formulagio e
implementagdo) apresentam a configuragdo de duas grandes tendéncias ou perspecti-
vas. Preferimos usar a palavra ‘tendéncias’ pela razdo de sabermos que elas nio se
desenham de forma pura, linear e acabada no campo da avaliacio. Essas duas tendén-
cias ou perspectivas de avalia¢do sdo a democritica e técnico-burocritica.

Ambas tendéncias, circunscritas na realidade da educagio superior brasileira,
partem do pressuposto de que a avaliagdo € uma atividade essencial para o aperfeico-
amento académico, a melhoria da gestdo e qualidade do trabalho universitdrio e a
prestagdo de contas de seu desempenho para a sociedade.

Diferem, entretanto, quando é posto em questdo quem deve (ou deveria) avaliar
as institui¢des universitdrias, o qué, para qué e como avaliar; em outras palavras,
diferem quanto a constituigdo dos sujeitos, do objeto e objetivos e quanto aos fins,
critérios e instrumentos de avaliagdo. Por esse motivo, o tipo de avaliagdo conse-
qiiente, tanto de uma como de outra tendéncia, ndo acaba sendo neutro ou destituido
de valores. Ao contririo, revela implicita ou explicitamente uma determinada com-
preensdo do que vem a ser a crise da educagio superior e, inevitavelmente, a prépria
fung¢do de sua avaliagdo.
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Neste caso, para a tendéncia técnico-burocrdtica de avaliagdo, a crise da educa-
¢do superior remete a questdo da eficiéncia ou ineficiéncia das instituicGes em se

adaptarem as novas exigéncias sociais, entenden-
do que a educacio superior funcione como fator
de incremento do mercado de trabalho.

A avaliagio, para essa perspectiva, € instru-
mento de prestagdo contabil da aplicacio dos re-
cursos investidos e da produtividade desse inves-
timento para a sociedade, de onde provém os re-
cursos que a sustentam a partir dos contribuintes
(CARDOSO, 1991. Apud SGUISSARDI, 1997:
53-54). Ndo com a pretensdo de modificar ou
melhorar a institui¢do, sendo determinar o seu
valor, positivo ou negativo, em fungio da utiliza-
¢do que se deseja fazer de sua avaliagdo
(CASANOVA, 1992: 43).

Nessa linha, a avaliacdo se limita a uma ati-
vidade predominantemente técnica, as questoes
de operacionalidade, vale dizer, a mensuragio dos
resultados produzidos pelas institui¢des no que

Para a tendéncia técnico-
burocratica de avaliagao,
a crise da educacéo
superior remete a questao
da eficiéncia ou
ineficiéncia das
instituicbes em se
adaptarem as novas
exigéncias sociais,
entendendo que a
educagao superior
funcione como fator de
incremento do mercado
de trabalho.

diz respeito as suas tradicionais fungdes de pesquisar, ensinar e prestar servigos a
comunidade (GOERGEN, 1995:64). Dai, portanto, o porqué da énfase nos indicado-

res quantitativos:

“indicadores quantitativos promovem um balango das dimensdes mais visiveis
e facilmente descritiveis, a respeito das medidas fisicas, como 4rea construida,
titulagdo dos professores, descri¢do do corpo docente, discente e servidores,
relagdo dos servidores, dos produtos, das formaturas, volumes de insumos, ex-
pressdes numéricas supostamente representando qualidades, como no caso de
ndmeros de citagdes, muitas vezes permitindo o estabelecimento de “ranking”
de institui¢des, com sérios efeitos nas politicas de alocagio (ou “desalocagdo’”?)
de financiamento e como organizador social de estudantes e de profissionais.”

(DIAS SOBRINHO, 1996: 17)

Em contrapartida, para a orienta¢do democrdtica, a avaliagdo das institui¢des

néo se restringe & medigdo de seus aspectos performdticos. Para além desses, a avali-
acdo adere também a prépria discussdo do sentido ou da existéncia das instituigdes
na sociedade; entendendo que elas desenvolvam “fung¢des miltiplas” (HABERMAS,
1993: 111). Ou seja, o conhecimento produzido em seu interior, além de ser requisi-
tado como forga produtiva, possa se tornar também um “instrumento de cidadania,
em sua pluralidade, em sua diversidade” (DIAS SOBRINHO, 1995: 17).
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Nesse aspecto, a avaliagio na tica democratica ndo se apresenta somente como
pratica produtora de juizos de fatos, de recolha de informac#o, medida e controle de
desempenho que, alids, pode englobar. Mas também como juizos de valor. Isso por-
que o seu processo requer reflexdo tanto sobre a forma (meios) de ser praticada quan-
to sobre o objeto (conteido).

Dado que avaliagdo sofre influéncia dos valores em vérios momentos para se
constituir, na escolha e definigéo do objeto a ser avaliado; na escolha da orientagéo
da avalia¢@o; na escolha da perspectiva que fundamenta a recolha e a interpretagio
dos dados; durante o processo, a partir das pressdes oriundas dos valores existentes
no meio e no final em que a avaliagio tem lugar na sociedade, e em conseqiiéncia da
produgéo de resultados concordantes ou dissonantes com esses valores, ela néo pode
ser neutra (GUBA, LINCOLN, 1986. Apud RODRIGUES, 1993: 40).

As diferentes experiéncias e propostas metodolégicas em curso que caracteriza-
ram o funcionamento e os modos sociais da avaliagio do ensino superior brasileiro
durante a fase de implementagdo (LEITE, 1998: 07) estdo, de certa forma, presentes
nessas tendéncias. E o que observamos a partir das diferentes concepgdes de avalia-
¢do desenhadas desde a construgdo da agenda (anos 80) até a implementagio (anos
90) da politica pelo MEC. Diferengas que resultam em dois “modelos” concretos de
avaliacdo, o PAIUB e o ENC. O Quadro 2, elaborado por Leite (1998), descreve
sinteticamente as diferengas entre os formatos de avaliagio (PAIUB e ENC) destaca-
dos aqui:

Quadro 2. ALGUNS FORMATOS AVALIATIVOS DA EDUCAGCAO SUPERIOR

Formatos Metodologia
Avaliativos | nigades de analise Resultados
Procedimento Instrumentos
v Cursos de v'Avaliagdo Interna v'Questionarios; v'Relatdrio da Avaliagdo Interna
Graduagéo; com Diagpés}igo e vIndicadores (pela comunidade);
vInstituigao (ensino, Auto Avaliagao; quantitativos e v'Relatério da Avaliagao;
PAIUB pesquisa, extensao, v'Avaliagdo Externa e | qualitativos; Externa (académicos,
(1993) gestao e infra-estrutura). | Reavaliagdo. vFichas — roteiro e empregadores e profissionais);
outras, a critério da v'Estudos especificos (evasio,
IES. nivel sécio-econémico dos
alunos e outros);
v'Semindrios e discussao na
comunidade académica;
v'Autodefini¢do de metas e
divulgagao na Internet e na
imprensa, a critério da IES.
v'Conhecimento v'Prova escrita v'Conceitos e Classificagdo das
ENC profissional dos alunos; e Diagnéstico nacional por Instituigdes pelo desempenho
(1995) /Curgos de graduagao profissdo; e dos alunos e pelos indicadores:
(condigao de oferta). vIndicadores Conceito: A (12%);
quantitativos B (18%); C (40%);
D (18%); e E (12%);
v'Divulgagdo na Imprensa.

FONTE: Leite (1998: 09)
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No ENC “aparece uma preocupagio com resultados, com controle do desempe-
nho frente a um padrao estabelecido, sugerindo um assessment (apreciagio do rendi-
mento dos individuos ou grupos), cuja finalidade se objetivaria na produtividade,
voltada ao cliente” (LEITE, 1998: 10) e accountability (presta¢do de contas). E no
PAIUB ha “uma preocupagdo com a totalidade, com o processo e com a missdo da
institui¢do na sociedade” (Ibid.,p.10).

Além de mencionarmos neste texto as diferengas metodoldgicas e entre aquelas
duas tendéncias, alids, amplamente discutidas entre os atores que estudam esse tema,
procuramos apresentar alguns “tragos do contexto” onde elas se configuraram.

Nao € novidade dizer que em vdrias regides do mundo e, em particular na Amé-
rica Latina, a questdo da avaliagio se constitui como sendo um dos temas centrais na
agenda de reformas’ da educagdo superior. Sabemos que essa nova pauta na agenda
da educac@o superior derivou de diversos fatores politicos, sociais e econdmicos de-
cisivos para a reformulagao da relagdo entre Estado e Educagio Superior (KROTSCH,
1999). Alguns fendmenos permitem visualizar a complexidade dessa relagdo.

O primeiro que podemos mencionar tem relagdo com

“O acelerado crescimento, tanto em niimeros absolutos como relativos do sis-
tema de ensino superior, que tem caracterizado as ultimas décadas, acompanha-
do como foi de uma diversificacao interna muito grande, fez com que ele
perdesse transparéncia exatamente quando esta se tornava cada vez mais rele-
vante. O conhecimento do sistema, a avaliagdo da qualidade do ensino que ele
oferece e da pesquisa que realiza, a andlise das dreas de conhecimento que co-
bre e das desigualdades regionais na oferta de cursos e no desenvolvimento da
investigagdo, ndo podem mais ser obtidos através de uma visdo impressionista.
Apenas uma avaliagio que utilize procedimentos analogos aos da pesquisa ci-
entifica pode fornecer a nagéo o conhecimento necessario do conjunto das ativi-
dades e das institui¢des que constituem o ensino superior do Brasil” (MINIS-
TERIO DA EDUCACAO E DO DESPORTO, 1996: 02, grifo nosso).

A segunda complexidade diz respeito a postura do Estado com relagdo a educa-
¢do superior no pafs. Este, “a0 mesmo tempo em que procura desonerar-se da res-
ponsabilidade de financiar em exclusivo o or¢amento da universidade, tem vindo a
tornar-se mais vigilante e interventor no que diz respeito a aplicagdo e gestdo dos
financiamentos que ainda mantém” (SANTOS, 1994: 188). Trata-se das novas fun-
¢des do Estado, em especial pela passagem de “Estado-benevolente” (BRUNNER,
1990: 166) a “Estado-constringente” (CUNHA, 1996: 163) e, concomitantemente, a
“Estado-Avaliador” (NEAVE. VAN VUGHT, 1994).

5 O termo reforma abarca uma variedade de acepg¢des, diferenciando-se, por exemplo, de mudanga ou inovag@o.
Aqui adotamos o mesmo significado que STOER (1986) d4 a palavra: conjunto de agdes orientadas para “legitimar
determinada tentativa de reestruturagdo de forma do Estado” (Apud AFONSO, 2000: 56-57)
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Diante dessas situagfes complexas, a crise de fun¢éo das institui¢des de educa-
¢do superior se traduziu em vérios dilemas: Entre eles: “voltar-se para o préitico ou
preservar sua autonomia especulativa?”’ (GOERGEN, 1997:58) Dedicar-se a forma-
¢do profissional, ou conservar sua autonomia didatico-cientifica, uma vez que “a
ligagdo umbilical com a comunidade pode custar as universidades a perda de suas
caracteristicas préprias (...)”, na medida em que “o termo ‘comunidade’ em grande
parte estd limitado ao setor produtivo, ou seja, aos interesses econdmicos das empre-
sas”? (DIAS SOBRINHO, 1995: 21)

Esse é, portanto, um dos dilemas que parecem condicionar quase todas as con-
cepgoes e préticas de avaliagdo da educacio superior. A visdo que os atores sociais
tém sobre a avaliacdo ndo deixa de estar relacionado a postura ou a resposta dada
para aquele dilema. E, de acordo com a postura tomada, isto €, com o modo de
realizar a avalia¢do e conceber o seu processo no interior das institui¢cdes em crise, €
possivel percebé-la, como falamos, a partir tendéncias (ou orientacdes) de natureza
distintas, mas ndo necessariamente antagbnicas: tendéncia “técnico-burocritica” e
“democratica” (MacDONALD). O quadro abaixo esquematiza as duas orientagdes.
Vale lembrar que esse quadro € uma simplificagdo. Além disso, ele trabalha com a
nocdo de tendéncias, ndo necessariamente com uma oposicdo fechada entre dois
blocos.

QUADRO 3. TENDENCIAS EM AVALIACAO

OPGOES TEORICO- TENDENCIA TECNICO- TENDENCIA DEMOCRATICA
METODOLOGICAS BUROCRATICA
Atores Avaliaggo externa, de Avaliagdo interna e externa, de
orientagdo exégena orientagdo enddégena
Finalidades Avaliagdo somativa Avaliagdo formativa
Enfoque Avaliagéo parcial Avaliag&o global
Instrumentos e Avaliagdo Quantitativa Avaliagdo qualitativa e
procedimentos quantitativa
Modelo Avaliagdo formal Avaliagdo substancial
(baseada em resultados) (baseada em processos)

FONTE: Almeida Jtnior (1998)

Consideracgdes finais

Este texto apresentou algumas consideragdes sobre o processo de implementagio
da politica de avaliacdo da educacéo superior no Brasil (1995-1996).

Na etapa da implementagio da politica ocorreu aquilo que podemos chamar de
“virada de mesa”. Mediante decreto ministerial e, posteriormente, regulamentado
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em forma de lei, instaurou-se o “modelo” de avalia¢do da educagao superior brasilei-
ra— ENC (“Provio”), desconsiderando assim, a proposta formulada na etapa anteri-
or. Apontamos que a implementagdo dessa politica, contrariando a expectativa da
comunidade académica, freou a consolidagdo de um processo participativo e demo-
cratico. Isso ocorreu justamente num contexto em que o foco da avaliagdo passou a
considerar: a) o desempenho dos alunos e ndo as institui¢des em sua globalidade; b)
a realidade das institui¢des em relagdo ao mercado educacional, e ndo em relagdo a
sua natureza, pedagdgica, politica e ética; c) a qualidade dos produtos € ndo dos
processos educacionais; conseqiientemente o predominio de uma visdo de avaliagdo
fiscalizadora e classificatdria.
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