EDITORIAL

N asce uma Revista; inaugura-se mais um canal de
estudos e debates sobre todas as questdes da educagio
superior, especialmente a brasileira. Pelas vias abertas da
avaliagfio, os professores, pesquisadores, estudantes, ser-
vidores, enfim, todos aqueles que de alguma forma estao
envolvidos com a problemética das instituigdes educacio-
nais superiores tém, agora, onde tornar piiblicos os seus
trabalhos e as suas questdes, pertinentes a esse mbito.
O feixe de temas a que se dedicaré a Revista esta sugeri-
do no préprio titulo AVALIACAO, seguido de duas
precisdes importantes: trata-se de avaliagio institucio-
nal e est4 voltada para as Institui¢ées de Educacao
Superior.

O qualificativo institucional nos alerta que
se trata de um tipo determinado de avaliagdo, de
curtissima histéria no Brasil e nio muito longa no mun-
do. Neste e nos préximos niimeros, a comunidade acadé-
mica e cientifica tentard compreender e explicar os prin-
cipios e as metodologias dessa avaliagdo, as razdes de
sua emergéncia e de sua expansdo nacional nos tempos
atuais, o fato de que primeiro se implantou na universi-
dade e nio em outro tipo ou nivel de escola ou mesmo em
outra instituigdo diferente, as dificuldades especificas de
realizagdo, os avangos em situagdes e lugares concretos,
os beneficios dessa agio coletiva para o sistema educaci-
onal e por que a avaliagio institucional das IES é um
campo de ferrenha disputa.

O adjetivo institucional ja nos adverte que
ndo se trata, ao menos centralmente, de outros tipos de
avaliagio de larga fortuna nos ambitos escolares. Embo-
ra a avaliagiio, tal como a conhecemos ao longo da esco-
laridade formal, deva seu nascimento a necessidades do
mundo econdmico, que, no fundo, representam os inte-
resses de selecdo e organizago de hierarquias sociais, ela
acabou logo se transformando, por competéncia outorga-
da, em patrimdnio escolar. N&o h4 outra instituigéo hoje
tio compulsivamente voltada para a avaliagéo que a es-
cola.

A avaliaggo institucional difere dos tipos e for-
mas tradicionais de avaliagio, por exemplo, de rendimen-
tos, de aprendizagem, de ensino, que se formalizam como
exames, provas, testes, concursos, ndo sé no cotidiano da
escola como nas modalidades de exames gerais ou nacio-
nais (Vestibulares, “Provao”...). Porém, esses tipos de
avaliagio nio se nos apresentam totalmente alheios e sem
interesse. Nessa grande area, h4 termos comuns (indica-
dores, abordagem quantitativa e qualitativa, orientagéo
formativa e somativa etc.) que requerem, contudo, um
trabalho de elucidagio semantica. Ao falar de avaliagao,
também temos que falar das avaliagbes, ndo s6 para re-

gistrar semelhangas e diferengas, mas, sobretudo, para
marcar os seus usos e implicagdes politicas.

Institucional se refere, ao sujeito, ao objeto e
A relagéo entre um e outro, ou seja, ao modo como o
processo se realiza. Dizemos que o sujeito é institucional
no sentido de que sio os agentes da prépria instituigao e
da comunidade cientifica, social e institucionalmente cons-
tituidos e, entdo, legitimados, que realizam o processo.
O objeto de avaliagio é a instituigao, a plenitude de suas
estruturas e relagdes internas e externas. Os sujeitos da
avaliagiio constroem um projeto ou desenho e produzem
praticamente um processo segundo os critérios, objetivos
e procedimentos piblicos da comunidade, isto €, & ma-
neira institucional e com os dispositivos da instituigao.

Ha nisso uma questio de principio: a afirma-
¢do da titularidade. A avaliagdo institucional é compe-
téncia da comunidade cientifica que, em processos in-
ternos e externos a cada instituigdo, a consolidam como
um capital cultural e pedagégico permanente, que passa
a fazer parte ativa das estruturas cientificas e educativas.
A RevistaAVALIAGCAO pretende consolidar esse prin-
cipio da titularidade da avaliagdo institucional, indican-
do, a0 mesmo tempo, que a comunidade da educagio
superior brasileira assume essa responsabilidade de rea-
lizar os processos avaliativos de acordo com as suas con-
cepgdes e convicgdes proprias. Como néo sio homogéne-
as essas concepgbes e convicgdes, a Revista estard pres-
tando um extraordinrio servio, ao instaurar o debate
piblico e trazer 2 tona as divergéncias e discussdes, ao
mesmo tempo que buscara a construgdo de consensos,
ainda que relativos, em torno de questdes essenciais.

H4, também, a questio da definigéo de
abrangéncia: a avaliagZo institucional busca projetar uma
visdo compreensiva e critica sobre o conjunto articulado
de dimensdes, estruturas ou relagbes que constituem a
totalidade. Dai a necessidade de a avaliagdo instituir-se
como processo publico, cujos agentes sdo atores sociais
assim constituidos e reconhecidos, capazes de estabele-
cerem as redes de compreensdo, através da combinagéo
de maltiplos indicadores e abordagens que facilitem a
integragio das distintas significagdes dessa realidade plu-
ral e complexa. Em suas diversas matérias neste nimero
e ao longo dos préximos, a Revista estard contribuindo
para a consolidagio da avaliagdo institucional néo s6 como
4rea de estudos e campo tedrico, mas, também e sobretu-
do, como prética arraigada permanentemente nas insti-
tuigdes educativas.

Esta Revista cumpre inegavelmente uma fungéo
piiblica, nio s6 porque reforga os procedimentos sociais
da instituigio e o carater piblico do ensino, do saber, da




pesquisa e da formagio, como torna piiblicos e transpa-
rentes os processos e resultados dessas instituigdes, a quem
a sociedade atribui formalmente as fungdes da formagio
de cidaddos ativos e profissionais competentes e,
correlativamente, as tarefas sisteméticas do desenvolvi-
mento epistemolégico.

A Revista AVALIACAO € uma exigéncia dos
crescentes interesses, muitos deles contraditérios e de gran-
de implicagdo politica, relativamente 2 avaliagio institu-
cional. Nos dltimos anos, 2 medida que decrescem os
investimentos do Estado em politicas sociais, notadamente
na educagio, as universidades sentem grande pressio de
origem exégena pela avaliagdo. A demanda externa se
soma 2 idéia geralmente aceita no interior das universi-
dades de que a avaliagdo é necesséria, seja enquanto
mecanismo de defesa e fortalecimento das instituicGes
piblicas ante permanentes ameagas, seja porque se reco-
nhece o valor do principio ético da transparéncia diante
da sociedade, ou, ainda, pela convicgio de que ela é um
poderoso instrumento de transformagio qualitativa da
realidade avaliada. De algum modo, esse debate faz par-
te da histéria de sobrevivéncia da educagio superior no
contexto das relagdes nem sempre harmoniosas entre a
sociedade e o Estado.

Na década de 90, acompanhando um fenéme-
no ja implantado nos Estados Unidos e na Europa, as
universidades brasileiras comegam a praticar a avaliagio
institucional e a desenvolver a teoria sobre essa pratica,
com caracteristicas especificas, esforcando-se por cons-
truir um padrdo avaliativo mais adequado 2 nossa reali-
dade. Além das discussées no interior das IES, nas reu-
nides e seminarios da Andifes, da Abruem, e demais
associagdes ligadas ao Crub, nos féruns de Pré-Reitores
e na Sesu, algumas universidades se dedicaram 2 realiza-
¢do de processos de avaliagio institucional com razoével
grau de aceitagio e de consisténcia, servindo de emula-
¢do e inspiragio para as demais. Uma iniciativa funda-
mental para cimentar as experiéncias e praticas em anda-
mento e catalisar uma produgdo teérica antes inexistente
nessa area, no pafs, foi a criagio pelo MEC, em julho de
1993, da Comissao Nacional de Avaliagdo e de seu
Comité Assessor, ambos constituidos por representantes
da comunidade cientifica, que implementaram o Progra-
ma de Avaliagio Institucional das Universidades Brasi-
leiras (PAIUB). Este Programa continua vigindo, con-
tando hoje com um coordenador ( atualmente o Prof.
Dr. Cid Gesteira), indicado pela Sesu, € um vice-coor-
denador (atualmente o Prof. Dr. José Dias Sobrinho),
escolhido dentre os representantes das universidades. Esta
Revista é mais uma Iniciativa para consolidar e enrique-
cer esse programa nacional, que hoje ja se apresenta
como uma das mais férteis e promissoras iniciativas arti-
culadas entre o MEC e as instituigées que retinem a co-
munidade cientifica e académica do pafs. Nessa constru-

¢do coletiva, a Revista AVALIAQAO servira de cimen-

to entre as partes e de ponte entre os conjuntos.

Hoje, quando lancamos este primeiro nimero,
noventa universidades brasileiras praticam a avaliagio ins-
titucional conforme a proposta do PAIUB, algumas ja
na fase externa, e vérias outras se preparam para entrar
nessa dindmica. Neste momento, ji foram entregues
Sesu e repassados para a analise da comunidade univer-
sitdria, para efeito de aprovagio e julgamento, projetos
de avaliagéo institucional, nos termos propostos pelo
PAIUB, de cerca de sessenta IES, para continuidade
ou para ingresso no Programa. Por af j4 se vé a impor-
tincia e a urgéncia desta Revista no processo nacional
de avaliagdo. Ela fara aflorar esse mundo, normalmente
calado, de relagées, conhecimentos e voligées que consti-
tuem o universo complexo das instituigées educacionais
de nivel superior. A Revista provocard e amplificard a
voz dos agentes universitarios, nesse processo de cons-
trugio, conhecimento e avaliagio da educagio superior.

A produgio teérica é prometedora, se conside-
rarmos algumas publicacdes que ja circulam no Brasil e
paises da América Latina. Sem qualquer pretensio de
exaurir a relagio, mencionamos algumas publicagdes ja
existentes: todo o vol. 5, nim. | e 2, 1994 (efetivamente
publicado em 1995) da Revista Educacién Superior y
Sociedad, Cresalc-Unesco, Caracas, organizado por
Hélgio Trindade; o livro Avaliagao Institucional da Uni-
camp: processo, discussio e resultados, Editora da Uni-
camp, 1994, organizado por J. Dias Sobrinho; o livro
Awvaliagdo Institucional - teoria e experiéncias, Editora
Cortez, 1995, organizado por N. C. Balzan e ]. Dias
Sobrinho; todo o niimero 16 da Revista Pro-Posigoes,
da FE-Unicamp, além de Anais de Seminario Nacional
de Avaliagdo Universitaria, também produzidos por essa
institui¢io, ambos em 1995, o nimero 2-96 da Revista
de Psicologia da PUCSPE, um nimero significativo de
dissertagdes e teses, levando a entender que é forte o ape-
lo desta tematica no ambito da Pés-Graduagao, varios
artigos esparsos em Revistas e periédicos diversos, Anais
de Encontros das Associagdes de docentes, Conselhos
de Reitores, Foruns de Pré-Reitores, além de traba|~hos
de circulagdo restrita. A Revista AVALIACAO
aglutinaré e dinamizara essas iniciativas de produgao te-
érica e relatos da experiéncia na area. O convite, ou me-
lhor, a convocagao est4 langada.

Passados nem trés anos de sua criagdo, ainda
em fase de crescimento e consolidagiio, ndo sem grandes
dificuldades de origens internas e externas, os processos
de avaliagdo institucional, inseridos conceitual e
metodologicamente no PAIUB, j4 ostentam conquistas
e avangos animadores. Tratamos, a seguir, de algumas
caracterfsticas e conquistas do PAIUB:

1) E um programa consistente e ativo, em nivel




nacional, que respeita os principios gerais comuns, mas,
também, as especificidades, isto é, exercita a liberdade
de constituir-se de acordo com a histéria, a cultura e as
condigdes objetivas e subjetivas de cada instituigao, pre-
servados os principios e marcos conceituais e
metodolégicos basicos e gerais.

2) Est4 consolidando um campo teérico e prati-
co e instigando o debate piiblico sobre questdes globais e
relevantes das Instituigoes de Educagdo Superior. Ha ja
um conjunto de publicagdes importantes & disposigdo de
estudiosos, como ja4 apontamos, bem como um volume
consideravel de trabalhos em preparagdo nos diversos
niicleos de avaliagdo criados em cerca de uma centena
de instituigdes superiores. Um dos efeitos do PAIUB §é,
portanto, constituir uma rede nacional de intercimbio e
cooperagado. Qutro € estar construindo pouco a pouco a
cultura da avaliagio como atividade pedagégica integra-
da as estruturas permanentes das universidades, enquan-
to pratica e reflexdo sobre a prética, tendo como objetivo
central a melhoria da qualidade.

3) O PAIUB apresenta uma caracteristica que
serve de marca distintiva e constitutiva, que é atribuir
grande valor as relagdes psicossociais. Sao elas que ddo
consisténcia e garantia ao sentido pedagégico e formativo
dos fendmenos sociais e, particularmente, das institui-
¢oes educativas. O sentido mais rico e profundamente
pedagégico da avaliagdo ndo estd provavelmente no rela-
tério final, produto observavel, mas sim est4 arraigado
nos movimentos intersubjetivos, menos ou mais
conflituosos ou harmoniosos, que se produzem no cotidi-
ano dos processos (de avaliagio ou outros) vividos na
comunidade académica. Sabemos quanto € significativo
o curriculo oculto. A avaliagio, com essas caracteristicas
de pratica democritica e piblica, reforga a realizagdo da
universidade como comunidade de comunicagio e tam-
bém de construgio da cidadania ativa. Esta Revista é
mais um instrumento a contribuir para a ampliagéo € o
aprofundamento do di4logo nessa comunidade de comu-
nicagio.

4) Os principais resultados estio, pois, mais na
qualidade social dos processos, que sdo permanentes, e
menos nos produtos, que outra coisa ndo sdo senio um
corte temporal na dinimica total da educagéo. Por isso, a
importancia conferida ao “como” (como funciona a insti-
tuigio, como trabalham e se relacionam as pessoas, como
se articulam as estruturas e dimensdes, como aprender),
até mesmo mais que ao “quanto” (quanto custa, quanto
produziu, quanto dura), embora também seja dtil conhe-
cer isso, sobretudo para fins administrativos e de planeja-
mento.

A valorizagio da qualidade, ndo s6 como co-
nhecimento mas sobretudo como construgéo, leva essa
avaliagiio a enfatizar a orientagio qualitativa, ndo como

dimens3o oposta, mas, sim, integrada 2 orientagio quan-
titativa. O PAIUB pretende nao apenas conhecer a rea-
lidade objetiva das universidades, através de indicadores
minimos de alcance nacional, mas sobretudo produzir
uma cultura permanente de reflexio sistemética e radical
sobre todos os aspectos importantes da instituigio,
organizacionais ou pedagdgicos, os meios € os fins, em
resumo, sobre toda a instituigio em sua riqueza e com-
plexidade. E nesse campo de agio que se move esta Re-
vista.

AVALIACAO vem nio sé para promover a
articulagio de todas essas praticas e debates que se reali-
zam nas instituigdes, como também para instigar a refle-
xdo que leve a publicagio e, portanto, a socializagio de
teorias, experiéncias, idéias, discussdes, instrumentos e
tudo o mais que estiver no campo da avaliagdo institucio-
nal e tenha interesse piblico. E néo s6 um novo canal de
comunicagdo, mas, sobretudo um instrumento de organi-
zagdo, de provocagdo para a produgio de novas idéias e
novas praticas. A publicagio é um momento de um pro-
cesso alongado a ligar as etapas prévias de reflexdo, de-
bates piblicos e trocas sociais que fornecem as condi-
gdes e o campo de produgio, aos novos processos de re-
cepgio socializada que se abrem indefinidamente. A
Revista j4 produz efeitos positivos no interior das insti-
tuigBes, ao provocar a reflexdo coletiva, antes mesmo das
publicagées. Pela avaliagdo institucional, piiblica por na-
tureza e publicizada pela Revista, as instituigdes podem
aprofundar sua compreensao sobre sua prépria realidade
e se tornar mais aptas e conscientes para melhor cumpri-
rem as prioridades estabelecidas e os seus compromissos
sociais.

A Revista AVALIAGAO ¢ instrumento de
organizacio, articulagio e comunicagio de uma rede,
que estamos chamando de Rede de Avaliago Institucio-
nal da Educagio Superior, cujo objetivo € contribuir para
o desenvolvimento de politicas e instrumentos de solida-
riedade, de intercambios, e de cooperagdo entre institui-
¢oes. A Revista é, pois, propriedade e responsabilidade
de todos os que, nas diversas instituigdes superiores,
universidades ou nio, federais, confessionais, particula-
res, estaduais ou municipais, estdo envolvidos com os
processos de avaliagio com a firme convicgdo de que esta
responde efetivamente a um imperativo ético de transpa-
réncia piiblica e constitui-se um instrumento valioso para
a melhoria das instituigdes e fortalecimento dos sistemas.
Avaliagio quer provocar e catalisar esses esforos, nao s6
registra-los e divulga-los.

Dois ntimeros estio previstos para este ano. A
partir de 1997, a proposta é editar quatro nimeros por
ano, ainda que ndo necessariamente muito volumosos. O
intervalo mais curto entre um niimero e outro ajudaré a
manter vivos os debates e mais atualizadas as informa-
gbes. A cooperagio de todos, na produgéo das matérias



e na implementagzo de assinaturas, € fundamental. Des-
sa cooperagio depende a significagio de utilidade e a
longevidade desta Revista.

Este nimero inaugural oferece ao leitor alguns
documentos e artigos basicos para o registro da histéria e
para a compreensdo do Programa de Avaliagdo Institu-
cional das Universidades Brasileiras: seu programa basi-
co, sua proposta nacional, suas origens, seu breve curso,
seu desenvolvimento, a discussdo de seus principios, os
debates de fundo sobre questdes conceituais e o alcance
politico da avaliagdo, exemplos de projetos (parciais) que
estio em andamento, relatos de experiéncias vividas, re-
sultados (parciais) alcangados e informagdes de interesse
geral. Nao é pouco. Este niimero traz, portanto, algumas
amostras do muito que vem sendo feito nestes curtos trés
anos e que estd se constituindo num dos mais férteis e
promissores programas praticados nos ambitos da edu-
cagdo superior brasileira.

Como registro histérico, campre lembrar que a
existéncia concreta desta Revista, proposta em diversos
Semindrios nacionais de avaliagio institucional e que de
algum tempo constava como aspiragio das comissdes de
avaliagdo, recebeu um empurrdo forte e oportuno dos
participantes do II Workshop de Avaliagio Institucional
das Universidades do Nordeste e do Norte, realizado na
iltima semana de abnl de 1996, na Universi(!_ade Caté-
lica de Pernambuco. A Revista AVALIACAO reco-
nhece o apoio desses profissionais, bem como de todos
aqueles que, de diversas formas, prestam e prestardo
sua cooperagdo, investindo tempo, recursos, esforgos e
competéncias para que esta obra coletiva seja plenamen-
te exitosa e duradoura.

A Revista AVALIAGAO vem recebendo apoio
operacional da Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP) e da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC). Com o devido apoio do Reitor, dos
Pré-Reitores de Graduagio e de Desenvolvimento Uni-
versitirio, mantém, por enquanto, seu enderego na Uni-
camp, bem como os servigos de secretaria, especialmente
no que se refere ao cadastramento de assinantes. Esse
endereco também serve ao atual Editor. E bom lembrar
que a situagio inicial exige medidas de emergéncia. Esta
Revista, embora proviséria e circunstancialmente sediada
na Unicamp para efeitos praticos, nao pertence a nenhu-
ma instituigio isoladamente, e, sim, é patrimdnio e res-
ponsabilidade de todas que queiram aderir a esse proje-
to, especialmente os seus assinantes, que esperamos se-
jam muitos e de todas as IES. Por sua vez, o professor
Dilvo Ristoff tomou diversas medidas praticas que tor-
naram possivel a edigio deste niimero, como as negocia-
¢des com a empresa gréafica, as providéncias relativas a
concepgdo da capa e arte final, a leitura critica e a revisao
dos textos, além de ter participado ativamente das dis-
cussoes que produziram os conceitos basicos desta Re-
vista, no que se refere a forma, aos conteiidos e ao seu
destino. Por isso, o professor Dilvo Ristoff merece os cré-
ditos de editor adjunto deste nimero.

Eis af os primeiros movimentos da AVALIA-
CAO. Com o carinho, os cuidados e a cooperagio efeti-
va de todos, ter4 longa e proficua vidal

José Dias Sobrinho
Editor




