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Em meados de 1992 e dentro do quadro da autonomia
de gestdo financeira em vigor desde fevereiro de 1989, as
trés universidades piiblicas do Estado de Sao Paulo - a
Universidade de Sao Paulo (USP), a Universidade Estadual
de Campinas (UNICAMP) e a Universidade Estadual
Paulista (UNESP) - entregaram ao governador do Estado
um primeiro levantamento de seus indicadores de
desempenho, para fins de sua composigio orcamentaria
futura. O estudo em questio, afora esse propésito, nio deixava
de constituir uma resposta, ainda que introdutéria, aos
persistentes e legitimos reclamos da sociedade brasileira
quanto A necessidade de submeterem-se as universidades
piblicas a critérios mais refinados de avaliagio de desempenho
e produtividade.

Nao quer isso dizer que as universidades brasileiras
(particularmente as paulistas) nido tenham mecanismos de
auto-avaliagdo sistematica e periédica. Sdo regulamentares
os relatérios de docentes, de departamentos e de unidades de
ensino ou administrativas. Muitas delas j4 praticam a
avaliagdo rigorosa de seus cursos, através de instrumentos
especificos, inclusive com a participagio de alunos, e, no caso
da pés-graduagio, ha formas definidas de avaliagdo externa,
das quais a mais conhecida € a realizada pelo Ministério da
Educagio através de sua Coordenadoria de Apoio ao Ensino
Superior (CAPES).

No que diz respeito a UNICAMP, que em fins de
1993 concluiu e em margo de 1994 deu a piblico os resultados
de um processo de avaliagio iniciado ha dois anos', é preciso
que se diga que este é apenas o coroamento de uma série de
esforcos pontuais da comunidade académica que,
concentrados ao longo de um quatriénio administrativo,
tinham e tém um evidente carater avaliatério.
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Em 1990, iniciou-se um programa de qualificagio
geral da institui¢io - o Projeto Qualidade - cuja proposta
era superar em definitivo as falsas dicotomias cronicamente
tdo perniciosas a atividade universitaria, quais sejam ensino
versus pesquisa, formacio versus informagio, pesquisa pura
versus pesquisa aplicada. No plano concreto, nos 4 anos,
programas de incentivo a qualificagdo académica resultaram,
por exemplo, num crescimento de quase 20% do nimero de
doutores e numa redugao drastica dos prazos de integralizacio
dos cursos de mestrado e doutorado. A consegiiéncia é que,
Ja no inicio de 1994, 72% do corpo docente da UNICAMP
tinham no minimo o titulo de doutor, sendo que 87% de seus
professores atuavam em regime de tempo integral. E o nimero
de defesas de tese duplicou em 1993, por exemplo, em relacio
a 1989, sendo que nos iltimos quatro anos foram
apresentadas 45% do total de teses defendidas ao longo dos
27 anos de existéncia da universidade.

OS FUNDAMENTOS DO PROCESSO

Entendeu a UNICAMP que uma avaliagio em
profundidade devia abarcar um universo amplo e totalizante
da experiéncia universitaria, incluindo padrées dc avaliagio
de desempenho do ensino e da pesquisa, da qualificacao
docente e das atividades de extenszo, da produgio académica
e cientifica e da gestdo dos recursos publicos. Tal convicgio
nasceu da consciéncia de que € indispensavel A instituigio
fixar-se no desenvolvimento homogéneo de suas partes,
concentrando esforgos para além de seus bolsoes de qualidade
mais evidentes ¢ emprestando nova dinamica aqueles
segmentos porventura estagnados e sem definigao institucional
clara.

Foi no quadro dessas preocupagdes que, no inicio
de 1990, se estabeleceram os padrées e as diretrizes do Projeto
Qualidade, que, a partir dai, desdobrou-se em conseqiiéncias
bastante positivas em todos os planos da vida universitaria, e
cujo porto de chegada foi ¢ processo de avaliago institucional

que depois se realizou.

Um fator regimental importante para a deflagragao
do processo foi aquele que definiu o doutoramento como
condi¢io minima necessiria para o ingresso na carreira
docente da UNICAMP, a exemplo do que ja acontece nas
universidades internacionalmente reconhecidas. De resto,
manteve-se a carreira docente em seus anteriores parametros




de verticalidade, com a preservagio dos critérios de promogao
e progressio assentados sobre os principios do concurso
piiblico e do rigor da avaliagio do mérito académico.

Além disso, sempre na linha da preocupagio com a
qualidade do ensino e da pesquisa, criou-se uma comissdo de
Avaliagio e Desenvolvimento Institucional (CADI), com a
participagio de docentes de todas as unidades internas de
ensino e pesquisa, cujo papel foi fundamental na qualificagdo
dos procedimentos e na identificagio do mérito académico
do corpo docente. Paralelamente, estabeleceu-se um
formulario para a avaliagao de desempenho dos docentes, ao
mesmo tempo em que se consolidaram os dados sobre a
pesquisa na universidade através de um Sistema de
Informagao de Pesquisa, Ensino e Extensdo (SIPEX).

Ainda na linha da valorizagdo docente, criou-se um
mecanismo de distingdo - uma bolsa de reconhecimento
académico - que contemplou, a cada ano, um professor/
pesquisador de cada unidade que tenha se destacado por
suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo. O valor da
‘bolsa equivale a 50% do salario referéncia de um professor
doutor e sua duragio é de dois anos.

Foi também criado o Programa de Capacitagao
Docente, que visava a selecionar estudantes de pés-graduagdo
em nivel de doutoramento para que, sob a orientagdo de um
professor com no minimo o titulo de doutor, desenvolvesse
atividades de docéncia junto aos cursos de graduagéo. Essa
atividade é considerada parte integrante de sua formagao
académica e pode ser também objeto de crédito dentro de
seu programa de doutoramento. O programa propunha-se
remunerar seus participantes alunos com um incentivo
correspondente ao salario de um professor mestre em regime
de tempo parcial. Além de servir & preparagio de futuros
docentes, o projeto visava também, como se vé, a integragao
entre graduagio e pés-graduagao, necesséria para que outras
dicotomias, como as que foram citadas, fossem efetivamente
superadas no processo de formagao dos estudantes.

Ainda em consegiiéncia do Projeto Qualidade, e
na medida em que a carreira docente passou a supor
necessariamente o titulo de doutor, foi criada a figura do
“contrato por obra certa”, também chamado de “contrato de
risco”, destinado a prover a contratagdo de professores
instrutores ou professores assistentes mas nos quais as
unidades julgam valer a pena a aposta do investimento. Nesse
caso os contratos guardam forma especifica: sdo em tempo
integral, tém duragio de um ano e o jovem professor-estudante
assume o compromisso de dedicar-se prioritariamente a sua
formagio académica (as aulas que lhe séo atribuidas ndo
devem exceder jamais, em nimero, a carga didatica média
da unidade: em geral, oito horas/aula semanais, no mAXimo).
O contrato se estende até o final do prazo de integralizagdo
do doutoramento, fixado pelo programa, e se no fim desse
prazo o doutoramento néo houver sido cumprido, o contrato
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nio se renova e a unidade perde os recursos relativos a vaga
por tempo igual ao que foi investido no professor-estudante.

ESTUDOS DE DIAGNOSTICO

No contexto da consolidagdo qualitativa da
universidade, varios outros projetos simultneos forneceram
elementos para um melhor conhecimento da instituigao, de
sua eficiéncia e efetiva capacidade de entender a si mesma e
aprimorar seus mecanismos de autotransformagao.

Assim, comegou-se por levantar, num corte em
perspectiva, a situagao dos alunos da UNICAMP no
mercado de trabalho, constatando-se que 85% deles
trabalham em sua 4rea de formagao.

Mais importante que isso, concluiu-se - uma anélise
acurada e demonstrativa dos padroes de evasio de alunos - a
taxa média das dltimas duas décadas é de 22%, baixa se
comparada aos indices de outras universidades brasileiras,
mas ainda alta se confrontada com os nimeros de instituigdes
internacionais prestigiosas. A relevancia desse estudo nao
reside, naturalmente, na simples constatagao de um indice,
mas sim no fato de que agora se tem em maos elementos para
uma avaliagdo segura das causas da evasdo e para a
conseqiiente busca de uma solugao duradoura. De resto, o
estudo em questdo, extenso e completo - e recentemente
publicado -, constitui contribuicio inédita a fixagdo de uma
metodologia capaz de permitir pontos comuns para a
comparagio de desempenho entre diferentes instituigdes 2,

Junte-se a esses um estudo fundamental - igualmente
publicado - sobre o custo do aluno de graduagao da
UNICAMP3. Trabalho rigoroso e detalhado, nele
considerou-se o custo dos diferentes cursos cuidando-se de
distingui-lo dos custos especificos da pesquisa e das atividades
administrativas e de extensio. Chegou-se, assim, a um custo
médio ponderado de US$ 3,9 mil anuais por aluno - o que
esta ligeiramente abaixo da média internacional e no patamar
das universidades publicas brasileiras de primeira linha.

Outros estudos disponiveis, igualmente consolidados
no perfodo 1990-94, serviram de base para a adogdo de
politicas diversas no plano do aprimoramento académico. Por
exemplo, dispse a UNICAMP de informagdes completas
sobre a distribuigdo da carga didética de seus professores,
dai abstraindo-se um importante elemento para as avaliagoes
de desempenho. No ambito da Comissao dos Vestibulares,
dispde-se de estudos que tém permitido tragar de maneira
segura o perfil sécio-econdmico e cultural de vestibulandos e
estudantes regulares.

2 émico nos Cursos de Graduagio da UNICAMP, Antonio
Faggiani, Editora da UNICAMP, Campinas, 1994.

22 UNICAMP. Nelson Antonio P. Camacho, Editora da UNICAMP, Campinas,
1993.




UMA RADIOGRAFIA DA GRADUACAO

Essa série de diagnosticos permitiu que se obtivesse
uma radiografia, tao realista quanto possivel, da instituigao
como um todo, e mais especificamente de seu ensino de
graduagio. Com efeito, deflagrou-se um amplo processo de
discussdo - sobre as questdes estruturais e conjunturais do
ensino de graduagio na universidade. Dele participaram as
diregoes das unidades, os coordenadores de cursos, professores
e estudantes. A contribui¢do dos ex-alunos serd também
fundamental para eventuais redefini¢des curriculares em
consonincia com o exercicio profissional no mercado de
trabalho.

Nesse sentido, a estreita relagio da UNICAMP
com o setor empresarial - da qual é prova a criagdo, em
1990, de seu Escritério de Transferéncia de Tecnologia -
tem servido, para além dos programas de prestagao de servigos
e de repasse de produtos tecnolégicos, ao estabelecimento de
um sistema de realimentagio constante capaz de permitir uma
discussdo sistemética da estrutura e da organizagio dos cursos,
bem como do perfil do profissional que hoje se requer, em
sintonia com as transformagées - particularmente as
tecnolégicas - do mundo contemporaneo.

De fato, cada vez mais a moderna estrutura
empresarial vem solicitando a oferta de profissionais que
estejam habilitados nao sé6 a desempenhar fungGes técnicas
especificas mas também a tomar decisdes de alta complexidade
social, o que passa naturalmente por uma formagdo mais
ampla e de fundo humanista, potencializadora da capacidade
de gerenciamento.

A UNIVERSIDADE E O SETOR
EMPRESARIAL

O estado das relagbes entre universidade, instituigoes
de pesquisa e empresas, no Brasil, € ainda incipiente.

Na verdade, somente nos tltimos cinco anos é que
se tem procurado dar sistematicidade a essas relagdes, tirando-
as da ocasionalidade de cooperagdes individuais dos
pesquisadores para o esforgo de constituir-lhes mecanismos
institucionais capazes de implementé-las, organizando-as para
o beneficio comum dos atores envolvidos, entre eles, a
sociedade como um todo.

Muito j4 se falou dos indicadores quantitativos dos
investimentos em P & D no Brasil.

Na melhor situagdo, esses investimentos
correspondem a 0,7 do PIB e dele, apenas 0,07%, isto é,
10% do total é de responsabilidade do setor privado.
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Virias sdo as causas do distanciamento entre as
universidades e as empresas no Brasil. Algumas sao
estruturais, entre elas o préprio modelo de desenvolvimento
industrial tardio do pais e a cultura de isolacionismo crescente
que se instalou no vazio da interface das relagdes dos dois
setores. Algumas outras causas sdo conjunturais, decorrentes
da prépria estrutura de relagdes, entre elas a falta de uso
adequado das diversas linhas de financiamento para
capacitagio tecnolégica e para P & D.

Mecanismos de interface sdo, pois, fundamentais
para criar a educagio continua que nos leve a aprender, com
objetividade, a fazer demanda tecnolégica qualificada.

Varias universidades e instituicdes de pesquisa
criaram, nos dltimos anos, mecanismos dessa natureza e com
essa finalidade. Muitas empresas - micro, pequenas, médias
e grandes - tém respondido com interesse a esses novos
desafios e mesmo motivado novos padrdes de comportamento
institucional nas universidades.

Se cabe 3 universidade o desenvolvimento qualificado
do ensino e da pesquisa basica e aplicada para a formagao de
profissionais competentes e com responsabilidade ética e
social, cabe-lhe também procurar interferir no processo
individual e tecnolégico através de linhas de pesquisa que
resultem na busca programatica de produtos inteligentes,
contribuindo, desse modo, para a continua inovagao
tecnolégica e para a competitividade dos produtos dela
resultante.

O objetivo é estabelecer entre a universidade ¢ a
inddstria um circulo de valorizagdio mitua que. longe de
industrializar a academia ou de “universitalizar” a inddstria,
permita qualificar o processo industrial e a0 mesmo tempo
fortalecer a dinAmica universitiria (o ensino e a pesquisa
basica, inclusive), nao s6 através do carreamento de maiores
recursos mas também da experiéncia tecnolégica decorrente
dessa integragio.

O Instituto UNIEMP - Férum Permanente das
Relagoes Universidade - Empresa -, criado em 1992 por
iniciativa conjunta de universidades e de empresas, e em cujo
processo de criagio a UNICAMP teve papel destacado, tem
atuado na linha dessa integracdo, com varios programas de
parceria e de cooperacdo ja realizados.

Dentro do propésito de promover a interagao
sistematica entre Universidade e Empresa, o UNIEMP
projetou e instalou sua rede de computadores - a Rede
UNIEMP - que, do ponto de vista funcional, constitui um
Gateway, uma porta de entrada para as redes de

computadores nacionais e internacionais. Esse Gateway




permite o transito de informagées cientificas, tecnolégicas e
empresariais que, até agora, somente circulavam em sistemas
isolados, sem nenhuma comunicagio entre si.

CURSOS NOTURNOS

Outro aspecto importante das mudangas ocorridas na
universidade € aquele que decorre da criagio de um leque de
cursos noturnos em areas académicas nao habitualmente
oferecidas a noite, como é o caso da Engenharia Elétrica, da
Engenharia de Alimentos, da Fisica e da Engenharia
Mecanica. Oito novos cursos foram implantados nos tltimos
quatro anos, os quais, somados aos anteriormente existentes,
totalizam agora um programa de 14 cursos noturnos que,
além de contemplar o alunado que necessita conjugar o estudo
ao trabalho, mantém padrdes qualitativos em nada diferentes
dos padrées do periodo diurno.

GRADUACAO, CICLO BASICOE
VESTIBULAR

Ainda a propésito do ensino de graduagio, outro
ponto estrutural discutido foi o que diz respeito as relagoes
do curso basico - as chamadas disciplinas de servigo ou de
formagdo geral - com os cursos profissionalizantes e, no
caso das licenciaturas, com as chamadas disciplinas
pedagégicas. Unidades ha que tomaram desde logo a
iniciativa de adequar a estrutura de seus cursos, visando a
uma integracio mais perfeita desses segmentos e evitando,
assim, que estes se cristalizem como objetos de si mesmos. A
discussao alcanga agora contornos institucionais e entra como
um elemento fundamental da restruturagio da graduagao
como um todo.

No mesmo contexto, discutiu-se o papel dos
coordenadores de curso e a responsabilidade dos
departamentos na distribuigio das disciplinas aos professores.
Ao mesmo tempo, trabalhou-se intensamente no sentido de
estabelecer as alteragées metodolégicas necessarias para que
o estudante pudesse manter, do inicio ao fim do curso, o
entusiasmo que o fez buscar a profissio que escolheu.

Outra preocupagio presente em todo o trabalho é a
que concerne as formas de incentivo para que as universidades
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publicas, entre elas a UNICAMP, formem um maior nimero
de profissionais para a rede de ensino piiblico secundario.
No que diz respeito a falta de atrativos que esse mercado em
geral oferece, mercé de sua desestruturagio e empobrecimento
cronico, cabe dizer que sdo vérios os programas nos quais a
UNICAMP se tem inserido, ao lado do estado, na busca de
criar condigdes ao menos técnicas para uma maior qualificagio
do ensino médio.

Uma das formas praticas e efetivas, nesse sentido,
tem sido o vestibular, que em 1987 se reestruturou em bases
inovadoras e restaurou o prestigio dos exames dissertativos e
passou a atuar retroativamente sobre o segundo grau. Com
efeito, além de constituir-se numa técnica pontual de selegio
de candidatos, procurou o novo vestibular apresentar-se como
um programa capaz de, no contexto de uma estrutura escolar
heterogénea, atuar como um mecanismo de qualificagio do
ensino secundario a partir de suas vinculagdes com as formas
légico-argumentativas de conhecimento.

AVALIACAO

Foi, pois, no quadro que essas linhas gerais desenham,
que se passou a discussdo das grandes linhas de politica
pedagégica, cientifica e tecnolégica, desembocando no
processo de avaliagdo que, pela primeira vez, envolveu o
concurso de consultores externcs a universidade. Esses
consultores, distribuidos em comissdes de consulta por areas
teméticas (exatas, biomédicas, tecnolégicas, humanidades e
artes), a parte serem uma novidade auspiciosa em termos de
avaliagdo universitaria no Brasil, deram base legitima ao
esforco da UNICAMP de aprimorar métodos e parametros,
respondendo 4 indagagio da sociedade que a mantém com
seus impostos e tributos.

Tivemos, também pela primeira vez, a oportunidade
de chegar a uma avaliagio transparente nio s6 dos méritos
mas também dos problemas, separando da circunstancialidade
aqueles de natureza estrutural e colocando-os em condigoes
de estabelecer planos de metas precisos e capazes de levar
em conta, inclusive, fatores de custo/beneficio em sua mais
ampla especificidade universitaria.




