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Resumo: O objetivo deste trabafho foi identificar os fatores mais relevantes para a elaboragio de uma dissertagiio,
razio principal de todo um processo de pesquisa para o qual deve estar voltado um curso de mestrado. O
presente trabalho estd baseado nas informagGes de uma dissertagio de mestrado elaborada no Curso de
Mestrado em Administragiio (CPGA) da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Nesta disser-
tagio, foram analisadas respostas de um questiondrio contendo perguntas abertas destinadas a uma
populagiio de egressos do curso acima citado, do ano de 2004. A pesquisa caracterizou-se como qualita-
tiva, de natureza exploratéria e indutiva. As respostas do questiondrio foram analisadas mediante a téeni-
ca de andlise de contetido. Pode-se concluir, da pesquisa que, o orientador, as experiéncias pessoais do
estudante ¢ os professores foram os fatores mais relevantes necessidrios 3 elaboragiio da dissertagio de
mestrado,

Palavras-chave: dissertagiio de mestrado; pesquisa; educagio; universidade.
Title in English: The most important factors in the ¢laboration of a masters degree dissertation

Abstract. The purpose of this work was to identify the most important factors involved in the elaboration of a
dissertation, the main reason for engaging in the research process that a masters-degree program must
focus on. The present work is based on information from a Masters dissertation written for the Masters
Degree Program in Administration at the Federal University of Santa Catarina. In this dissertation, an
analysis was made of the answers to a questionnaire with open questions, submitted to the 2004 Masters
program graduates. The research was characterized as qualitative, of an exploratory and inductive nature.
The answers to the questionnaire were examined using the method of content analysis. From the data
analysis, we concluded that the advisor; the personal experiences of the student and the professors were
the most relevant factors to the elaboration of the Masters dissertation.
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O que é uma dissertagdo de mestrado?

No Brasil, pelo menos, a dissertagdo € um projeto de pesquisa, realizado por um
estudante de mestrado, sob a orientagio de um professor doutor, numa determinada
linha de pesquisa. E o elemento norteador de todo um conjunto de trabathos acadé-
micos que leva o estudante & conclusiio do curso de mestrado, caracterizada pela
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aprovagio da defesa piiblica de sua dissertagiio. E o principal elo de ligacdo entre o
mestrando, o mundo académico e uma realidade concreta onde o estudante se situa,
com sua visdio de mundo e suas redes de relages.

Para Saviani (1991, p. 161), a pesquisa € o elemento definidor da pés-gradua-
¢do estrito senso, determinando o objetivo a ser alcangado; o ensino interfere af
dispondo e garantindo os requisitos para o desenvolvimento da pesquisa que serd a
pedra angular de toque da formagdo pretendida. Sendo assim, a dissertagiio, por ser
um trabalho completo de investigagio, desenvolvido com o auxilio de um orientador,
faz com:que. o estudante adquira-uma maior autonomia intelectual. Esta, por sua vez,
€ requisito para desenvolver uma tese. Autonomia intelectual e originalidade, no
mestrado, se constituem em ponto de chegada; para o doutorado se constitui em
ponto de partida para formacio do pesquisador,

O trabalho de pesquisa realizado no mestrado, foco deste estudo, representa
uma etapa inicial especializada rumo ao doutorado e  carreira de pesquisador. E
uma pritica sistematizada onde a investigagio cientifica tem seu espago natural, uma
vez que a atividade relevante € a prépria pesquisa.

Do ponto de vista formal, a'dissertagio de mestrado € um documento com perfil
de relatério cientifico, que expressa o conjunto de conhecimentos acumulados e de
pesquisas realizadas durante o perfodo em que o estudante fregiientou o curso. Em-
bora a dissertagio esteja vinculada a uma fase de formagio cientifica, sendo, portan-
to, um estudo diretamente orientado, trata-se de um trabalho préprio e completo de
investigagdo.

Utilizando-se da atribui¢do de autonomia que lhes confere liberdade académi-
ca, os programas de mestrado podem desenvolver conhecimentos em dreas essenci-
ais, préximas da realidade dos estudantes e que contemplem a finalidade social da
universidade. Buarque (2003) aponta problemas relevantes da atualidade, tais como:
desarticulagdo ideoldgica, desigualdade social, destrui¢do do planeta, a ciéncia e a
tecnologia sendo usadas para proveito de minorias privilegiadas, formas de exclusfio
ao acesso 4 ciéncia e tecnologia e outros. As pesquisas desenvolvidas nestas dreas
prioritdrias permitiriam elucidar questSes que a universidade de hoje se defronta, ao
decidir-se pela escolha de uma modernidade técnica, ou uma modernidade ética e
igualitdria.

Idealmente este projeto jd deve ser apresentando quando o estudante se coloca
como candidato ao processo seletivo de um curso de mestrado. Este projeto €, entio,
analisado sob diversos aspectos. Usando uma tipologia de Bruyne (1977), a anilise
pode ser feita sob o aspecto técnico, teérico, morfolégico e epistemolégico. O proje-
to também pode ser considerado sob o aspecto da relevancia social, bem como de sua
viabilidade temporal e financeira. Além disso, ¢ importante considerar se € compati-
vel com uma das linhas de pesquisa do curso onde o candidato estd se submetendo ao
processo seletivo e se ha professor disponivel para orientagio.
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E desejavel que o estudante j tenha uma certa familiaridade com o tema, decor-
rente de experiéncias anteriores em seu trabalho de concluso do curso de graduagio
e/ou pos-graduagio, em projetos de pesquisa de
iniciagdo cientifica, em experiéncias profissionais
fora da Universidade, além de outras possibilida-
des. Isso porque € mais ficil trabalhar o conheci-
mento sistematizado e reconstruido constantemen-
te na prética pessoal e profissional do mestrando.
Assim, o projeto apresentado mostra o préprio )
candidato, com uma determinada visio de mun- pesquisadores
do, que se manifesta no préprio processo de in- '
vestigagio real. Isso porque, segundo Leite (1994), o conhecimento académico niio é
estdtico, nem um conjunto isolado de informagdes, mas um conjunto comprometido.

A Universidade estd idealizada num tripé, composto por ensino, pesquisa e
extensdo. Neste contexto, a dissertagiio contempla majoritariamente a dimensio da
pesquisa. O ensino e a extensdo, obviamente importantes, aparecem, neste caso, como
fungdes subsididrias. Esta compreensio advém do modelo alemio, surgido no infcio
do século XIX, que contempla a investigagio como missio da Universidade.

O desenvolvimento de pesquisadores deveria ser uma preocupacio presente desde
a realizagio do curso de graduagiio, mas o modelo brasileiro foi e continua sendo
impregnado pela visdo napolednica de Universidade, muito voltada ao ensino, em
detrimento da pesquisa e da extensdo, tanto nas Universidades Piiblicas quanto nas
Privadas, embora mais exacerbadamente nestas tltimas. Por isso, parece haver um
certo consenso de que um Curso de Mestrado tenha como missdo principal-iniciar a
formagio de pesquisadores.

Num curso de mestrado, principalmente, as aulas devem ser feitas com os estu-
dantes (e ndo para os estudantes), de modo que os contetidos discutidos e rediscutidos
possam dar margem a criagdes e recriagdes voltadas para seus projetos de pesquisa.
Esse ideal € mais facilmente realizdvel na medida em que os cursos de mestrado
ainda tém um nimero de estudantes por professor bem abaixo da média que ocorre
nas salas dos cursos de graduacio. A parceria entre o estudante e o professor no
questionamento permanente dos saberes que possam se inserir neste processo, desde
o0 qué, passando pelo como, pelo por qué e chegando até o para qué, é fundamental
para o sucesso do processo do desenvolvimento da pesquisa. .

Além das responsabilidades inerentes a um trabalho de pesquisa, que exige um
esforgo exaustivo, nio sé do ponto de vista intelectual, mas também fisico, é preciso
que haja muito prazer no processo. Este prazer, por outro lado, sé vai estar presente
naqueles que efetivamente t&m interesse por pesquisa e, hd que se aceitar, que nem
todos tém vocagio para fazer dela seu instrumento principal de trabalho e de vida.
Ainda se pode perceber que alguns candidatos aparecem nos processos seletivos em

Parece have[zugy certo
consenso de gue um
Curso de Mestrado tenha
como missao principal
iniciar a formacao de
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busca de um titulo de que eles niio sabem bem o que significa e sem uma real dimen-
sdo da complexidade de um curso de mestrado.

O desenvolvimento de uma dissertagdo nasce, como nio poderia deixar de ser,
com uma idéia. Ela pode ser prépria ou de outro, descoberta, neste caso, principalmente
por intermédio de leituras, de participagio em aula, em projetos de pesquisa. Esta
idéia vai ganhando forma, na medida em que vai sendo repensada e trabalhada. Ela
ganha um titulo, uma hipétese, uma pergunta de pesquisa e um objetivo. Ela deman-
dari uma metodologia, ou seja, um caminho previamente e provisoriamente tragado
para que a pergunta de pesquisa possa ser respondida, a hipStese possa ser confirma-
da ou rechagada, enfim, para que ¢ objetivo da pesquisa possa ser atingido.Tudo isso
- demanda muito esforgo e tempo do orientando e do orientador, trabalhando de forma
conjunta & com o apoio dos demais estudantes e professores, nos debates em discipli-
nas, nicleos de pesquisa, simpésios, palestras, semindrios, etc.

Uma disserta¢do de mestrado €, acima de tudo, um trabalho dialético. Se a Uni-
versidade tem por missio principal a busca da verdade, conforme afirma Tobias (1969),
uma dissertagfio de mestrado deve se constituir num desdobramento dessa missio. A
verdade, no entanto, estd sempre sujeita a provagdes, sendo um produto provisério
de reflexdes que se confrontaram em sucessivos movimentos antitéticos e sintéticos
de um processo evolutivo de busca da prépria verdade.

Esse processo, por sua vez, pode ter tido inicio antes do ingresso no mestrado.
Na apresentagio do projeto, num processo seletivo, o trabatho do candidato pode se
caracterizar mais como um momento sincrético do que sintético, ou seja, um traba-
lho ainda nio suficientemente focado, fundamentado e organizado. O trabalho serd
aprofundado, de forma mais apropriada, ao longo do curso de mestrado, culminando
na defesa, podendo (e devendo) prosseguir apds a mesma. Neste sentido, a disserta-
¢do deve ser percebida como uma parte de um processo muito maior que a abrange,
o que nio significa demérito de sua importéncia.

Este mesmo trabalho, por intermédio de reflexGes e confrontagdes sucessivas
vai adquirindo cada vez mais as caracteristicas de um formato sintético que, a partir
de novas confronta¢des encontra, finalmente, o fluxo continuo e permanente da
dialética, qual seja, tese que encontra sua antitese, que passa por diversas alteragGes
quantitativas até encontrar um momento de mudanga qualitativa, transformando-se
numa nova sintese (sempre abarcando, pelo menos, parte da antiga tese, superada
pela antitese), permanecendo desta forma até encontrar uma nova antitese e assim
sucessivamente. Portanto, uma dissertagio € sempre uma busca de uma sintese qua-
litativamente superior a algumas ou vérias sinteses anteriores. Quando a dissertagio
encontra um momento de sintese suficientemente maduro, dentro dos niveis de acei-
tagio de uma determinada comunidade académica, num determinado contexto, ela
pode, entfio, ser levada i defesa piblica. Isso niio significa, por sua vez, que ali foi
atingido o dltimo estdgio da sintese sobre o tema que estd em discussio.
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O movimento dialético pertinente poderd (e deverd ter continuidade) por inter-
médio de uma possivel tese de doutorado, ou de futuros projetos de pesquisa do
recém defensor da dissertagdo de mestrado. A prépria defesa piiblica € um momento
de exposi¢iio do tema 4 comunidade cientifica (ainda que geralmente de forma muito
timida) para que possa sofrer possiveis confrontagdes, na medida em que as conclu-
sOes ali relatadas néo podem se pretender como verdades definitivas, nio somente
em relagdo ao contetido trabalhado, mas também em relagiio & forma de pensar e
trabalhar este contelido do ponto de vista técnico, tedrico e paradigmitico. E bom
lembrar que a missio da verdadeira Universidade € a busca da verdade e niio da
verdade definitiva,

Numa concepgio dialética de desenvolvimento de uma dissertagio niio poderd
haver momentos estanques coincidentes com cada uma das partes e sub partes dela
mesma possam estar divididas. Ndo seria razodvel se dizer, por exemplo: A justifica-
tiva jd estd pronta, agora vou desenvolver a parte tedrica. O todo deve ser sempre
trabalhado em conjunto e cada parte deste todo deve sempre estar sujeito a altera-
¢Oes, na medida em que cada uma delas afeta o todo e qualquer mudancga de menor
ou maior impacto numa das partes acabard por afetar novamente este todo.

A dissertagdo como processo de ensinagem

O termo ensinagem foi usado por Anastasiou e Alves (2003) em obra aqui
referenciada. Embora as autoras nela niio falem especificamente sobre dissertagio de
mestrado, muitas de suas idéias sdo aqui citadas, tendo em vista a extrema pertinéncia
em relagéio a um processo de feitura de uma dissertagio de mestrado. Segundo as
autoras, por exemplo, as operagdes do pensamento devem sempre ser despertadas,
exercitadas, construidas e flexibilizadas pelas necessdrias rupturas, por meio da
mobilizagdo, da construgdo e das sinteses, devendo estas ser vistas e revistas, possi-
bilitando ao estudante sensagoes ou estados de espirito carregados de vivéncia pes-
soal e de renovagdo (ANASTASIOU e ALVES, 2003, p. 69).

A participaco do professor orientador neste processo é fundamental. Usando
as palavras das autoras (2003, p. 71), ele tem que estar preparado para trabalhar
permanentemente com questionamentos, diividas, criticas, resultados incertos, res-
postas incompletas e perguntas inesperadas. Neste tipo de trabalho niio cabem res-
postas prontas e definitivas, porque se elas de fato existissem, dispensariam qualquer
tipo de busca por intermédio da investigagiio. H4 que se ter flexibilidade em tudo,
particularmente nos critérios de avaliagio do trabalho de pesquisa, pois, podentos
definir os critérios, mas ndo podemos considerd-los fixos a priori, sendo
transformdvels como as préprias agdes que constituem o processo de ensino e apren-
dizagem.
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Este trabalho é, sem divida, cheio de momentos (inicos e enriquecedores, na
medida em que o estudante ¢ o professor assumem, juntos os riscos das decisdes
tomadas (...) com o mesmo compromisso de realizar a conquista do conhecimento no
mais alto grau possivel, na complexidade e na incerteza em que o processo de conhe-
cer se dpresenta, com rigor e exigéncia (ROMANOWSKI e WACHOWICZ, In:
ANASTASIOU ¢ ALVES, p. 123). Mais uma vez, estas palavras parecem, sobretudo,
aplicaveis a um processo de desenvolvimento de uma dissertago, embora as autoras
nao se refiram a esta modalidade de produgdo intelectual, especificamente.

Os cursos de mestrado, cada vez mais centrados nos projetos de pesquisa, por
sdbia exigéncia dos érgiios de avaliagfio, constituem-se num grande avango em ter-
mos de ensino aprendizagem. Ele permite a conquista dos conhecimentos mum pro-
cesso permanente de questionamento, andlise, reflexdo, composigio e recomposi-
¢do, percebendo as miiltiplas dimensées e inter-relagées. Isso acaba por inserir o
préprio estudante como sujeito do processo de aprender a aprender  ROMANOWSKI
e WACHOWICZ, In: ANASTASIOU e ALVES, 2003, p. 124), coloca a investigagéio
como componente do ensino, como a produgio do conhecimento apreendido e per-
mite que o conhecimento seja abordado a partir de sua produgio no préprio processo
de trabalho de pesquisa.

A dissertaciio permite ao professor fazer a avaliagio formativa (em oposigiio &
somativa) onde sua observagdo tem como ponto de partida a perspectiva daquele que
aprende. O trabalho de pesquisa pode ser analisado permanentemente pelo préprio
estudante, para a continuidade do processo, podendo identificar, por si mesmo, com
0 apoio de seu orientador, seus acertos € erros.

E no desenvolvimento de uma dissertagfio (ou tese), mais do que em qualquer
outro trabalho académico, que A qualidade da argumentagdo, a percepgdo agucada
e critica no exame de dados, a capacidade de articulagdo de teoria e prdtica, as
habilidades de organizagdo das respostas com logicidade, clareza e coeréncia, os
estilos de fala e escrita, 0 emprego adequado de principios e normas formam um
conjunto de aprendizagens ao qual se pode atribuir a distingdo académica.
(ROMANOWSKI e WACHOWICZ, In: ANASTASIOU e ALVES, 2003, p. 127)

Por outro lado, o estudante de mestrado (ou de doutorado) tem, como nenhum
outro, de forma hegembdnica, a possibilidade de utilizar diferentes procedimentos
para conhecer, controlar e regular sua prépria aprendizagem pois ji foi evidenciado
por intermédio de pesquisa, ainda que com estudantes de graduagiio, segundo
Romanowski e Wachowicz (In: ANASTASIOU e ALVES, 2003, p. 128-% ¢ 130), que
hd uma varia¢do nos tipos e na articulagdo dos procedimentos (dos estudantes), pois
sdo empregados diferentes modos, procedimentos e estratégias para aprender. As-
sim, segundo as autoras, os processos de associagfio podem constituir ncoras para
novas reestruturagdes. A diferenciagéo metodoldgica e as estratégias de estudo re-
fletemn o estilo de aprender, que é singular a cada um dos alunos.
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As autoras acima citadas (2003, p. 134) referem-se ainda Bachelard, para quem
niio bastava que o conhecimento fosse mostrado, mas era necessario demonstra-lo,
ou seja, o conhecimento aplicado é muito mais forte. Segundo elas, quem assim
trabalha nio corre o risco de trazer surpresas ao final do processo, porque o préprio
desenvolvimento do projeto necessariamente vai manter seus participes informados
sobre seus progressos e suas dificuldades. H4 um grande interesse do estudante pelo
projeto, que contém como elementos-chave aagiioe o futuro, ambos muito motivadores
na aprendizagem. :

E cada vez que for necessdrio modificar algum critério, serd preciso chegar a
um consenso também quanto a esse procedimento, o que somente € possivel se 0
trabalho estiver sendo desenvolvido em uma parceria cotidianamente instituida. Se-
gundo Romanowski e Wachowicz (In: ANASTASIOU e ALVES, 2003, p. 135) Os
proprios critérios podem ser modificados durante esse processo pelos mesmos sujei-
tos que os acordaram, de tal modo que a proposta de trabalho apresentada pelo
professor no infcio do periodo com o qual se conta ... pode ser alterada durante seu
desenvolvimento, acompanhando a tomada de consciéncia dos alunos sobre sua apren-
dizagem. Isso é muito caracteristico de uma relacio orientador/orientando numa dis-
sertagiio (ou tese).

E bastante sintomdtica a citagio de Antdnio Joaquim Severino por Romanowski
e Wachowicz (In: ANASTASIOU e ALVES, 2003, p. 137), em palestra realizada na
PUCPR, mestrado em Educagio: na educagdo brasileira, dois segmentos ainda po-
dem efetivar-se muito bem, a educagdo infantil e a pds-graduagéo, ambas por néo
estarem, ainda, formatadas pela normatizagdo do sistema, sempre limitadora de suas
potencialidades.

A dissertacdo como um processo de educagéo libertaria

Da mesma forma que Anastasiou e Alves, bem como Romanowski e Wachowicz,
Paulo Freire niio fala especificamente, na obra aqui referenciada, sobre dissertagdo
de mestrado, mas sobre educagio, de um modo geral. Mas os pensamentos ¢ as cita-
¢Bes julgadas altamente pertinentes a um trabalho desta natureza foram aqui coloca-
dos, relacionando-os com dissertagio.

O autor formulou uma famosa dicotomia na forma de se praticar o ensino, am-
plamente citada por vérios autores de educagdo e de outras dreas do conhecimento.
De um lado fica a educagiio banciéria, seguindo os ditames da tradi¢@o. De outro, a
educagio libertdria, por intermédio da qual os educandos vdo se transformando em
reais sujeitos da construgdo e da reconstrugiio do saber ensinado, ao lado do educa-
dor. igualmente sujeito do processo. (FREIRE, 1996, p. 26).

Num trabalho desta natureza, usando palavras de Freire (1996, p. 22), fica claro
que a educagiio efetiva se d4 principalmente pelas possibilidades para a produgdo ou

-
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a construgo do conhecimento, muito mais do que pela transferéncia do conhecimen-
to do professor para o estudante, conforme o modelo cldssico, tipico da educagiio
bancéria.

A elaboragio de uma dissertagio permite um processo de aprendizagem muito
mais préximo daquilo que Freire denomina de educagdo libertdria, em oposic¢io a
educagdo bancdria. No primeiro caso, a feitura de uma de dissertagiio, como qual-
quer processo de pesquisa, permite que sejam aplicados os conhecimentos ji existen-
tes e ainda a criagdo do conhecimento nio existente. Segundo o autor (FREIRE,
1996, p. 29): Ndo hd ensino sem pesquisa e pesquisa sem ensino. (...} Ensino porque
busco, porque indaguei, porque indago e me indago. Pesquiso para constatar, cons-
tatando, intervenho, intervindo educo e me educo. Pesquiso para conhecer o que
ainda ndo conhego e comunicar ou anunciar a novidade.

O desenvolvimento de uma dissertagiio &, sem divida, um momento singular
para o processo de apreenséio do objeto de estudo, em oposi¢iio ao simples aprendi-
zado, tipico da educagio bancdria, que trata o estudante como um paciente. Ao de-
senvolver uma dissertagfio, o estudante apreende e aprende a ser autor do préprio
processo de apreensio, dentro de uma perspectiva critica, no sentido mais real e
profundo que a palavra possa ter.

Mesmo se tratando de um processo que envolve o uso de métodos, de técnicas,
de materiais nele devem estar presentes objetivos, sonhos, utopias e ideais (Freire,
1996, p. 70) e por isso inclui também frustragées, medos, desejos. Neste processo, o
professor pode e deve contribuir positivamente para que o educando vd sendo o
artifice de sua prépria formagédo como pesquisador.

Metodologia

O presente trabalho valeu-se de uma investigagiio realizada com a populagio de
egressos do Programa de Mestrado em Administragio (CPGA) da UFSC do ano de
2004, por Somensi (2005). Através de um questiondric veiculado pela internet, a
autora atingiu 80% de respostas validas s perguntas efetuadas naquela oportunidade.

O trabalho de pesquisa teve como objetivo principal “identificar os principais
fatores que influenciaram o desenvolvimento do conhecimento, na elaboragio da
dissertagiio no CPGA, segundo a percepgio dos egressos no ano de 2004.” (Somensi,
2005, p. 18)

A decisdo de escolher apenas os mestrandos de um dnico ano foi decorréncia da
necessidade de delimitagdo da pesquisa frente ao tempo e aos demais recursos dispo-
niveis. Optou-se por 2004 por ser o ano findo mais préximo da pesquisa entfio em
realizago, concluida em 2005. Foi escolhido o CPGA pelo critério de acessibilida-
de, jd que a pesquisadora era mestranda do mesmo. Havia também interesse em dar
uma contribuig#o ao referido curso por intermédio da pesquisa realizada.
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Considerando a dissertagiio como o resultado final de um processo de investi-
gaciio completa, em torno da qual giram as atividades do curso de mestrado, foram
identificados como elementos importantes para a elaboragio da mesma: as motiva-
¢Oes para fazer o mestrado em Administragdio, as inspiragdes para o anteprojeto de
pesquisa, de onde veio a idéia desenvolvida, como aconteceu o processo e quais as
principais consegiiéncias da conclusio da dissertacgo.

Analise de contetdo

No trabalho de Somensi (2005) foi utilizada a andlise de contetido, instrumento
que pode ser usado na investigagiio qualitativa, pois se presta para o estudo das mo-
tivagdes, valores, crengas, podendo também identificar oportunidades ou até anteci-
par problemas. Bardin (2004, p. 37) define andlise de contetido como: Um conjunto
de técnicas de andlise das comunicagdes, visando obter, por procedimentos sistemd-
ticos e objetivos de descrigdio do conteiido das mensagens, indicadores (quantitati-
vos ou ndio) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condigées de
produgdo/recepgdo (varidveis inferidas) destas mensagens.

Este instrumento focaliza, num primeiro momento, o contetido manifesto, bus-
cando o significado da comunicagfo. A andlise temdtica (ou andlise categorial) foi
utilizada no estudo por parecer ser a mais adequada. Ela consiste em descobrir nécle-
os de sentido que compdem a comunicagdo, em cuja presenga, freqiiéncia ou ausén-
cia de alguns fatores possa significar alguma coisa para o objetivo visado (Bardin,
2004).

Os niicleos de significado acima citados formam as unidades de registro, que na
pesquisa de Somensi (2005) se constituiram de frases com sentido completo, ou pa-
ragrafos, quando assim se apresentaram e caso as primeiras nfio fornecessem con-
tetido que guardasse alguma significagdo. A unidade de contexto consistiu nas per-
guntas indutoras do questiondrio, onde foram inseridas as unidades de registro.

Segundo Bardin (2004), a andlise de conteiido desenvolve-se em trés etapas: a
pré-anélise, a exploragio do material e o tratamento dos dados e interpretagio. A pré-
anilise é a fase de organizagdo. Tem por objetivo operacionalizar e sistematizar as
primeiras idéias. Inicia-se com os primeiros contatos com o material a ser analisado
— as respostas dos questiondrios - o qual € percorrido com uma leitura flutuante em
toda sua extensio. Esta etapa tem a finalidade de constatar se o material coletado estd
de acordo com os objetivos da pesquisa e se cobre o assunto a ser investigado.

Em seguida, o material é relido cuidadosamente com a finalidade de definir as
unidades de registro que, segundo Moraes (1999, p. 16), se constituem no elemento
unitdrio de contelido a ser submetido posteriormente & classificagdo. As unidades de
registro, embora necessitem ter como caracteristica o sentido completo em sua ex-
pressio, sdo analisadas em seu conjunto, ou seja, em suas unidades de contexto.
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A categorizagdo € o passo seguinte e representa o processo de agrupar unidades
de registro - os dados - de acordo com a similaridade, ou seja, pela presenga de
fatores comuns. O critério mais adequado para esta pesquisa foi o semintico, que d4
origem a categorias temdticas. As categorias foram, entio, estabelecidas a partir dos
dados, porém, atreladas &s unidades de contexto estabelecidas a priori. Encontraram
suas bases na fundamentacfo teérica e tiveram as perguntas elaboradas no questiond-
rio como direcionadores, que podem ser resumidas em: perfil dos egressos, motiva-
¢Oes para a pesquisa, mudancas que aconteceram durante o processo, fatores que
influenciaram o desenvolvimento do conhecimento, recursos disponiveis e necessa-
rios para o desenvolvimento do trabalho e, por tltimo, utilizagio do conhecimento
gerado.

Dada a natureza singular de cada individuo respondente ao expressar-se confor-
me suas proprias crengas e experiéncias, a andlise foi inicialmente feita no contexto
individual de cada questiondrio para, em seguida, ser realizada no conjunto. A ex-
ploragdio do material consistiu na tarefa de recorte das unidades de an4lise e na clas-
sificagfio manual das informag&es em categorias firmadas na fase anterior. Em algu-
mas questdes foi considerada também a ordem na distribui¢fo destas varidveis, atri-
buida pelos egressos e expressas no questionario.

Para a operacionalizagio das questdes com categorias ordinais, citadas no para-
grafo anterior, utilizou-se uma adaptagiio da escala ordinal, somatéria, do tipo Likert,
proposta por Selltiz (1975), possibilitando a defini¢io da posigio relativa em que
algumas caracteristicas foram apresentadas, seguindo uma ordem de importancia
percebida pelos egressos. Com base nesta ordem, foram estabelecidos indicadores
para estas dimensdes, a fim de avaliar a intensidade relativa com que o egresso perce-
be a importincia dos fatores.

Os dados resultantes de todo este processo serviram para posterior anilise in-
terpretagdo, conclusdes ¢ recomendagdes presentes no trabalho original de Somensi
(2005).

Descricéo dos dados

A seguir, estdo descritos os dados da pesquisa, obtidos por intermédio dos ques-
tiondrios enviados aos egressos: principais motivages para realiza¢io do mestrado,
bases para o anteprojeto de pesquisa, projeto de pesquisa, uso dos recursos disponi-
veis e fatores mais expressivos na elaboragio da dissertagfio e as possiveis conseqii-
éncias do término do projeto de pesquisa.

Sobre as motivagdes principais para realizagdo do mestrado

Segundo os respondentes, a razdo predominante pela escolha do Mestrado em
Administracio foi a busca por conhecimento. Esta categoria, representando quase
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metade do escore final, teve seus relatos sub-categorizados em: continuacio dos
estudos da graduacio, desejo de aprofundar conhecimentos e outras razdes.

Cerca de um tergo dos titulados viram o mestrado como um curso subseqiiente
a graduagdo. Foi um meio para continuar os estudos, pois, COMO se eXpressou um
mestre, s6 ter graduagdo hoje em dia néo € sufi-
ciente para o mercado de trabalho. O interesse Ao desenvolver uma
em investigar a fundo um assunto que lhes tenha dissertacdo, o estudante
despertado o interesse, no meio académico ou nas
atividades ocupacionais, representou 37,8% do
escore.

As outras razdes ligadas ao conhecimento,
lembradas pelos egressos, diziam respeito ¢ afi-
nidade com a administragdo (16,2%) e a qualifi-
cagdo do corpo docente (10,8%). Por outro lado,
ao se levar em conta que o mestrado estrito senso
tem como um dos principais objetivos formar pes-
quisadores, ¢ importante destacar que somente
16,2% fizeram mengio direta ao interesse por pesquisa como uma das motivagdes
para o mestrado. Razdes ocupacionais, representadas pelo desejo de ascender na
profissdo ou buscar espago no mercado de trabalho atingiram um somatério de 32,7%.

apreende e aprende a
ser autor do proprio
processo de apreensao,
dentro de uma
perspectiva critica, no
sentido mais real e
profundo que a palavra
possa ter.

Sobre as bases para o anteprojeto de pesquisa

Enquanto a busca pelo saber foi a principal razio para a inscrigdo no mestrado,
o anteprojeto de pesquisa - requisito apresentado no processo seletivo - baseou-se
primordialmente nas experiéncias dos sujeitos, embora advindas de'fontes diversas.
As categorias mais freqiientes se concentram nas atividades ocupacionais dos egres-
sos (37,8%) e no trabalho de conclusdo do curso de graduagao (27%).

35,2% basearam seu trabalho nas disciplinas cursadas como alunos de matricu-
la isolada em cursos de mestrado, nas experiéncias com investigagiio como bolsista
de iniciagdo cientifica, em pesquisas realizadas durante o curso de graduagiio e em
leituras. Dois respondentes ndo lembraram e um nio respondeu esta questio.

No que diz respeito i experiéncia com pesquisa, ao ingressar no mestrado, apro- '
ximadamente um ter¢o fazia algum tipo de investigagdio. Entre os que tinham algu-
ma habilidade neste quesito, cinco eram professores e os demais exerceram ativida-
des como bolsistas em iniciagdo cientifica, monitoria ou projetos de pesquisa durante
graduacdo. Ndo houve registro de pesquisadores em empresas.

Sobre o projeto de pesquisa

Perguntando-se se a idéia inicial do anteprojeto foi desenvolvida e permaneceu
a mesma até o final do curso, constatou-se que menos de um tergo dos projetos pre-
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liminares tiveram solug¢do de continuidade. Pouco mais que metade dos titulados
abandonaram o esbogo apresentado na época da entrevista ¢ pouco mais que um
quinto mantiveram o tema central, porém com substanciais mudangas na estrutura do
trabalho.

Os motivos que levaram a maioria dos titulados a mudar o anteprojeto, total ou

parcialmente, encontraram seu ponto de origem no ambiente académico, formado,
na visdo dos egressos, pelas aulas no mestrado
Esse & um grande e pelas leituras e discussdes que surgiram como
diferencial entre um prolongamentos das atividades em classe. Sio
palavras de um titulado: ao longe das discipli-
nas e discussées com os trabalhos, foram sur-
gindo novas idéias, eu fui amadurecendo e ven-
do que meu assunto anterior ndo teria tanta re-
levancia. Uma menor freqii€ncia nas respostas
(22,2%) atribui @ mudanga ao seguimento da li-
nha de pesquisa do orientador.

Sobre o desenrolar do trabalho da disserta-
¢io, quase dois ter¢os dos egressos a categorizaram como um processo dificil. Os
pontos mais criticos dizem respeito & defini¢io do foco tedrico (21,6%), seguido
pelos objetivos (16,2%) e pela metodologia (16,2%). Houve ainda quem se referisse
a ele como um processo muito trabalhoso e demorado (5,4%).

Poucos mestres declararam ter sido relativamente faci! o desenvolvimento da
investigagiio (27,1%), gragas ao auxilio recebido do orientador (24,3%) e & familiari-
dade com o tema pesquisado (2,7%). Por fim, uma parcela ainda menor, 10,8%,
mencionou-a como uma atividade de ficil operacionalizagiio, uma vez que estava
acosturnada com pesquisa.

A maioria dos respondentes atribui 4 orientagfio papel fundamental. Nesta ques-
tio, os termos orientador/orientadora foram citados 24 vezes. Uma pequena parcela
deparou-se com orientadores ausentes e, neste caso, a superagio dos obstaculos foi
uma tarefa solitaria (8,1%) ou de busca de auxilio alternativo, conforme expressio
de umtitulado: felizmente, tive o apoio de outros professores. Ha referéncias de egres-
s0s que vivenciaram situagdes de estresse, sentimentos de solidfio, de estar perdido,
de inseguranga e problemas de satide diante de um trabalho demorado e complexo,
confirmando a afirmacfio de Freire (1996, p. 70) de que o processo de ensino apren-
dizagem também envolve, ndo sé desejos, mas também frustragdes e medos.

O compartilhamento de modelos cognitivos e experiéncias registrou significati-
va freqiléncia entre os egressos, demonstrada na subcategoria discussdes com cole-
gas e orientador (86,5%). Mais que a metade declarou ter experimentado o
compartilhamento de saberes em coldquios, congressos e semindrios e 56,8% parti-
cipou de nicleos de pesquisa. Os motivos da nfo participagdo dizem respeito i falta

curso de mestrado e um
curso de graduagao:
menos aulas, mais
pesquisa, mais
informacao
compartilhada.
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de oportunidade (8,1%) e de divulgagiio (10,8%), bem como por dificuldades finan-
ceiras (23.5%).

Sobre o uso dos recursos disponfveis

Os recursos sdo representados por bens e tecnologias, disponibilizados pela ins-
titui¢io e considerados importantes no processo de elaboragfio de uma dissertagfo.

O recurso mais utilizado pelos egressos para o desenvolvimento da dissertagio
foi a Biblioteca Central (85% de utilizagfo), seguida da Biblioteca Setorial, que con-
ta com publicagGes diretamente voltadas para a drea de Administragiio (67,8%). O
Portal de Periédicos CAPES apareceu na pesquisa com um percentual de 25,9% de
utilizacd@o e o Sistema de Comutagfo Bibliografica (COMUT) com 12,7%, indican-
do serem (estes dois dltimos recursos) sub-utilizados.

O auxilio firanceiro concedido aos estudantes na forma de bolsas de estudos ou
outras formas de apoio pecunidrio foi um recurso que apresentou uma procura maior
que a quantidade ofertada. O indice de utilizag@o deste fator foi avaliado pelos titula-
dos em 22,9% e sua falta foi considerada fator critico para 18,9%.

Quase metade dos egressos (43,2%), afirma que os recursos oferecidos ndo
foram suficientes. Destes, além da falta de apoio financeiro citado no pardgrafo
anterior, 43,7% alegam que as bibliotecas niio dispSem de material suficiente para as
pesquisas, necessitando melhorar o acervo com livros mais atualizados. Para 37,9%
dos respondentes os recursos foram suficientes e 19% nio responderam esta questfio.

Sobre os fatores mais expressives na elaboragdo da dissertaco

Na percep¢éio dos titulados, alguns fatores contribuiram essencialmente para o
processo de construgio de suas dissertagdes. Buscando identificar estas varidveis, a
andlise do contetido manifesto pelos egressos permitiu a construcio de duas catego-
rias principais: fatores humanos e fatores organizacionais.

Os fatores humanos foram os mais citados pelos respondentes, abrangendo mais
que metade do total de ocorréncias (57,5%). Eles foram percebidos como incorpora-
dos no orientador, em si proprios (por meio de suas experiéncias) e nos professores,
detalhados nas subcategorias abaixo:

Orientagdo - a subcategoria orientagdo foi a mais mencionada (59,4%). O apoio,
o incentivo e a indicagiio de leituras, pelo orientador, ajudaram a estabelecer a
ordem no caos que se instaurou em algumas fases da elaboragic da dissertagio. Embora
as mengdes positivas tenham se sobressaido, 13,5% alegaram aspectos negativos,
apontando relacionamento distante e pouce afetivo; pouco auxilio por falta de um
plano de trabalho e o excesso de afazeres do orientador. A anilise do contetido ma-
nifesto, revelou a existéncia de dependéncia psicolégica do estudante em relagéo ao
orientador. Estas evidéncias foram elucidadas pelas declaragdes expressas na neces-
sidade de contatos constantes e em dizeres como: eu devia ter recebido mais atengdo
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por parte do orientador. Outra evidéncia da importincia da orientagiio para o traba-
lho emergiu da sugestio da conveniéncia em instituir um sistema de avalia¢io para o
orientador. Ninguém mencionou estender este sistema aos professores, ao programa
ou & universidade.

Experiéncias pessoais - as experiéncias anteriores do individuo, vistas como
conhecimento acumulado que os egressos detém, também representam fatores im-
portantes por quase metade dos titulados (48,6%). Neste item se incluiu o interesse
do entdo estudante pelo tema, fruto de vivéncias em outros trabalhos e priticas com
investigagio e do conhecimento que advém de suas fungbes ocupacionais.

Professores — as competéncias individuais dos professores foram fatores rele-
vantes no desenvolvimento do trabalho para mais de um tergo dos respondentes, que
os véem na forma de individuos que tém a incumbéncia de fornecer a base tedrica e
metodoldgica para o estudo. Os professores sdo percebidos como especialistas na
drea em que atuavam e seus conhecimentos, quando compartilhados, representaram
importdncia fundamental para o desenvolvimento das virias etapas da dissertagio.

Os recursos organizacionais, por seu turno, compreenderam as agdes promovi-
das pela universidade que retinem individuos por afinidade, com o objetivo de favo-
recer os processos de ensino e pesquisa. Os recursos se apresentam sob duas
subcategorias, a saber: as disciplinas do curso e os niicleos de pesquisa.

Disciplinas do curso — mencionadas por 43,2% dos entrevistados, das quais os
titulados puderam extrair, do contetido das ementas, direcionadores para a base te6-
rico-metodolégica de suas dissertagdes. Foram referidas como transformadoras, por
um niimero expressivo de titulados, as disciplinas do préprio curso, as cursadas em
outros programas e até em outras universidades.

Niicleos de pesquisa — as freqii€ncias nesta subcategoria (18,9%) revelam uma
percepgio de niicleos de pesquisa como centros de capacitagdes organizacionais que
retinem docentes e discente, para fins de coordenagiio e execucio de pesquisas em
dreas afins, de forma regular e continuada, utilizando-se dos recursos disponiveis. -

Sobre as possiveis conseqléncias do término do
projeto de pesquisa

Uma sintese das percepgdes do mestrado como contribui¢io na vida dos egres-
sos € assim descrita por um titulado: hoje, apresento os pontos com argumentagdo
sobre o assunto estudado em palestras, pesquisas e em sala de aula.

Uma parcela menor de mestres v&€ o maior beneficio do mestrado na contribui-
¢io para o crescimento pessoal — 13,6%. Em seus pontos de vista, a dissertagio pro-
porcionou-lhes o desenvolvimento do raciocinio e do espirito critico com nova visio
de mundo. Nas palavras de um respondente: ajudou-me a ter uma visdo maior do
mundo (...) € assim a minha contribui¢fio para a sociedade passa a ser bem mais
significativa e comprometida (...} Procuro desenvolver, na minha atividade docente,
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o0 espirito critico do estudante de graduagdo, para que tenhamos profissionais mais
capacitados e conscientes atuando no mercado de trabalho. Diferentemente das ca-
tegorias analisadas acima, em 16,2% de freqii€ncias hd referéncias de que a pesquisa
nada contribui em suas ocupagdes cotidianas.

Foi também perguntado aos egressos o que pensavam sobre a idéia de continu-
arainvestigaciio nas dreas do conhecimento em que realizaram suas pesquisas. Pelas
respostas, conclui-se que 65% dos titulados nfio apresentaram ddvida quanto i via-
bilidade no prolongamento das pesquisas. Destes, 13,5% prosseguiam com as inves-
tigagGes em suas ocupacdes académicas, 24,3% pretendiam o doutorado na drea e
5,4% declararam que as pesquisas estfio sendo continuadas nos nicleos dos quais
participaram. Uma fatia menor desta populagio (18,9%) declarou niio ter aspiragtes
em prosseguir na trajetéria do conhecimento de sua dissertagio de mestrado.

Quanto 2 contribui¢do do curso para a realizagfio pessoal do titulado, 67,6%
declararam alta satisfagfio pessoal com o curso realizado, permitindo maiores pa-
drdes de renda para 48,7% e oportunidades de trabalho a 13,5%, com sensivel me-
lhora no status do individuo (13,5%) e conseqiiente elevagio de sua auto-estima.
Para outros, o curso beneficiou-os no sentido de verem o mundo com outros olhos,
de forma mais critica e realista (10,8%), conforme a seguinte descricdo: Minha vida
mudou muito, sinto-me realizado com a minha profissdo, reconhecido pelo meu de-
sempenho, respeitado pelos alunos, gue, em sua maioria, sdo profissionais da drea.
Trabalho em um ambiente extremamente agraddvel, que proporciona crescimento
constante. Minha auto-estima nunca esteve tio elevada.

A realizagiio pessoal dos individuos em relagfio ao mestrado parece estar asso-
ciada as condi¢Ges ocupacionais, pois 13,5% dos egressos, que nio perceberam dife-
rencas em suas trajetérias citam este lado da questdo, bem representado pelos dizeres
de um respondente: Estudei dois anos no mestrado e ndo obtive retorno financeiro
por ter o titulo, pois as oportunidades para docentes estdo fora de Floriandpolis.
Estudei um més para concurso ptiblico e fui recompensado.

Houve, ainda, relatos de titulados que perceberam o conhecimento como um
produto em circulagio e que pode ser reproduzido. Isto pode ser constatado em fra-
ses COmo: estou retransmitindo os conhecimentos adquiridos no mestrado.

Analise dos dados

A seguir, estfio colocadas algumas andlises preliminares contidas no trabalho de,
Somensi (2005), comegando pelas motivagdes principais para a realizagiio do mestrado,
passando pelas bases de sustentagio do anteprojeto de pesquisa, pelo projeto de pes-
quisa em si, pelo uso dos recursos disponiveis, pelos fatores mais expressivos na
elaboragdo da dissertagfio e concluindo com as possiveis conseqiiéncias do término
do projeto, caracterizado pela defesa.
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Sobre as motivagdes principais para realizagéo do mestrado

E bastante significativo que quase quarenta por cento dos respondentes tenha
tido, como uma das motivag¢des principais para a realizagfio do mestrado, investigar
a fundo um assunto que lhes tenha despertado interesse no meio académico ou nas
atividades ocupacionais. O mestrado académico (tanto quanto o doutorado) é um
curso que visa, prioritariamente, a formacio de pesquisadores e essa € uma realida-
de que poucas pessoas conseguem entender, s vezes até mesmo dentro do mundo
académico. A afirmacdo de que rer graduagdo hoje nao é suficiente para o mercado
de trabalho faz sentido se o respondente estiver pensando na drea académica como
seu possivel mercado de trabalho.

Hoje, felizmente, o Ministério da Educagfio jd exige percentual minimo de
mestrado e doutorado dos professores que atuam em Institui¢des de Ensino Superi-
or (IES). Mesmo que muitas delas ainda se atenham a este minimo exigido pela
legislacio, a tendéncia € que a prépria sociedade cobre das IES niveis de titulagio
mais elevados de seus professores. As exigéncias de corpo docente exclusivo de
doutores para atuagiio nos cursos de mestrado ¢ doutorado, pela CAPES e pelo
CNPq, é um outro grande incentivo para a valorizagfio da titulagio no chamado
mercado de trabalho.

O fato do desejo de ascender na profissdo, com o buscar espaco no mercado de
trabalho, ter atingido quase um tergo das freqiiéncias, também é um fator positivo
quando visto pela 6tica do mundo académico. Existe uma forte expectativa de que
um titulo de mestre valorize o profissional professor/pesquisador. As IES estio con-
templando um maior reconhecimento profissional dos mestres e doutores nos seus
planos de carreira e isso, certamente, ¢ muito positivo. Estd se deixando um pouco
para trds a idéia de que o bom professor € aquele que dd boas aulas, esquecendo-se,
muitas vezes, que o0 mesmo deve ser também um pesquisador, que utiliza suas aulas
nio s6 para repassar conhecimentos adquiridos pelas leituras e pelas experiéncias
de vida mas, principalmente, conhecimentos gerados por ele mesmo, como pesqui-
sador que € ou que deveria ser.

Sobre as bases para o anteprojeto de pesquisa

Parece relevante também o fato de mais de um tergo dos respondentes ter cita-
do suas atividades ocupacionais e mais de um quarto o trabalho de conclusio de
curso de graduagio como base para o anteprojeto de pesquisa. Isso pode indicar um
grau razodvel de maturidade por parte dos respondentes, como candidatos a uma
vaga em um curso de mestrado. Um curso desta natureza deve girar em torno de
uma idéia de pesquisa e esta, por sua vez, normalmente exige um razodvel tempo de
maturacdo. Nio pode ser uma simples aventura. Néo pode ser algo que vise apenas
a agradar a comissdo seletora, sem qualquer enraizamento mais profundo, usando a
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terminologia de Anastasiou e Alves (2003). Esse resultado serd to mais significativo
quanto maior o nimero de respondentes ji vindos do mundo académico, pretenso
destino principal dos estudantes de um curso de mestrado.

A idéia da continuidade de um trabalho ji desenvolvido num curso de gradua-
¢io, como estagidrio, como bolsista de iniciag#o cientifica ou como auxiliar de pes-
quisa ser remuneragdo, conforme se pode constatar das respostas aos questiondrios,
também & altamente salutar. Isso significa que o estudante nfio vai iniciar um projeto
de dissertagfio a partir do zero, que ele ji tem grande familiaridade com assunto e que
realmente est4 interessado no aprofundamento do mesmo. Isso € importante também
quando se considera que o tempo dado pelos érgdos de avaliagdo para os mestrandos
¢ doutorandos concluirem seus cursos tem sido cada vez mais reduzidos, particular-
mente no caso de bolsistas.

Sobre o projeto de pesquisa

E razodvel que quase dois tergos dos respondentes tenham considerado dificil o
desenvolvimento do projeto. Quem jd participou da selegfio de candidatos aos cursos
de mestrado e doutorado sabe que os candidatos, via de regra, ndo tém idéia da difi-
culdade que & o desenvolvimento de um projeto cientifico de pesquisa. Por isso, € de
se esperar que os estudantes acabem passando por situagdes de estresse, de isolamen-
to, de inseguranca e de outras situagdes similares as citadas. Em publicagfio recente
em jornal de grande circulagfio no pais, hd afirmagdo de que sofrimento e pressdo
separam aluno de livro. Segundo o jornal (Folha de Sdo Paulo, 2006, a), estudo
elaborado em 2005 aponta que todos os pds-graduandos ouvidos indicaram algum
tipo de mal-estar, como angiistia, ansiedade e depressdo. A complexidade do pro-
cesso, portanto, geralmente € bern maior do que a imaginada.

Mesmo entre aqueles que declaram ter sido relativamente ficil tal empreitada,
mais de um quarto indica como razdo principal para tanto seu orientador, como um
facilitador e, um pouco menos que isso, a familiaridade com o tema da pesquisa. E
muito significativa a importincia do compartilhamento de informagdes para a boa
condugiio do projeto de pesquisa, ndo s6 com o orientador, mas também com os
colegas, niio sé dentro das salas de aula e das bibliotecas, mas também nos congres-
sos, coléquios e seminarios.

Esse € um grande diferencial entre um curso de mestrado e um curso de gradu-
aciio: menos aulas, mais pesquisa, mais informagiio compartilhada. Chama a atengdo
quase um quarto dos respondentes alegarem dificuldades financeiras para a partici-
paciio em congresso, coloquios e semindrios. E certo que hi eventos pouco acessi-
veis para os estudantes de um modo geral. Por outro lado, numa Universidade Fede-
ral, muitos eventos gratuitos e de qualidade excelente acontecem amitide. E mais, em
muitos deles a fregiiéncia fica aquém do esperado.
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Sobre o uso dos recursos disponiveis

O fato da Biblioteca Central e da Biblioteca Setorial terem sido citadas ampla-
mente pelos egressos se reveste de grande relevincia e € coerente com a idéia de que
um Curso de Mestrado é, antes de tudo, voltado para a pesquisa. Neste sentido, a sala
de aula, que tem grande releviincia nos cursos de graduagio, geralmente massificados,
deve ter, nos cursos de mestrado e doutorado, um papel de apoio. £ nas bibliotecas e
nos niicleos de pesquisa que a atividade académica destes cursos deve estar centrada.

Chama a atengiio o fato de pouco mais que um quarto dos pesquisados terem
citado o Portal de Periddico da CAPES, devido 3 importéncia deste recurso, Mais
baixo ainda foi a utilizagiio da comutagiio de livros entre bibliotecas nacionais e
internacionais (COMUT). Esta baixa utilizagdo coincide, por outro lado, com a refe-
réncia de quase metade dos egressos de que as bibliotecas nio dispdem de material
suficiente para pesquisa. Hd, portanto, que se encontrar meios de conscientizar o
estudante para realidade do Portal CAPES e do COMUT. Mais uma vez, 0s recursos
financeiros foram considerados insuficientes, agora por quase metade dos egressos.

E interessante observar que o Brasil certamente € um pais bastante generoso em
relagdo a concessdo de bolsas para p6s-graduagio. Nossos vizinhos da América Lati-
na ficam positivamente surpresos quando falamos da quantidade ¢ dos valores de
nossas bolsas de estudo. Além disso, de 2002 para 2004, por exemplo, o nimero de
bolsas concedidas somente pela CAPES passou de 24.593 para 28.120 (Folha de Sio
Paulo, 2006, b). Some-se a isso o fato de 0 CPGA/UFSC ter sido, em termos relati-
vos, um dos cursos mais bem aquinhoados com bolsas de estudo para seus mestrandos.
Deve-se lembrar ainda que os cursos de pds-graduagio estrito senso sio gratuitos nas
Universidades Federais e que esta gratuidade pode e deve ser considerada como uma
bolsa de estudo, além de todo um apoio de infra-estrutura gratuita e/ou subsidiada
que se encontra em poucos pafses do mundo, mesmo nos desenvolvidos.

Sobre os fatores mais expressivos na elabora¢do da dissertagéo

O peso maior das freqiiéncias incidindo sobre a orientagiio como um dos fatores
mais expressivos na elaboragfio da dissertagfio &, mais uma vez, bastante coerente
com a filosofia de um curso de mestrado, onde a pesquisa € o eixo principal para o
desenvolvimento de todos os demais trabalhos sendo, por isso mesmo, fundamental
a figura do pesquisador mais experiente como o orientador.

O percentual de aspectos negativos nesta categoria é, aparentermnente, baixo
(13,5%). Certamente esse fator decorre, pelo menos em parte, do trabalho estressante
caracteristico do desenvolvimento de uma pesquisa onde: o tempo de duragio é rela-
tivamente longo e o nivel de incerteza com que se trabalha € muito grande. Por outro
lado, existe uma sobrecarga de trabalho com que hoje tem que lidar um professor
doutor. Ele tem que preparar e ministrar aulas, fazer orientacfio nos cursos de gradua-
¢do, mestrado e doutorado, avaliar trabalhos e provas, fazer pesquisa, fazer muita
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leitura para estar informado do desenvolvimento do conhecimento na sua drea, parti-
cipar de eventos cientificos e ainda, muitas vezes, fazer administragdio académica.
Entre essas duas realidades, € muito compreensivel que possa haver um espago para
quebra miitua de expectativas entre os orientadores e seus orientandos. O que parece
niio ter recebido a devida atengfio, no entanto, sio essas condi¢des cada vez mais
desfavordveis em que um professor universitério trabalha. L

Parece importante que as experiéncias anteriores dos respondentes tenham sido
lembradas por quase metade deles nas suas manifestagdes, indicando que o conheci-
mento estd inserido numa realidade pratica, num contexto, confirmando as contribui-
¢Oes tedricas, tanto de Anastasiou e Alves (2003) quanto de Freire (1996), quando
estes se reportam 4 educagdo, de um modo geral.

Para mais de um tergo dos respondentes, as competéncias individuais dos pro-
fessores foram consideradas relevantes no desenvolvimento do trabalho, o que mos-
tra que, apesar da pesquisa ser, em principio, um trabalho individual, com o apoio do
orientador, estas competéncias ainda tém um papel fundamental no fornecimento da
base tedrica e metodolégica dos estudantes. Os conhecimentos, quando compartilha-
dos, accleram e aprofundam o desenvolvimento das virias etapas da dissertagao.

Apesar do niimero menor de disciplinas nos cursos de mestrado atuais, quando
comparados com alguns anos atrds, percebe-se que elas ainda tém uma importincia
fundamental para, pelo menos, quase metade dos entrevistados. E nelas que estiio os
contetidos direcionadores da base tedrico-metodoldgica de suas dissertagOes.

Os Niicleos de Pesquisa, por sua vez, tiveram uma freqii€ncia de citagSes sur-
preendentemente baixa (18,9%). Isso revela a necessidade de uma maior
conscientizagdo dos niicleos, ndo sé entre estudantes, mas também entre professores,
como centros de capacitagBes de pesquisas, de forma regular e continuada, utilizan-
do-se dos recursos disponiveis.

L

Sobre as possiveis conseqéncias do término do projeto de pesquisa

Um dos principais canais por intermédio do qual o conhecimento produzido
num curso de mestrado é publicamente externalizado € a defesa da dissertacio, que
se constitui na expressio dos saberes acumulados, categorizados, contextualizados e
explicitados durante todo uma trajetéria ao longo do referido curso. O conteiddo do
trabalho passa entfo a fazer parte do acervo do conhecimento da universidade e fica
A disposiciio da comunidade académica, na forma de informagGes para geragio de
novos conhecimentos.

O ato publico de defesa da dissertagdo pelos titulados jd seria suficiente para
comprovar o desenvolvimento do conhecimento durante o mestrado. No entanto,
fora do Ambito da universidade, o que fazem os mestres com o conhecimento produ-
zido? O que pensam sobre a continuagiio das pesquisas? Ha melhorias percebidas em
suas faixas de renda? Demonstram satisfagio pessoal pelo titulo conquistado?
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Quanto as contribuig@es que o curso trouxe para as atuais atividades desenvol-
vidas, os dados revelaram gue houve uma significativa melhoria na 4rea ocupacional.
A titulag@io tornou possivel o ingresso e/ou aprimoramento na carreira docente para
parte expressiva dos egressos. Aqueles que jd eram professores antes do mestrado,
conseguiram colocagiio em dreas relacionadas com suas pesquisas e atribufram
um sentido novo a investigagfio em sala de aula. A visio renovada de pesquisa tam-
bém ajudou os titulados no exercicio de suas fun¢des nas organizagSes em que
atuam.

Para mais de quatro quintos dos egressos, de acordo com os dados obtidos, a
melhoria na drea ocupacional se deu tanto do ponto de vista financeiro, quanto de
reconhecimento social e de auto-realizagfio profissional e pessoal. Em contrapartida,
também € positive que menos que um quinto dos entrevistados nio tenham percebi-
do nenhuma contribuigio do curso para sua vida. E perfeitamente compreensivel que
uma parcela de estudantes ainda veja um curso de mestrado como sendo aquilo que
ele ndo € ou ndo deveria ser, principalmente numa cultura que vé titulo universitdrio
como sindnimo de status, algo que ainda se pendura na parede para efeito de de-
monstrag¢do. Nesse sentido, ¢ muito importante que as Comissdes de Seleciio estejam
bem atentas as reais motivagdes dos candidatos para a vida académica, cada vez mais
trabalhosa e menos conferidora de status. Esta informagio seria ainda mais significa-
tiva se estes respondentes estiverem fora do mundo académico, na medida em que é
para ele que o mestrado procura dirigir sua atencio maior.

Extremamente positiva foi a informagiio de que quase dois tergos dos entrevis-
tados quer continuar a investigagfio nas dreas de conhecimento em que realizaram
suas pesquisas. No entanto, do ponto de vista dos egressos, niio € o conhecimento
gerado na dissertagfio o bem maior do mestrado, mas o saber incorporado com o
desenvolvimento da dissertagiio, fazendo deles pessoas diferentes. As declaragdes
constatam que o individuo que detém o conhecimento, passa a ser o agente transfor-
mador de seu meio. Além disso, o saber gerado motiva as pessoas a encarar novas
etapas e promover o inicio de novos conhecimentos.

Principais conclusdes

A motivagio principal que levou os respondentes a escolher o Curso de Mestrado
foi a busca por conhecimento. Esta categoria representou quase metade do escore
final, com seus relatos subcategorizados em: continuagfo dos estudos da graduagio,
desejo de aprofundar conhecimentos e outras razées.

O anteprojeto de pesquisa - requisito apresentado no processo seletivo - baseou-
se primordialmente nas experiéncias dos sujeitos, embora advindas de fontes diver-
sas, As categorias mais freqilentes se concentram nas atividades ocupacionais dos
egressos € no trabalho de conclus@o do curso de graduagdo.
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Quanto ao anteprojeto de pesquisa, apresentado na sele¢do dos respondentes,
quando candidatos ao curso de mestrado, constatou-se que menos de um tergo tive-
ram continuidade. Mais que metade dos titulados abandonaram o eshogo apresenta-
do na época da entrevista e pouco mais que um quinto mantiveram o tema central,
porém com substanciais mudangas na estrutura do trabalho.

O recurso mais utilizado pelos egressos para desenvolver sua dissertagio de
mestrado foi a Biblioteca Central, seguido pela Biblioteca Setorial, que conta com
publicagdes diretamente voltadas para a drea de Administragdo. O Portal de Periddi-
cos CAPES obteve um indice relativamente baixo de utilizagio e o Sistema de Co-
mutagiio Bibliogrifica —- COMUT, um indice ainda menor, indicando serem recursos
sub-utilizados.

Sobre os fatores mais expressivos na elaboragio da dissertagio, na percepgio
dos titulados, os aspectos humanos foram os mais citados pelos respondentes, abran-
gendo mais que metade do total de ocorréncias. O orientador, as experiéncias dos
professores e dos proprios mestrandos destacaram-se, neste quesito. A orientagdo
foi a subcategoria mais mencionada pelos mestres. As experiéncias pessoais anterio-
res dos egressos representam quase metade das freqiiéncias

Quanto aos recursos organizacionais destacaram-se as disciplinas do curso,
mencionadas por quase metade dos entrevistados, em fungfo dos contetidos, das quais
os titulados puderam extrair direcionadores para a base teérico-metodoldgica de suas
dissertagdes. Também os niicleos de pesquisa aparecem, embora com menos de um
quinto de freqiiéncia, como fatores preponderantes na elaboragdo das dissertagdes.

Consideragdes Finais

E possivel que a metodologia usada por Somensi (2005), em seu trabalho, con-
siderando as devidas adaptagdes a cada um dos programas em que possa ser aplicada,
possa ser uma base para avaliagdo de Cursos de Mestrado e Doutorado a partir dos
egressos dos cursos. Nio que uma avaliagdo deva se ater a essa perspectiva apenas,
na medida em que deve contemplar também a avaliagiio dos mestrandos, dos profes-
sores, da coordenagéo, dos 4rgios de financiamento, além de outros atores que pos-
sam ser considerados como relevantes. Mesmo sendo um estudo restrito a egressos
de um dnico ano e a um finico curso, é possivel que muitas das inferéncias feitas
sobre os dados da pesquisa de Somensi (2005) possam ser pertinentes a outros anos
do mesmo curso e até a outros cursos da mesma drea ou de dreas diferentes. Normal-
mente, em fungio de exigéncias dos orgios de avaliagdio, mais especificamente,
CAPES e CNPq, mudangas muito rdpidas e profundas t8m sido feitas nos cursos de
mestrado e doutorado nos tltimos anos. Isso pode, por sua vez, apresentar diferengas
significativas nas respostas aos questiondrios que possam ser aplicados daqui por
diante até no mesmo curso de aplicagfio da pesquisa.
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