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Resumo: Este trabalho € uma sintese do estudo comparativo de indicadores do desempenho global dos cursos de graduagio do Centro de Ciéncias
da Satide da Universidade Estadual de Londrina (CCS/UEL). Utilizamos a metodologia descrita pela Comissio especial da SESu/MEC
para o estudo: Evasdo nos Cursos de Graduagio das Universidades Brasileiras, considerando cada curso como uma unidade de estudo.
Foram comparados os regimes de crédito e seriado, com alunos que ingressaram de 1986 a 1996, sendo 1992 0 ano em que ocorreu a
mudanga de regime académico e iniciaram-se varias experiéncias inovadoras através da integragdo de academia, servigos de sadde e
comunidade. Com este estudo, foi constatada a diminuigdo do indice de evasio e do tempo médio de diplomagio, além da tendéncia de
aumento do indice de diplomagdo no regime seriado em relagdo ao crédito. Através de uma andlise contextualizada destes indicadores,
vemos alguns resultados da mudanga do modelo académico do CCS/UEL.
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Global Performance Indicators from the Health Sciences Centre Degree Courses
at the State University of Londrina, a Comparative Study of the Credit and Annual Systems.

Abstract: This paper describes a comparative study of global performance indicators from the Health Sciences Centre undergraduate courses at the
State University of Londrina. The methodology used was described by the Special Committee from the SESu/MEC (Higher Education
Secretary/Education and Sports Ministry) for the Drop-out Rate Study in the Undergraduate Courses of Brazilian Universities, considering
each course as a study unic. Itisa compared study of the credit and annual systems, with students that entered University between 1986-
1996. In 1992, changes took place in the academic system, at the same time that several innovations were put in place, such as the
integration of academe, health care services, and the community. This study demonstrates two significant indicators decreases: (1) student
drop-out, and (2) those students that take more time than the average student to graduate. It was also observed in this study, that the
number of undergraduate increased in the annual system compared with that of the credit system. The analisys of this data, demonstrates

new changes on the academic model of the CCS/UEL.
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Introducio

O Centro de Ciéncias da Satide da Universida-
de Estadual de Londrina (CCS/UEL) congrega os
cursos de Enfermagem, Farmicia, Fisioterapia, Me-
dicina e Odontologia. Nos tltimos anos, vém sendo
realizadas uma série de transformacdes nestes cursos,
fruto da prépria politica institucional, com a passa-
gem do regime académico em 1992 de crédito para
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seriado, por estar participando do Programa UNI
(Uma nova Iniciativa na Educagio dos profissionais
de satide em unido com a comunidade e os servigos),
como um dos 23 projetos UNI existentes na Améri-
ca Latina e Caribe, além de outros fatores.

Este estudo € parte de uma série de estratégias
para a melhoria da qualidade dos cinco cursos ¢ tem
como objetivo realizar um levantamento dos indica-
dores do desempenho global, conforme Decreto Fe-
deral n® 2.026/96 de 10 de outubro de 1996, nos 5
cursos do GCS/UEL, através de uma anilise compa-
rativa dos regimes de crédito e seriado. Estes indica-
dores, analisados de forma contextualizada, constitu-
em um importante subsidio para avaliar a atual situ-
a¢do e para definir estratégias nio somente para a
modificagdo destes indices, mas para uma efetiva
melhoria da qualidade dos cursos.




Atualmente nio existem dados do desempe-
nho global dos cursos na nossa universidade. Entre-
tanto, hd uma necessidade de acompanhar a evolu-
¢do académica dos alunos desde seu ingresso, no sen-
tido de poder estudar as causas das evasdes e repro-
vagdes, com a possibilidade de interferir futuramen-
te nas mesmas.

A avaliagdo diagnéstica e a andlise comparativa
nos dois regimes académicos (crédito e seriado), per-
mitiram visualizar o tempo médio real de conclusio,
comparado ao tempo minimo estabelecido pela insti-
tui¢do, indice de evasio, diplomagio e tempo médio
de conclusdo nos regimes de crédito e seriado, nas
turmas que ingressaram no periodo de 1986 a 1996.
“Esta andlise poderd fornecer dados importantes por ndo
ser um estudo meramente economicista e sim por estar base-
ado numa vis@o holistica” (BRASIL, 1996b). Estudo
semelhante também foi realizado na Universidade
Federal do Rio Grande do Norte (1996).

Os dados fornecidos por esta pesquisa, em con-
junto com dados de outros programas de avaliagdo
como o PAC (Programa de Aprimoramento Curricular)
e agdes do Programa de Avaliagio Institucional das
Universidades Brasileiras (PAIUB), realizadas pela
Comissdo de Avaliagdo Institucional (CAI) da UEL,
podem subsidiar o processo de mudanga em todos os
cursos do CCS.

Como recomenda a UNESCO (1995) e a OMS
(Guilbert, 1981) todo processo de aprimoramento da
educacido superior ¢ dos profissionais de saide en-

volve avaliagio prévia da situagio e avaliagdo do pré-

prio processo, visando uma formagio de qualidade.
Na resolugio WHA48.8/96 a OMS reforga a impor-
tincia da avaliagdo, como parte do componente téc-
nico para a transformagdo da educagio dos profissio-
nais de sadde.

Harvey e Green (1993, apud GONZALEZ F.e
AYARZA E., 1996, p.10) apresentam cinco enfoques
da qualidade na educagio superior: calidad vista como
excepcién, como perfeccion, como aptitud para un
proposito prefijado, como valor agregado y como
transformativa. A definigdo mais adequada para o que
pretendemos ¢ a apresentada a seguir:

“La calidad como transformacion estd basada
en la nocion de cambio cualitativo. La
trasformacion no se refieresélo a cambios fisicos,
sino también implica transcendencia cognitiva.
Esta idea de calidad como transformacion
cuestiona la relevancia del enfoque de calidad
centrado en el producto y su aptitud para cierfo
propésito, al tiempo que surgen varios problemas,
como se vio al tratar de adaptar los conceptos de
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calidad basada en el producto a la educacion su-
perior. Una educacion de calidad es aquellaque
efectua cambios en el participante y por tanto
presumiblemente lo enriquece. Esta nocion de “va-
Jor agregado” otorga un sentido sumativo a este
enriguecimiento. Kl “valor agrregado” es una me-
dida de calidad en tanto la experiencia educacio-
nal incremente el conocimiento, las habilidades y
las destrezas de los estudiantes. Asi, una institucion
de alta calidad seria aquella que en gran medida
enriquece a sus estudiantes” ( GONZALEZ Fe
AYARZA E., 1996, p. 14).

Metodologia:

Para a realizagio do estudo completo (UNI-
VERSIDADE ESTADUAL DE LONDRINA,
1997) foi adotada a metodologia descrita pela Comis-
sio Especial SESu/MEC para estudo da “Evasdo nos
cursos de graduagio das Universidades brasileiras do
SESu/MEC” como consta no documento “Evasio em
Minas Gerais: Dilemas e Perspectivas” (BRA-
SIL,1996). Foram realizados os seguintes procedi-
mentos:

Estudo comparativo dos indices de evasdo, tem-
po de conclusio para cada um dos 5 cursos do CCS/
UEL no sistema de crédito e seriado,para alunos que
ingressaram no periodo de 1986 a 1996.

Cada curso foi considerado uma unidade de
estudo, adotando a metodologia de fluxo ou acompa-
nhamento de geragdes

Por geracio completa entende-se aquela em
que o nimero de diplomados, somado ao nimero de
evadidos e ao niimero de retidos € igual ao nimero
de ingressantes no ano base, considerando-se o tem-
po méiximo de integralizagdo do curso.

Considerou-se como evasdo do curso uma sé-
rie histérica de dados sobre uma geragao/turma de
alunos ingressantes e o tempo miximo de
integralizagdo curricular. Sao identificados como eva-
didos do curso os alunos que nio se diplomaram nes-
te periodo ou que ndo estdo mais vinculados ao curso
em questio.

Os dados analisados nesta pesquisa foram for-
necidos pela CAE (Coordenadoria de Assuntos de
Ensino de Graduagio), através da Divisdo de Apoio
Técnico e Divisdo de Diploma. No curso de Farma-
cia, também foram utilizadas informagdes de fonte
primiria: os préprios autores ¢ aos alunos das diver-
sas geragdes (turmas). Para a tabulagdo dos dados fo-
ram utilizados os programas estatisticos SAS e
EXCEL versio 5.0.

Foram estudadas 64 geragdes completas € 21
geragdes incompletas dos 5 cursos (tabela 1).



Tabela 1. Namero de geragdes estudadas nos regimes de Crédito e Seriado dos cursos do CCS/UEL:

EN FERMAGEM' FARMACIA FISIOTERAPIA MEDICINA ODONTOLOGIA
Ger. Comp. | Incomp Comp. | Incomp Comp | Incomp Comp | Incomp lomp | Incomp
Crédito 12 - 12 - 12 - 10 - 12 -
- Seriado 2 3 1 4 2 3 - 5 1 4

Ger. = Geragdes Comp = Completa Incomp = Incompleta

A mudanga de regime académico

Considerando o processo de mudanga de regi-
me académico, de crédito semestral para o seriado
anual em 1992, houve também a reformulagio dos
curriculos de todos os cursos ¢ ainda o aumento do
tempo de integralizagio, com excegio de Medicina e
Fisioterapia (ver tabela 7).

A principal diferenga entre os dois regimes é
que no crédito, o aluno se matriculava em cada disci-
plina, organizadas através de pré requisitos, sem um
limite de reprovagdes/desisténcias. Ja no seriado, a
matricula é realizada no conjunto de disciplinas da
série, sendo permitido apenas uma reprovagio da sé-
ricl. Ao reprovar nas disciplinas do sistema de crédi-
to, o aluno cra obrigado a adequar o seu horirio, per-
dendo a coeréncia da organizacio curricular, sendo
“aluno de disciplinas”, com diferentes grupos, sem
ter muito clara a nogiao do curso como um todo. No
seriado, devido as restri¢bes de reprovagio, o aluno
passa a ter uma turma, ¢ a ter melhor organizagio e
direcionalidade das disciplinas.

Em 1992, houve também uma mudanga no pro-
cesso de seleciio para o ingresso na UEL (vestibular).
Até 1991, o vestibular acontecia nos meses de janeiro
¢ julho. No periodo de 1992 a 1995 passou a ser anu-
al, ocorrendo somente em janeiro. No ano de 1996 o
vestibular voltou a ser semestral, mas com apenas um
ingresso anual. Para efeito desta pesquisa somente
foram consideradas as geragdes que ingressaram até o
vestibular de janeiro de 19962

A partir de 1993, a CAE (Coordenadoria de En-
sino de Graduagiio) passou a solicitar a confirmacio
de matricula para o primeiro ano ¢ a realizar chama-
das extras, reaproveitando assim as vagas ociosas, de
alunos que se matriculavam mas que nao chegavam a
comparecer as aulas.

1 Reprovando em até duas disciplinas, o aluno pode cursa-las em
dependéncia, sem prejudicar a organizacao das demais disci-
plinas do préximo ano. A reprovacao em 3 ou mais disciplinas é
considerada reprovacao da série, neste caso, o aluno tera que
cursar novamente somente estas disciplinas.

67

A evasao nos cursos do CCS

Os indices de evasio no CCS sio baixos, com-
parados aos de outros cursos da UEL ¢ muito simila-
res, quando comparados aos cursos equivalentes de
outras Universidade como no Estudo da Evasio em
Minas Gerais (Brasil, 1996). Foram registrados os sc-
guintes tipos de evasio: cancelamento, desisténcia,
trancamento, transferéncia e jubilamento, sendo mais
freqiiente a desisténcia. Classificagio id€ntica foi uti-
lizada por Pereira (1996).

Comparando os dois sistemas, notamos uma
diminuigio dos indices de evasio em todos os cursos
do CCS,.a partir da implantagio do regime scriado.
Esta diminuigdo foi mais visivel no curso de Enfer-
magem, cuja evasio passou de 39,00% no sistema de
crédito para 10,40% no sistema seriado e no curso
de Fisioterapia, onde a diminuigio foi de 20,75%
para 5,94%. Nos tabelas comparativas abaixo (tabe-
las 2 a 6), o crédito corresponde as geragoes que in-
gressaram de 1986 a 1991. O seriado I corresponde as
geragdes completas do seriado. Neste caso os ativos
correspondem aos alunos com reprovagoes. O seria-
do II corresponde a todas as geragdes (completas ¢
incompletas) do seriado, os formados correspondem
aos alunos formados, matriculados na série correspon-
dente ¢ adiantados (2 alunos de Farmicia) e ativos
correspondem aos alunos com reprovagio. No curso
de Medicina nio ha geragoes completas devido ao
tempo maior de integralizagio.

Os graficos de 1 a5 apresentam os indices de
evasilo, diplomaciio e retengio nos regimes de crédi-
to ¢ seriado nos cinco cursos do CCS. Note-se a gran-
de diminuigido do indice de evasio ¢ aumento do in-
dice de diplomagio (formados) no curso de Enferma-
gem. No curso de Odontologia, o indice de evasio
que ji era baixo no crédito, teve também uma redu-
¢do no seriado. Neste curso todos os alunos matricu-
lados encontram-se na série correspondente (nio ha
reprovados no regime seriado). O indice de evasio
nos cursos de Medicina ¢ Odontologia sio os mais
baixos da Universidade.

2 Os alunos que ingressaram através do vestibular de julho de
1996, iniciarao o curso apenas em fevereiro de 1997, por este
motivo nao foram incluidos nesta pesquisa.




Grafico 1. Enfermagem
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retidos s3o os alunos que ainda ndo concluiram o curso mesmo apés o tempo maximo de integralizagio
curricular e atrasados sdo aqueles que apesar de estarem matriculados em séries inferiores a correspon-
dente, ainda estdo dentro do prazo de integralizac¢io curricular.

seriado* corresponde as gera¢des que ingressaram em 1992 e 1993, que efetivamente jd tiveram
diplomacio. seriado** corresponde a todas as geracdes do sistema seriado que ingressaram no periodo
de 1992 a 1996. A barra correspondente a formados abrange também neste caso alunos matriculados na
série correspondente.

Gréfico 2. Farmacia
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Gréfico 3. Fisioterapia:
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correspondente

Grafico 4. Medicina:
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Os ativos no crédito incluem os que estdo cursando as matérias correspondente e os atrasados, no seria-
do correspondem aos alunos retidos.
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Grafico 5. Odontologia:
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Tabela 2. Enfermagem:

Curso regime formados ativos evasio total
N % N % N % N
Crédito 223 60,04 2 0,54 144 39,00 408
Enfermagem seriado | 62 68,90 8 8,90 20 22,20 90
seriado 11 190 86,00 8 3,62 23 10,40 221
Tabela 3. Farmacia:
curso regime formados ativos evasio total
N % N % N % N
crédito 270 76,92 2* - 100 23,08 370
Farmaicia seriado [** 66 88,00 0 - 9 12,00 75
seriado 11 168 79,33 19 9,13 21 10,01 208
*Estes alunos realizaram a diplomagio em Farmicia e estdo cursando a Bioquimica.
**foi considerada somente a parte correspondente a Farmdcia.
Tabela 4. Fisioterapia:
curso regime formados ativos evasio total
N % N % N % N
crédito 294 67,12 - - 77 20,75 371
Fisioterapia seriado [ 25 60,98 12 29,27 4 9,76 41
seriado 11 165 81,68 25 12,38 12 5,94 202




Tabela 5. Medicina:

curso regime formados ativos evasio total
N % N % N % N
Medicina crédito 396 79,78 52 10,48 46 10,22 494
seriado I1 282 93,07 6 1,98 15 4,95 303
Tabela 6. Odontologia:
curso regime formados ativos evasio total
N % N % N % N
crédito 318 88,09 - - 43 11,41 361
Odontologia seriado [ 35 87,50 - - 5 12,50 40
seriado I1 193 90,19 4 1,87 17 7,94 214

Tempo médio para conclusdo do curso
e indice de reprovagédo

No regime de crédito, ndo foi possivel analisar
o indice de reprovagio por geracio, sendo possivel
apenas conhecer o tempo de permanéncia do aluno
na institui¢io. Com a mudanga de regime académi-
co, alguns alunos foram transpostos de um regime a
outro, com altera¢io nos niimeros de matricula. No
entanto este problema foi resolvido com a conferén-
cia manual dos dados.

Com a mudanga de regime académico, houve
também o aumento do tempo de integralizagdo mini-
mo nos cursos de Farmdcia, Odontologia, Enferma-
gem e Fisioterapia (Tabela 7). O curso de Farmicia
passou de 3 anos com diplomagao € 1 ano de habilita-

¢io em Bioquimica (Andlises Clinicas) para 5 anos
de Farmicia e Bioquimica (com diplomagio interme-
didria opcional®) e aumento significativo de estagios.

No CCS, a média do tempo de conclusido dos
cursos no sistema de crédito foi superior ao tempo
minimo. No sistema seriado, embora poucas geragoes
tenham concluido o curso, vemos uma tendéncia a
diminuigio do tempo de conclusdo.

Vale ressaltar que o aumento do tempo de
integralizagio trouxe mudangas significativas, tais
como o aumento dos estigios do curso de Farmicia
de 60 horas realizado em sala de aula, para 300 horas,
com diversificagdo dos locais (Farmacia Piblica, Far-
miécia Hospitalar ¢ Unidades Basicas de Sadde) e a
implantagio do Internato no curso de Enfermagem.

Tabela 7: Tempo médio de conclusdo (anos) nos regimes de crédito e seriado:

Crédito Seriado 1 Seriado I1*

Curso tempo minimo média tempo minimo média média
Enfermagem 3,5 4,7 4,00 4,31 4,16
Farmicia - Far 3,00 4,00 3,50 3,80 3,60

Bio 4,00 5,00 5,30 5,17
Fisioterapia 4,00 4,55 4,00 4,20 4,07
Medicina 6,00 6,34 6,00 6,14
Odontologia 4,50 4,74 5,00 5,00 5,00

Far=Farmicia. Bio=Bioquimica. * Previsio de conclusgo.

3 0 aluno pode requerer a diplomagao no curso de Farmdcia com
3,5 anos sem cursar o periodo correspondente a Bioquimica.




Numa anilise comparativa geral dos dois regi-
mes académicos, vemos uma tendéncia a diminuigio
destes indices no regime seriado. Ao final do regime
de crédito, a queda de pré-requisitos foi um fator que
contribuiu para a diminui¢do do tempo médio de
diplomacio e indice de evasido e o aumento do indice
de diplomacio.

Interdisciplinares € Multiprofissionais) com profes-
sores e alunos de primeiro ano dos 5 cursos do CCS.
Neste projeto, os alunos desenvolvem agées voltadas
para a Atencdo Primadria a Satide, com a utilizagdo da
metodologia da problematizagio (I'TO, 1994, p.6;
1995, p.3).

De 1992 até 1996, participaram do projeto

Tabela 8. Quadro comparativo do total de diplomados
e diplomados da série correspondente no curso de Farmadcia:

Crédito* Seriado**
88/2 | 89/1 |89/2 |90/1 [90/2 |91/1 |91/2 | 92/1 |92/2 |93/1 |93/2 | 94/1 95 96
total 24 17 14 19 24 25 20 14 23 321 29 33 24 38
diplo/ano
Diplo/turma 13 7 6 10 3 3 4 3 4 12 6 19 23 31
Diplo/turma 54,17 | 41,18 42,86(52,63|12,50| 12,00|20,00 (21,43 |17,39(37,50{20,69 | 57,58 |95,94 (81,58
(%)

Foi considerada a diplomagio em Farmicia*(3 anos) e ** (3,5). ***Estes alunos ingressaram entre 1986-1991 (crédi-

to) € 1992-1993 (seriado).

Como um exemplo de uma série historica, te-
mos a tabela 8, com uma comparagio do total de
diplomados por ano e a porcentagem de alunos que
se diplomaram em tempo regular (tempo minimo es-
tabelecido pela institui¢io) no curso de Farmicia.
Analisando as tabelas 7 e 8 vemos claramente o au-
mento do niimero de alunos que concluiram o curso
em tempo regular no regime seriado em relagdo ao
crédito.

No regime seriado outros fatores foram respon-
sdveis pela modificacido deste indicadores, que serdo
discutidos a seguir.

Anailise contextual

No ano de 1992, juntamente com a mudanga
de regime académico, teve inicio no CCS/UEL, o
Projeto UNI-Londrina. O projeto proporcionou con-
di¢bes para a concretizagdo de virios projetos de en-
sino, pesquisa e extensdo de forma integrada com os
servigos e a comunidade. Além disso, contribuiu para
o fortalecimento de parcerias interiinstitucionais, a
realizac¢do de atividades extra-muros e o fortalecimen-
to do ensino centrado no estudante e baseado nos
problemas da comunidade.

Neste mesmo ano, foi implantado o sub-pro-
jeto PEEPIN (Projeto Especial de Ensino: Praticas

72

PEEPIN, 975 alunos, 25 docentes e coordenadoras
de 16 Unidades Bésicas de Saiide do municipio de
Londrina. Podemos considerar esta atividade como
um facilitador para a integragio destes alunos ao am-
biente universitirio e aos futuros locais de trabalho,
ja no inicio do curso. E também um fator de motiva-
¢d0, uma vez que nas primeiras séries existe uma gran-
de carga de conhecimentos bésicos. Segundo Pereira
(1996), a realizagio de atividades de integracdo ao am-
biente universitirio no primeiro ano na UNICAMP,
contribuiu para a diminuicdo da evasio.

Além do PEEPIN, o projeto UNI possibilitou
ainda o desenvolvimento de outros projetos. Entre
eles destacamos o PAPP (Projeto de Apoio a Projetos
de Pesquisa) e o PAPIENS (Projeto de Apoio a Pes-
quisa Interdisciplinar ¢ Ensino). Durante o periodo
de 1992 a 1996 foram realizados 36 PAPP’s envolven-
do 400 participantes (180 profissionais e docentes €
200 alunos) ¢ 8 PAPIENS, com participagio de 500
alunos e 71 profissionais ¢ docentes dos 5 cursos do
CCS.

Estes projetos de pesquisa € extensdo integra-
dos ao ensino, permitiram um actimulo de experién-
cias que incentivou a ampliagdo das inovagdes nos
cinco cursos em termos tanto da organizagio curricular,
quanto das estratégias de ensino. O curso de Enfer-




magem, a partir de 1996 adotou um curriculo a ser
desenvolvido de forma integrada; o curso de Medici-
na a partir de 1998 terd um curriculo baseado em pro-
blemas, com médulos de Praticas Interdisciplinares
(semelhante ao PEEPIN), ao longo do curso. Os de-
mais cursos estio em processo de discussdo de mu-
dancas (ITO, IVAMA; TAKAHASHI, et. al., 1997).

Consideracoes finais

Os resultados desta primeira fase do estudo,
mostraram em termos quantitativos algumas vanta-
gens do sistema seriado. Sem divida, hia necessida-
de de amplii-lo em termos qualitativos, tornando
possivel o estabelecimento das relagdes de causali-
dade. Este constitui o nosso desafio para a continui-
dade deste trabalho.
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