QUAESIHIE.

Revista de Estudos em Educacgao
e-ISSN 2177-5796

Artigo

DOI: http://dx.doi.org/10.22483/2177-5796.2026v28id5596

A FORMAGCAO CONTINUADA DE PROFESSORES ALFABETIZADORES PARA O USO
DAS TECNOLOGIAS NA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE CORUMBA-MS NO
PERIODO DE 2017 A 2021

Continued training of literacy teachers for the use of technologies in the municipal
education network of Corumba-MS from 2017 TO 2021

Formacion continua de alfabetizadores para el uso de tecnologias en la red educativa
municipal de Corumba-MS del 2017 al 2021

Aline Cristine Androlage Mercado'
Orcid: https://orcid.org/0000-0002-9956-0977
E-mail: alineandrolage25@gmail.com

Marcia Regina do Nascimento Sambugari?
Orcid: https://orcid.org/0000-0003-4671-2102
E-mail: marcia.sambugari@ufms.br

Resumo: Este artigo faz parte da dissertacao de mestrado que realizou uma investiga-
cao sobre a formagao continuada de professores alfabetizadores da rede municipal de
ensino de Corumba-MS para o uso das tecnologias da informacao e comunicacao. Em
especifico, abordam-se as a¢des de formacdo continuada em TICs oferecidas pela Se-
cretaria Municipal de Educacao (SEMED) e pelo Nucleo de Tecnologia Educacional
(NTEC) aos professores alfabetizadores da REME-Corumba, no periodo de 2017 a 2021.
Além disso, enfatiza-se a necessidade do acesso as tecnologias digitais como direito
intrinseco de qualquer individuo, principalmente no ambito escolar para o processo de
ensino e aprendizagem. Numa abordagem de natureza qualitativa, por meio de estudo
documental, utilizou-se a analise de conteldo, a partir da categorizacao tematica na
qual se buscou identificar o tipo de formagao oferecida e os conteddos desenvolvidos.
Conclui-se, a partir da analise documental dos cursos oferecidos pela SEMED/NTEC aos
professores alfabetizadores, que, nos ultimos cinco anos, nao houve formacgao especi-
fica para os professores do 1° ano ao 3° ano do Ensino Fundamental | voltada para o
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uso das TICs, e que as a¢des de formagado continuada, em geral, tinham uma dimensao
mais técnica que formativa.

Palavras-chave: formacao continuada; alfabetizacao; tecnologias digitais.

Abstract: This article is part of the master's thesis that investigated the continued train-
ing of literacy teachers in the municipal education network of Corumba-MS for the use
of information and communication technologies. Specifically, we will address the con-
tinuing training actions in ICTs offered by the Municipal Department of Education
(SEMED) and the Educational Technology Center (NTEC) to literacy teachers at REME-
Corumba, in the period from 2017 to 2021, in addition to emphasizing the need for
access to digital technologies as an intrinsic right of any individual, especially in the
school environment for the teaching and learning process. In a qualitative approach,
through documentary study, content analysis was used, based on thematic categoriza-
tion in which we sought to identify the type of training offered and content developed.
It is concluded, based on the documentary analysis of the courses offered by
SEMED/NTEC to literacy teachers, that in the last five years there has been no specific
training for teachers from the 1st year to the 3rd year of Elementary School |, focused
on the use of ICTs and Continuing training actions generally had a more technical than
formative dimension.

Keywords: continued training; literacy; technology.

Resumen: Este articulo forma parte de la tesis de maestria que investigd la formacion
continua de alfabetizadores de la red educativa municipal de Corumbéa-MS para el uso
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion. Especificamente, abordaremos
las acciones de formacion continua en TIC ofrecidas por la Secretaria Municipal de
Educacion (SEMED) y el Centro de Tecnologia Educativa (NTEC) a los alfabetizadores
de la REME-Corumba, en el periodo de 2017 a 2021, en ademas de enfatizar la necesi-
dad del acceso a las tecnologias digitales como un derecho intrinseco de cualquier
individuo, especialmente en el ambito escolar para el proceso de enseflanza y apren-
dizaje. En un enfoque cualitativo, a través de un estudio documental, se utilizo el ana-
lisis de contenido, a partir de una categorizacidon tematica en la que se buscé identificar
el tipo de formacion ofertada y los contenidos desarrollados. Se concluye, a partir del
analisis documental de los cursos ofrecidos por la SEMED/NTEC a alfabetizadores, que
en los Ultimos cinco afios no ha existido una capacitacion especifica para docentes de
1° a 3° afio de Educacion Primaria |, enfocada en el uso de las TIC y las acciones de
formacion continua tuvieron en general una dimension mas técnica que formativa.

Palabras clave: formacidon continua; alfabetizacion; tecnologia.
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1 INTRODUCAO

Neste artigo apresentamos parte dos resultados da dissertacdao de mestrado
gue investigou a formacao continuada para o uso das tecnologias de professores(as)
alfabetizadores(as) da Rede Municipal de Ensino (REME) de Corumba, MS, tendo a se-
guinte questao mobilizadora: que formagdo os(as) alfabetizadores(as) tém recebido
para a apropriacdo das TICs em suas praticas? Para tanto, partimos da premissa de que
a expansao das tecnologias na sociedade e os desafios postos a escola com o distan-
ciamento social decorrente da pandemia provocada pelo coronavirus (Covid-19) em
2020, implicaram mudancas tanto nos processos formativos quanto nas formas de or-
ganizacao do trabalho pedagdgico dos(as) professores(as), principalmente, daque-
les(as) que atuam com a alfabetizacgao.

Para investigar tais implicacdes, realizamos um levantamento de agdes de for-
macao continuada em TICs para os(as) professores(as) alfabetizadores(as) da REME-
Corumbé, realizadas nos anos entre 2017 a 2021, a partir da autorizagdo dos 6rgaos
competentes, para verificar as acOes realizadas pela Secretaria Municipal de Educacéao
(SEMED) e pelo Nucleo de Tecnologia Educacional (NTEC).

Segundo Ludke e André (1986, p. 38), os documentos “[...] incluem desde leis e
regulamentos, normas, pareceres, cartas, memorandos, diarios pessoais, autobiogra-
fias, jornais, revistas, discursos, roteiros de programas de radio e televiséo até livros,
estatisticas e arquivos escolares”. As finalidades das fontes documentais sdo de propi-
ciar ao investigador dados qualitativos e quantitativos, com a intencao de facilitar o
acesso as informacgdes (Gil, 2008). Dessa maneira, os dados produzidos por meio do
levantamento das acdes de formacao continuada foram analisados, a partir da analise
de conteudo, proposta por Bardin (2016).

O texto deste artigo esta organizado em quatro partes, tendo na introducéo a
apresentacao do assunto e o motivo de se investigar a tematica. O segundo topico, “A
alfabetizacdo e o acesso as tecnologias digitais como direitos” trata da questdo da
necessidade e importancia do acesso as tecnologias, principalmente nas escolas, para
o processo de ensino e aprendizagem. A terceira secao “O nucleo de tecnologia edu-
cacional (NTEC) de Corumba -MS: contexto, finalidades e a formacao continuada ofe-
recida no periodo entre 2017 a 2021", expde os procedimentos metodologicos da pes-
quisa, a fungdo do NTEC e os cursos oferecidos aos educadores da REME de Corumba
em relacdo as TICS. E, por ultimo, nas considerag¢des finais, sdo retomados alguns pon-
tos considerados importantes, a partir de reflexdes a respeito da formacao continuada,
de acordo com as concepcdes de Imberndn (2010) e de Marin (2019).

2 A ALFABETIZAGAO E O ACESSO AS TECNOLOGIAS DIGITAIS COMO DIREITOS

A inclusdo digital esta inserida no “espirito do nosso tempo”, segundo Ribeiro
(2011), constituindo-se, hoje em dia, como fruto da “sociedade da informacao”, base-
ada nas redes digitais ou na “sociedade do conhecimento”, que privilegia o saber
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diante do fazer. Essas duas denominac¢des sao unificadas pelo condicionamento do
acesso pessoal e social a aprendizagem continua e por uma educagao global. Xavier
(2005) também reforga que a funcado da inclusao digital € gerar igualdade de oportu-
nidades na sociedade da informacgéao e resgatar os excluidos digitais ao contexto dessa
sociedade, movida pelos processos de criacao e de produgado da informacéo.

Para Marques (2020), atualmente vivenciamos diversos fendmenos da transfor-
macao digital e, neste novo cenario, vivemos em uma era digital, que configura uma
vida acelerada e que esta imersa nas midias sociais, na globalizacdo e na internet, entre
outras novidades. Esta é a realidade hodierna, no Brasil e nos outros paises. A autora,
contudo, também assinala que o Brasil ainda vive a desigualdade social e, sob esse
aspecto, as diferengas econdmicas sao maiores, pois cada vez mais uma parte da po-
pulagdo ndo tem acesso ao saneamento basico, a saude, a educacao, ao celular ou a
internet, fato pelo qual essa populacdo ndo consegue adentrar na era digital.

Xavier (2005) destaca que, desde o inicio do desenvolvimento do Brasil, o cres-
cimento econémico tem gerado condi¢des de desigualdades espaciais e sociais, que
se manifestam em todas as regides do pais. Um dos motivos pelos quais ocorre a de-
sigualdade de renda pode ser atribuido a fatores estruturais socioeconémicos, como a
elevada concentracdo da riqueza mobiliaria e imobiliaria, agravada pelo declinio dos
salarios reais e pela a persisténcia dos altos juros. Nesse sentido, “[...] a exclusao soci-
oecondmica desencadeia a exclusado digital ao mesmo tempo em que a excluséo digital
aprofunda a exclusdo socioeconémica” (Xavier, 2005, p. 5).

Segundo Marques (2020), as tecnologias permitem e proporcionam uma evolu-
¢ao cognitiva que amplia o acesso da pessoa ao conhecimento, e ndo podem ser dire-
cionados apenas aos mais favorecidos, mas a todo cidadao, independentemente da
situacao econdmica. Ribeiro (2011, p. 3) destaca que:

[...] ainclusdo digital deve ser vista sob o ponto de vista ético, sendo conside-
rada como uma acdo que promovera a conquista da “cidadania digital”, a qual
contribuira para uma sociedade mais igualitaria, com a expectativa da inclusdo
social. [...] Inclusdo digital é o acesso a informagado que estd nos meios digitais
e, como ponto de chegada a assimilacdo da informacdo e sua reelaboragdo
em novo conhecimento, tendo como consequéncia desejavel a melhoria da
qualidade de vida das pessoas.

De acordo com a autora, a cidadania pode ser considerada como um meio de
protecdo e uma condicdo para o exercicio dos direitos e deveres dos individuos. E uma
questao ética oferecer oportunidade a todos, pois todas as pessoas tém o direito ao
acesso tecnoldgico, visto que a inclusdo digital € um processo que leva a pessoa a
aprendizagem em relagao ao uso das Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TICs)
e ao acesso a informacéao disponivel nas redes (Ribeiro, 2011).

Xavier (2005) aponta a necessidade de que a inclusdo digital estar presente tam-
bém nas escolas, sendo importante a proposicao de politicas e de a¢des para o acesso
as tecnologias no cotidiano pedagdgico. Cabe lembrar, ainda, que a inclusdao digital
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nao diz respeito apenas ao ensino de informatica, mas, também ao ensino pela infor-
matica, visando a participacdo social, na perspectiva de uma sociedade democratica.
Nesse sentido, Bonilla (2010) destaca que € necessario ultrapassar a ideia de uso das
TICs nas escolas apenas como ferramenta de capacitacdo para o mercado de trabalho
por meio de cursos técnicos, para a populagdo de baixa renda, ou como meras ferra-
mentas didaticas de transmissdo de contelddos escolares. A autora nos alerta que a
inclusdo digital esta numa dimensdo e a educagdo em outra, pois a cultura digital ndo
é considerada como parte dos processos pedagdgicos e do ensino-aprendizagem dos
alunos. Contudo, a escola, neste tempo contemporaneo, marcado pelos processos di-
gitais, precisa oportunizar aos alunos uma vivéncia critica das redes digitais, promo-
vendo assim, a formacéao da cultura digital. Logo, é responsabilidade do(a) professor(a)
a formacao para esses novos espagos de comunicagao e de producao. No entanto, nos
lembra que outro desafio que surge no contexto escolar se refere a dificuldade de
alguns professores com as tecnologias.

Dessa maneira, faz-se necessario espacos de formacao continuada para que
os(as) professores(as) alfabetizadores possam refletir os processos de alfabetizacao,
considerando-a como uma tecnologia. Para Soares (2021, p. 27), a alfabetizacdo con-
siste em:

[...] processos de apropriacdo da “tecnologia da escrita”, isto €, do conjunto de
técnicas — procedimentos, habilidades — necessarias para a pratica da leitura e
da escrita: dominio do sistema de representacdo que é a escrita alfabética e
das normas ortogréficas [...].

A autora destaca que a crianga, mesmo antes da sua entrada na escola, vive um
processo de constru¢ao do conceito de escrita, por meio de vivéncias com a lingua
escrita nos contextos familiares e sociocultural; no entanto, é na aprendizagem, pro-
porcionada no/pelo ambiente escolar, de forma sistematica, que a crianga passa a com-
preender a escrita alfabética como um sistema de representacao de fonemas e letras,
e, assim, apropria-se do sistema alfabético (Soares, 2021).

Remetendo ao contexto virtual, a alfabetizagdo digital também é um processo
indissociavel do letramento digital. Ribeiro (2011) nos alerta que, para haver a inclusdo
digital, torna-se necessaria a qualificagdo e o acesso a informacao na internet, ou seja,
a alfabetizagdo digital. A alfabetizacao digital € compreendida pela autora como a
aprendizagem para o uso da maquina, e o Letramento digital seria a habilidade para
construir sentido, capacidade para localizar, filtrar e avaliar as informacdes de forma
critica, bem como a competéncia em compreender e assimilar conhecimentos que per-
mitam uma acao consciente.

Frade et al. (2018) salientam que, para um iniciante nas tecnologias, é necessario
incorporar novos gestos proprios das tecnologias digitais, sendo esse processo cha-
mado de alfabetizacao digital, conceito que esta relacionado as técnicas de usabili-
dade, ou seja, 0 ato de aprender a lidar com as ferramentas tecnoldgicas e com as suas
funcoes.
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O uso do computador, como suporte de leitura e de escrita digital, durante o
processo inicial da escrita, pode conduzir os alunos a determinadas percep¢bes do
sistema de escrita alfabética, como o gesto de escrever, o novo suporte em que o texto
estad inserido, as observagdes graficas e visuais das letras e de outros signos que as
acompanham, e também de determinados usos da escrita (Frade; Araujo; Gloria, 2018).

Soares e Almeida (2020) ressaltam que as tecnologias adentram os diversos es-
pacos, principalmente os escolares. Com isso, é possivel pensar em uma escola conec-
tada que invista ndo so nas pessoas e nas relacdes humanas, mas que também utilize
as tecnologias nas praticas pedagogicas para propiciar uma aprendizagem significativa
e dinamica. Diante disso, Frade, Araujo e Gléria (2018) destacam que as praticas hu-
manas de comunicagdo vém sendo modificadas, visto que as praticas de leitura e de
escrita digital, que vém de fora do contexto escolar, sdo novos modos de comunicagdo
digital e influenciam diretamente no processo de alfabetizacao.

Frade (2022) nos lembra que todo o processo de alfabetizacdo esta relacionado
as tecnologias disponibilizadas para a producao e para a circulagdo de textos, que fo-
ram se alterando ao longo do tempo. As TICs, como um novo espaco pedagdgico,
proporcionam multiplas possibilidades e desafios para a atividade cognitiva, afetiva e
social dos alunos e dos professores de todos os niveis de ensino, da Educagao Infantil
a Universidade. Um programa de TV, a noticia no telejornal, um video, uma campanha
realizada pelo radio, jogos interativos, todos sdo fontes de informacdes que ajudam na
compreensao de contelidos e na aprendizagem quando sao concebidos como parte
da educacao (Kenski, 2012).

Na atualidade, a cultura digital segue alterando aspectos simbdlicos e materiais
da cultura escrita como um todo, gragas as tecnologias, que chegaram para ampliar a
diversidade de materiais e de ambientes para o ensino da leitura e da escrita, como a
utilizacdo de sites, jogos e aplicativos (Frade; Araujo; Gloria, 2018).

A multimodalidade na alfabetizacdo abarca um conjunto de modos de comuni-
cagao existentes, tais como os linguisticos, os visuais ou os gestuais, e esses suportes
de escritas variados na alfabetizacdo garantem maior compreensao do valor de cada
instrumento de escrita, como o teclado, o lapis, 0 mouse, o caderno, os livros, dentre
outros (Frade et al., 2018).

A alfabetizacao, nesse contexto contemporaneo, é vista como uma possibilidade
de novas aprendizagens, a partir de diversas possibilidades que as tecnologias nos
trouxeram, bem como de desenvolvimento, em relacao as praticas de comunicagao
com o mundo letrado. No momento em que a crianca inicia a alfabetizacdo/letra-
mento, ela passa a descobrir o sentido das letras. Esse percurso pode ocorrer de forma
rapida ou demorada, dependendo de cada crianga, uma vez que todas elas sdo sujeitos
singulares e, para que esse processo seja significativo e agradavel, é necessario um
bom planejamento com metodologia inovadora, a fim de despertar o interesse e o
encantamento das criancas, conforme sugere Primmaz (2015).
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Frade (2022) assinala que esse novo contexto introduzido pela cultura digital
abriu um leque de possibilidades ao(a) professor(a) para trabalhar com os alunos, mas
o desafio na alfabetizagdo, nos dias de hoje, é considerar essas possibilidades, a partir
da vivéncia com lapis e papel. As atividades de digitagdo para criancas que estdo inici-
ando o processo de aprendizagem da escrita sdo relevantes, mas é importante ressaltar
que o professor devera apresentar o teclado ao aluno, antes de realizar a digitagao,
explicar a funcao do CapsLock para que as letras fiquem em formato maiusculo, Enter,
para mudar de linha, e usar a tecla maior para saltar espago entre as palavras. Assim, a
digitacao, utilizando o teclado, passa a ser mais um suporte para as criangas se apro-
priarem da escrita (Frade et al,, 2018).

A escrita, por meio da utilizacao do teclado, faz com que a crianga reflita sobre
qual letra usar, como procurar as letras no teclado, bem como digita-las. Esse procedi-
mento, segundo Santos, Almeida e Zanotello (2018), pode auxiliar o aluno a compre-
ender a dinamica do mundo letrado. Dessa maneira, é importante, conforme aponta
Soares (2004, p. 10), que a alfabetizacdo e o letramento, embora conceitos distintos,
sejam indissociaveis, uma vez que:

[...] a alfabetizacdo desenvolve-se no contexto de e por meio de praticas soci-
ais de leitura e de escrita, isto &, através de atividades de letramento, e este,
por sua vez, s6 se pode desenvolver no contexto da e por meio da aprendiza-
gem das relacdes fonema—grafema, isto é, em dependéncia da alfabetizacao.

Com o mundo digital, a pratica de alfabetizacdo e letramento ganhou uma nova
dimensao. As criangas nativas digitais vivem em um mundo conectado, embora nem
todas tenham a oportunidade de se relacionar, criar ideias e agdes com os produtos
tecnoldgicos digitais. Segundo Prensky (2001), palestras, instru¢cdes com o modo de
fazer e com o passo a passo, que requerem um processo mais demorado, ndo atraem
a atenc¢do dessa geracao, porque a interacao com a tecnologia faz com que os alunos
processem as informagoes de forma diferente das geragdes passadas.

Diante disso, Santos, Almeida e Zanotello (2018) ressaltam a importancia de as-
sociar a alfabetizacao ao uso das midias e das novas tecnologias que sao familiares aos
alunos, pois, dessa forma, o processo de aquisi¢do da escrita torna-se mais dinamico e
eficiente. Além disso, esse procedimento de inclusao digital, desde cedo, faz com que
a crianca cresca sabendo utilizar qualquer outro tipo de recurso tecnolégico, de modo
ético e consciente. Nessa direcao, Smolka (2022, p. 158) aponta para a necessidade de
“[...] proporcionar aos educadores meios/modos de potencializar a atividade criadora
das criangas pela forma escrita de linguagem nas com(tra)dicdes contemporaneas”.

No periodo da pandemia da Covid-2019, foi possivel perceber a dificuldade de
alguns professores para se adaptar as novas e diferentes linguagens das tecnologias,
mas foram se (re)inventando. Marques (2020) assinala que as tecnologias estao cada
vez mais presentes na sociedade, sendo necessario que os(as) docentes acompanha-
rem essa nova era digital. Conforme apontam Sa e Endlish (2014, p. 69), “[...] a utilizacao
dos recursos tecnoldgicos torna a aula mais dinamica e os alunos demonstram maior
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interesse nas atividades [...]". Mas, para que isso aconteca é necessaria uma formacao
constante do(a) professor(a), com relacdo ao uso das TICs no processo de ensino.

Dessa maneira, partimos da compreensdo de formacao continuada como um
processo de aprendizagem constante e indispensavel, que acontece no chdo da escola,
propiciando a relacdo de praticas inovadoras que acolham os alunos da contempora-
neidade. Tomando como referéncia os conceitos de Imbernén (2010) e de Marin
(2019), entendemos a formagdo continuada como um processo formativo continuo,
mobilizador de saberes e de mudancas.

Imberndn (2010) nos alerta para que a formacado continuada deixe de ser um
espaco de atualizacdo de conteddo e passe a ser um espago de reflexdo, formagao e
inovacgao, de forma que permita a aprendizagem docente. Uma das principais caracte-
risticas da formagdo continuada, na perspectiva do autor, é a dimensao reflexiva do
professor para que se chegue a solu¢do de situagdes problematicas, surgidas no coti-
diano escolar, e ndo uma formagdo que impde aos professores contetdos fechados,
fora de suas realidades. Para o autor é importante considerar:

[...] os fatores da diversidade e da contextualizagdo como elementos impres-
cindiveis na formacado (a preocupacdo com a cidadania, o meio ambiente, a
diversidade, a tolerancia, etc.) ja que o desenvolvimento e a diferenga entre os
individuos sempre tem lugar em um contexto social e histérico determinado,
gue influi em suas origens. Isso desencadeard um questionamento das prati-
cas uniformizadoras e potencializara a formacao a partir de dentro, na pro-
pria instituicdo ou em um contexto proximo a ela, onde se produzem as si-
tuacoes problematicas que afetam os professores. Considero que estes dois
elementos, a diversidade e a contextualizagdo, permitem-nos ver a formacgado
docente de outra maneira e provocam reflexdes diferentes sobre o que fazer
nas politicas e praticas de formacdo (Imbernén, 2010, p. 29, grifo nosso).

A formacao continuada, portanto, precisa partir ndo de temas gerais, mas de
problematicas contextualizadas pelos(as) professores(as) no interior da escola, nas suas
salas de aula. Para isso, é importante que eles sejam sujeitos do seu proprio ato for-
mativo e sejam considerados em sua plenitude, para que possam assumir o protago-
nismo do processo de sua formacao, desmistificando a ideia cristalizada de que a fun-
cao do educador é inata, fechada e acabada. Esse conceito de formacao continuada,
assumido neste estudo, nos mobilizou a questionar que tipo de formagdo os(as) pro-
fessores(as) alfabetizadores(as) da REME-Corumba tém recebido para a apropriacao
das TICs em suas praticas. Desse modo, a seguir consta o caminho percorrido em busca
desta resposta, trazendo os procedimentos metodoldgicos da pesquisa, a fungdo do
NTEC e os cursos oferecidos aos educadores da REME-Corumba em relagdo as TICS.
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3 O NUCLEO DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL (NTEC) DE CORUMBA-MS:
CONTEXTO, FINALIDADES E A FORMACAO CONTINUADA OFERECIDA NO
PERIODO ENTRE 2017 A 2021

Um dos objetivos do estudo aqui apresentado consistiu em levantar os cursos
de formacao continuada voltados para o uso das TICs aos professores alfabetizadores,
oferecidos pela Secretaria Municipal de Educag¢édo (SEMED) e pelo Nucleo de Tecnolo-
gia Educacional (NTEC) de Corumba - MS, nos Ultimos cinco anos. Dessa maneira, a
partir da autorizacdo do secretario municipal de Educacdo para o acesso as informa-
¢oes contidas nos planos de acdes do NTEC, em outubro do ano de 2021, realizamos
uma visita ao Nucleo com o objetivo de fazermos o levantamento dos documentos e,
posteriormente, a analise desses dados. Nessa visita, tivemos acesso a todos os planos
de a¢des do periodo de 2017 a 2021, de modo que fosse possivel tirar cdpia para fazer
uma analise mais cautelosa no decorrer da pesquisa.

Fomos, também, até a SEMED de Corumba, para fazer o levantamento dos cur-
sos oferecidos pelo nucleo do Ensino Fundamental | e, de acordo com os relatérios
disponibilizados, verificamos que nao houve formagao continuada sobre as Tecnolo-
gias por parte da Secretaria, principalmente para os professores alfabetizadores, pois,
segundo a assessora técnica responsavel, esse tipo de formacao continuada é de com-
peténcia do NTEC. Todas as agdes desenvolvidas pelo NTEC sdo elaboradas por meio
de um relatério e repassadas a SEMED para que sejam arquivadas em forma de dossié.

Para a leitura e a analise documental recorremos a analise de conteudo, pas-
sando pelas trés fases definidas por Bardin (2016): (i) pré-analise; (ii) exploracao do
material; e (iii) tratamento dos resultados (inferéncia e interpretagdo). Segundo a au-
tora, a pré-analise consiste na escolha dos documentos a serem levantados para ana-
lise, bem como a definicdo do que se pretende analisar. A segunda se refere a leitura
minuciosa dos documentos para buscarem formas de organizagdo dos dados elenca-
dos para compor a analise. Ja a terceira fase consiste no tratamento do dado, ou seja,
na sistematizacao para se fazerem as analises a partir dos objetivos delineados.

Em nossa pesquisa, na primeira fase, selecionamos os planos de aces do peri-
odo de 2017 a 2021, disponibilizados pela NTEC - Corumba, e, neles, realizamos uma
leitura flutuante para, assim, passarmos para a segunda fase que trata da exploragdo
do material. Nessa segunda etapa, buscamos levantar e identificar as informacdes ne-
cessarias que contribuiriam para atender ao nosso objetivo.

Com a leitura, foi possivel verificar que os planos de ag¢bes possuem, basica-
mente, a seguinte estrutura: identificagdo; diagndstico, infraestrutura; profissionais do
nucleo; justificativa do plano; missdao e visdo do NTEC; acbes a serem realizadas no
decorrer do ano; consideracdes finais e referéncias.

Partindo dessa estrutura, fizemos o exercicio de sistematizacao, sob a forma de
quadro, trazendo, para cada ano do periodo de 2017 a 2021, as seguintes informacdes:
nome do curso, periodicidade, participantes, local da realizacao e conteudos aborda-
dos. Em seguida passamos para a terceira etapa, proposta por Bardin (2016), quanto
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ao tratamento dos dados para a interpretacao e a analise, na qual optamos pela cate-
gorizagdo tematica. Para tanto, analisamos o quadro de sistematizacdo, buscando
identificar o que foi mais recorrente nas seguintes categorias tematicas: (i) tipo de for-
macao oferecida e (ii) conteludos desenvolvidos.

Com relacao ao tipo de formacao, foi possivel perceber, por meio da analise do
material, uma énfase em oficinas e cursos, de forma mais pontual. Quanto aos conte-
udos desenvolvidos, verificamos que foram recorrentes os mais técnicos, voltados para
a aprendizagem no uso de aplicativos, softwares, sistemas (Windows, Linux), instalacao
de equipamentos, ferramentas digitais e robotica, conforme podemos verificar no qua-
dro 1, a seguir:

Quadro 1 - Relacao de assuntos abordados cursos oferecidos pela NTEC-Corumba
(2017-2021)

Ano Tipo de formacao oferecida Contetidos desenvolvidos

Oficinas e cursos voltados mais para a funcdo técnica
como (Linux, Windows, cabeamento e lousa digital), bem
2017 | como o ensino de conhecimentos basicos sobre Word, Po- | N30 consta
werpoint e outros programas de videos e musicas. Além
disso, nesse ano, havia cursos do Proinfo Integrado.

Cursos referentes a Gamificacdo e as TICs para o processo | Jogos e aplicativos pedagé-
de ensino e aprendizagem, no entanto, ainda reforcando | gicos.  Apresentagdo dos
2018 | os cursos de Lousa digital, Linux e Windows. programas do pacote Micro-
soft Office. O ensino da utili-
zacao da lousa digital.

Oficinas voltadas para a robdtica e objetos de aprendiza- | Apresentacdo da plataforma
gem. Arduino. Ensino de recursos
2019 digitais (Webquest, jogos
educativos, lousa digital, bri-
tanica escola e khan aca-
demy).

Cursos de informatica basica, objetos digitais de aprendi-
2020 | zagem (ODA) e Jogos Educacionais Digitais (JED). Nao consta

Cursos sobre objetos digitais de aprendizagem (ODA), jo-
2021 | 90s educacionais off-line, interfaces digitais para o ensino | N30 consta
remoto e aplicativos educacionais para celulares.

Fonte: elaboracao propria.

De acordo com o Plano de Acdo do NTEC-Corumba (2021), devido ao avanco
das tecnologias nas praticas sociais, as escolas passaram a ser responsaveis por formar
individuos autonomos para a utilizacao das TICs. Para atender a essa demanda de for-
macao técnico-pedagogica, criou-se o Nucleo de Tecnologia Educacional de Corumba,
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como espaco de formacao continuada em TICs, no contexto pedagdgico, destinado
aos professores das escolas publicas do municipio de Corumba.

Em conformidade com a Resolucdao/Semed n° 290, de 27 de dezembro de 2019,
no Art. 9°, cabe ao NTEC:

[..] lll. Responsabilizar-se pela formagdo continuada do PROATIC?, professo-
res, coordenadores pedagdgicos e gestores na utilizagdo pedagdgica das TICs;
IV. Oferecer subsidios técnico-pedagodgicos aos professores das unidades es-
colares que utilizam as TICs, de forma que as atividades propostas garantam
o0 alcance das habilidades e competéncias esperadas dos alunos; V. Coordenar
o processo de integracdo das TICs no ambito das unidades escolares da REME
(Corumba, 2019, p. 2).

O NTEC acompanha as 21 escolas da REME de Corumba, que dispdem do Es-
paco de Tecnologias da Informagao e Comunicagao (ETIC), sob a responsabilidade do
professor PROATIC. Ao analisar os documentos, verificamos que, no Plano de Acao de
2017, o objetivo do NTEC consistia em incentivar e colaborar com a construcao de
novas formas de aquisicao do conhecimento, por meio da utilizacao das TICs, a fim de
proporcionar um trabalho critico e com énfase na aprendizagem.

Em 2018, o NTEC tinha por objetivo ofertar capacitagdes, por meio de cursos e
oficinas sobre as TICs na pratica pedagdgica, com o intuito de auxiliar o processo for-
mativo dos professores da REME-Corumba.

Os Planos de Acao do ano de 2019, 2020 e 2021 possuem o mesmo objetivo,
nomeado no plano, como missao, sendo a finalidade do NTEC realizar formacao con-
tinuada sobre as tecnologias digitais na pratica docente dos professores da Educagéo
Basica das escolas municipais.

Em relagdo aos cursos oferecidos pelo NTEC, no periodo de 2017 a 2021, foi
possivel verificar que no ano de 2017 houve a oferta de diversos cursos e oficinas,
destinados aos professores; porém, no plano nao se especifica a qual etapa da Educa-
cao Basica esses professores pertenciam, e também ndo constavam os conteudos e os
objetivos dessa formacao continuada.

Em 2018, o publico-alvo ja foi um pouco mais delimitado, mencionando, em
alguns cursos, o professor regente. Os cursos trazem um carater mais voltado para o
processo de alfabetizacdo como, por exemplo, o curso “Games na Educac¢do”, que de-
senvolvia conceitos para se trabalhar com jogos pedagdgicos. E relevante ressaltar que
todos os cursos desse ano possuiam objetivos descritos.

Em 2019, ofereceram varios cursos, porém mais destinados ao PROATIC, sendo
que os cursos que foram ofertados aos professores eram, de forma geral, “professores
da REME". Constatou-se, em todos esses cursos, de modo claro, os objetivos propos-
tos.

3 PROATIC - Professor de apoio ao uso das tecnologias da Informacao e comunicacio. E o profissional
que atua nas salas de tecnologias das escolas da Reme-Corumba.
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Nos ano de 2020 e 2021, as a¢des de formacao continuada foram praticamente
todas online, em virtude da pandemia do novo Coronavirus. Os cursos foram voltados
mais para a questao do ensino remoto. Nesses dois anos ndao estavam descritos os
objetivos dos cursos nos relatérios. Percebemos que houve extrema preocupacao, por
parte do poder publico, em formar os(as) professores(as), rapidamente, para que pu-
dessem exercer sua funcao no periodo de ensino remoto, de forma emergencial. Essas
formacdes, contudo, como pudemos perceber, ocorreram superficialmente, apenas
para minimizar as mazelas da educa¢do daquele momento. A preocupacao com a for-
macao continuada para o uso das tecnologias precisaria ocorrer muito antes da pan-
demia da Covid-19. E importante que as tecnologias no processo de ensino e de
aprendizagem estejam presentes desde a formacao inicial do docente, perpassando
pelas suas longas jornadas de formacao continuada.

Arroyo (2000, p. 42), a esse respeito, destaca que:

[...] as condigdes precarias de trabalho, os péssimos salérios, a falta de estabi-
lidade [...] a duplicidade de turnos de docéncia e ainda o trabalho doméstico...
ndo apenas limitam a qualidade da ciéncia, impossibilitam uma autoformacao
formadora.

Neste sentido, Imbérnon (2010) salienta que ha muita formacdo e pouca mu-
danga; talvez o motivo seja o fato de que ainda predominam politicas e formadores
que praticam uma formacao transmissora e uniforme, igual para todos, sem distingao,
distante dos problemas reais da escola e fundamentada em um professor ideal, que
nao existe.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A realizagdo dessa pesquisa reforcou a nossa percepc¢ao de que a formagao con-
tinuada, conforme pontuado por Imberndn (2010), € relevante para o processo forma-
tivo dos(as) professores(as), pois € um espac¢o de construcao coletiva com a participa-
cao de todos os sujeitos da educacao, sendo necessario abrir espagos de escuta e voz
para que possam desenvolver praticas reflexivas sob os aspectos educacionais, éticos,
colaborativos e emocionais.

A andlise documental dos cursos oferecidos pela SEMED/NTEC aos(as) profes-
sores(as) alfabetizadores(as) da REME-Corumba voltados para o uso das TICs, nos ulti-
mos cinco anos (2017 a 2021), indicou a auséncia de acdes especificas voltadas as ne-
cessidades dos(as) professores(as) que atuam em turmas de 1° ano ao 3° ano do Ensino
Fundamental I, mesmo em tempos de pandemia decorrente da Covid-19.

As a¢Oes de formagao continuada necessitam atender as especificidades dos(as)
professores(as), uma vez que cada area do conhecimento tem suas singularidades. Nao
é possivel ensinar tudo a todos, pois as necessidades sdo diferentes em cada ano es-
colar e os alunos também estdao em diferentes niveis de aprendizagem. Essas particu-
laridades precisam ser levadas em consideracdo ao se ofertarem formacgdes aos

AR R R PR L LR LR R PR PR PR IR IRl

Quaestio: Revista de Estudos em Educagdo, Sorocaba, v. 28, 026011, 2026 I 12



QUAESIHIE.

Revista de Estudos em Educacao
e-ISSN 2177-5796

docentes. Os Anos Iniciais do Ensino Fundamental séo a base do ensino, pois os alunos
estdo adentrando ao mundo letrado, conhecendo os nimeros, as letras e o sentido
delas. Dessa maneira, o(a) professor(a) que atua no ciclo de alfabetizacao precisa ofe-
recer praticas diferenciadas que auxiliem os alunos em sua descoberta de aprendiza-
gem da leitura e da escrita.

Ao defendermos o direito de todos ao acesso a alfabetizagdo e as tecnologias
digitais, como direito de todo ser humano, buscamos uma sociedade menos desigual,
em que todos possam ter condi¢des de adentrar ao mundo letrado e contemporaneo.
Foi possivel perceber que as tecnologias podem contribuir para o desenvolvimento da
crianga que esta vivenciando o processo de alfabetizacao, pois ela tem muita facilidade
para lidar com as tecnologias no mundo atual. Esses recursos digitais despertam o seu
interesse em aprender. Salientamos, ainda, que o acesso as tecnologias, como direito
humano, é muito importante pelo fato de vivermos em uma era digital e, por isso
mesmo, faz-se necessario que as escolas acompanhem o desenvolvimento tecnolégico
da sociedade da informacao.

Da analise empreendida sobre as a¢des de formagdo continuada, ofertadas pelo
NTEC/SEMED-Corumba, foi possivel perceber, a partir das categorias tematicas anali-
sadas, uma dimensdo mais técnica que formativa. Compartilhando da mesma ideia de
Imberndn (2010) e Marin (2019), defendemos que a formacao continuada precisa ser
pautada nas necessidades formativas dos(as) docentes, a partir das situacdes proble-
maticas, surgidas no contexto escolar. Uma formagdo que seja de fato continua, em
que o(a) professor(a) seja o(a) protagonista da formacao, de modo a suscitar a reflexao
sobre a sua propria docéncia, visando a inovagdo e a aprendizagem, como caracteris-
tica do processo de ensino e ndo um curso momentaneo, sem continuidade e com
conteudo fechado, desenvolvido por pessoas que nao conhecem a realidade da escola.
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