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RESUMO

Pretende-se mostrar, neste artigo, como as influéncias sociais do modelo
de producdo industrial, chamado “toyotismo”, tém afetado a Educa¢@o, no
mundo pds-moderno, principalmente pela organizacao do ensino nas escolas
em func¢ao do trabalho, nao visando a cultura e ao conhecimento como um
fim de desenvolvimento natural do homem, mas a sustentacao, reestruturacao
e continuidade do sistema capitalista.
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ABSTRACT

This article intends to indicate in what manner the social influences of the
model on industrial production, called “toyotismo” affects the Education in the
pos-modern world, mainly by teaching organization in the schools on function
of the work, without to aim the culture and the knowledge like a purpose the
man’s natural development, but the maintenance, the structure and capitalistic
System continuity.

Keywords: toyotism; work; education.
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1. O que é toyotismo?

Uma nova forma de acumulagao flexivel de capital, emergiu no Ociden-
te, a partir dos anos setenta, num processo de reestruturacio da crise do
padrao de acumulacdo fordista/taylorista, que se estende até os dias de
hoje, visando a recuperar o seu ciclo reprodutivo e repor seu projeto de
dominagao societal. O toyotismo ou ohnoismo de Ohno, engenheiro que o
criou na fabrica Toyota, conhecido como modelo japonés de expansao e
consolidacao do capitalismo monopolista industrial, tem os seguintes tragos:
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Tem uma produg¢do muito vinculada a demanda, visando a atender
as exigéncias mais individualizadas do mercado consumidor, com
uma producao variada e heterogénea, ao contrdrio da homogenei-
dade fordista.

Fundamenta-se no trabalho operdrio em equipe, com multivarie-
dade de funcoes.

Processo produtivo flexivel; o operdrio opera simultaneamente va-
rias mdquinas, alterando-se a relagao homem/mdquina do fordismo/
taylorismo.

Tem como principio o just in time, melhor aproveitamento do tem-
po de producao.

Funciona segundo o sistema de placas e senhas de comando para
a reposicao de pegas de estoque, minimizando os estoques.

Tem estrutura horizontalizada, ou seja, somente 25% ou menos da
produgao € realizada no seu interior; o resto é transferido a tercei-
ros; terceirizacdo a empresas subcontratadas.

Organiza os circulos de controle de qualidade (CCQs), constituindo
grupos de trabalhadores que sao instigados pelo capital a discutir
seu trabalho e desempenho, com vistas a melhorar a produtividade
das empresas; o capital apropria-se do savoir faire intelectual e
cognitivo do trabalho que o fordismo desprezava.

A partir do momento em que esse receitudrio se amplia para o conjunto
das empresas japonesas, seu resultado foi a retomada de um patamar de
produgao que levou o Japao, num curtissimo periodo, a atingir padrdes de
produtividade e indices de acumulacdo de capital altissimos.
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2. 0 toytismo e o desemprego

O processo de produgao, por meio dos team work, sup0e uma intensi-
ficacao da exploracdo do trabalho; quer pelo fato de os operdrios trabalha-
rem simultaneamente com vérias maquinas, quer pelo aumento da jornada
de trabalho de 9 para 10 horas, elimina trabalhadores. Como diz o cldssico
depoimento de Sature Kamata, no processo de constitui¢ao e racionaliza-
¢do da Toyota Motor Company:

Se 33% dos movimentos desperdicados sdo eliminados em trés trabalhadores,
um deles torna-se desnecessario. A histdria da racionalizacao da Toyota é a
historia da redugao de trabalhadores e esse é o segredo de como aumentar a
produgao sem aumentar trabalhadores. Reconheceu-se também que nao adian-
tava introduzir robds e tecnologia avangada, sem a equivalente qualificagao de
sua forga humana de trabalho. (KAMATA. In: ANTUNES, p. 56, 1999)

A expansao do trabalho part time, assim como as formas pelas quais o
capital se utiliza a divisao sexual do trabalho e do crescimento dos trabalha-
dores imigrantes: dekasseguis executando trabalhos desqualificados, consti-
tuem claros exemplos da enorme tendéncia a intensificacio e exploracao
da forc¢a do trabalho.

A vigéncia do neoliberalismo ou de politicas sob sua influéncia, propi-
ciou condigoes, em grande medida, favordveis a adaptacio diferenciada do
toyotismo no Ocidente, sendo o processo de reestruturagio produtiva do
capital a base material do projeto ideolégico/politico neoliberal. Nio foi
dificil perceber que desde os fins dos anos setenta e inicio dos anos oitenta,
o mundo ocidental comegou a desenvolver técnicas similares ao toyotismo.
Este se mostrava como a mais avangada experiéncia de reestruturacao do
capital acumulativo no Japao e, posteriormente, aplicado no Ocidente, pas-
sou a investir mais recursos na melhor qualificacdo da sua forca de trabalho.

3. A qualificacdo humana na empresa moderna

Em quantidade de matriculas no ensino fundamental, até 14 anos de
idade, o Brasil exibiu festejado desempenho na década passada. Em 10 anos,
a inclusao escolar cresceu de 87% para 97% (dados da edicao 2003 do Indi-
ce de Desenvolvimento Humano-IDH da ONU, divulgado no més de julho).
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O problema estd no marca-passo do sistema educacional brasileiro em
padrdes de qualidade e de produtividade do ensino. Um desfalque que vai
do primdrio ao superior, incluido na ponta o ensino das ciéncias, pois para
cada milhdo de habitantes temos apenas 180 cientistas; na Argentina hd
mais de 700 e, nos Estados Unidos, mais de 3.800.

No més de julho, a Unesco divulgou estudo comparativo de 41 paises
sobre capacidade de leitura e apreensdo sobre habilidades em matematica,
fisica e quimica dos estudantes na faixa dos 15 anos. Para o Brasil o resul-
tado é um vexame: estamos em 372 lugar, a Coréia em 79, a Finlandia, o
Canadad e a Nova Zelandia nos primeiros lugares.

Embora os americanos aparecam na discreta posicao, 162 lugar, eles ainda sao
0s maiores investidores do mundo em qualificagéo continuada de recursos huma-
nos na escola e na empresa. Segundo Juliano Bastide, socitlogo: “Na empresa
moderna, o trabalho j& virou estudo. Na escola moderna, o estudo ja virou tra-
balho”. (BASTIDE. In: BETING, p. C-2, 2003)

Em plena idade da Economia do Conhecimento ou da Educagio, os
Estados Unidos destilam um modelo pedagégico utilitarista e profissiona-
lizante. Uma educacéo de resultados que tem como coroldrio uma produ-
¢do imbativel de patentes por uma parceria sem paralelo do mundo acadé-
mico com o universo corporativo.

Estudos do professor Paul Romer, de Stanford, demonstram que a lide-
ranca americana no ranking global de competitividade das nacoes, tem
muito a ver com o seguinte par de niimeros: 74% das maiores empresas, de
setores diversos, investem mais de 5% do faturamento em qualificacio con-
tinuada de seus recursos humanos, algo como dizer que a empresa virou
escola, assim como a escola virou empresa.

O grande desafio americano da competitividade, até 2010, serd o de as
grandes e médias empresas investirem em capital humano (sem contar a
remuneragao de trabalho). Empregos lastreados em conhecimento j4 res-
pondem por 65% da for¢a nacional do trabalho. Sendo, vejamos:

O principal problema brasileiro é que doravante, a exclusao educacional é sind-
nimo de exclusao profissional. Daqui a pouco, quem ndo conseguir entender um
manual n&o conseguira emprego nem de porteiro de fabrica. Se a incluso no
ensino basico ja estd em 97% das criangas, € bom néo perder de vista que de
cada 100 matriculados no 12 grau, s6 41 conseguem alcangar o segundo. Na
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Coréia do Sul, emergente de vanguarda, este nimero sobe para 86 de cada 100
egressos do nivel basico. (BETING, p.C2-2003)

4. O trabalho e o funcionalismo na escola

A educacao € definida por Parsons, desde 1959, como uma instancia de
selegdo social que deve satisfazer, dentro da ordem e da harmonia, uma
divisao do trabalho cada vez mais complexa, numa sociedade avancada que
procura se desenvolver no interior de uma cultura democratica, permitindo
uma mobilidade ocupacional voltada para o progresso economico, susten-
tando e renovando os ideais do capitalismo. Assim a escola, enquanto ins-
tituigao, € vista como uma resposta aos pré-requisitos funcionais da socie-
dade em seu conjunto. A prioridade ¢ atribuida a acdo cultural da escola
que mobiliza os individuos e os integra aos grandes grupos, através de um
trabalho de socializagao, para que seja aplicado o paradigma funcionalista
a educagdo, embora a divisao social do trabalho seja cada vez mais comple-
xa: € uma visao funcional-tecnocrata, estudada pela sociologia da educa-
¢ao, pois define o papel da educagdo como uma resposta as necessidades
crescentes de formagao técnica e cientifica e de mobilidade de mao-de-
obra. Essa visdo economicista reconhece uma dupla legitimidade ao desen-
volvimento da educagao, papel de alavanca do crescimento econdmico e
instrumento de equalizagdo de oportunidades na redistribuicio de bens e
servigos. Nota-se que o espaco de préticas escolares nio é identificado como
tendo um valor em si mesmo, revelando um discurso univoco, pois a socio-
logia da educacgdo descreve e justifica a funcionalidade dos sistemas de
ensino que renovam as desigualdades que continuam a se manifestar na e
pela escola. O imenso impulso social de apés-guerra atinge seu maximo no
fim dos anos sessenta e no comego dos anos setenta e para a maior parte
dos paises de capitalismo avangado ¢ a entrada da sociedade de consumo.
A universidade tornava-se mais acessivel para os jovens de classe média; é
nesse contexto que tomam forma as contestacoes estudantis, verdadeira
explosdo cultural, revelando todo um imagindrio social e alimentando
muiltiplas utopias, com o movimento estudantil incorporando os elementos
de uma sociologia critica de uma andlise marxista. As instituicdes de ensino
superior nao foram capazes de garantir e satisfazer as novas aspiracoes,
revelando o papel do aparelho escolar na reprodugao das relagoes de poder,
no processo de dominacdo. Assim,
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Ao invés de se apresentar como uma instancia portadora da dupla legitimidade
sobre o plano econdmico e social, as IES sao denunciadas como um mecanismo
central de uma sociedade desigual. Elas nao souberam contribuir para fazer surgir
na terra um homem novo (DANDURAND, 1991, p. 123 a 126).

A desigualdade nao pode ser vista como um substituto para relacoes de
dominagao e exploracao estrutural. A escolha ocupacional dos individuos
vai além da ligacao do individuo a um status ocupacional. A questdo bdsica
sobre a obtencao de status € a seguinte: qual € a interacao entre caracteris-
ticas adquiridas e recebidas na determinacao do futuro educacional e do
sucesso ocupacional de alguém?

Os pesquisadores de obtencao de status também investigam essa ques-
tao com respeito ao rendimento adulto. Muitos dos estudos longitudinais
que emergiram desse enfoque procuram investigar a relacdo entre o suces-
so ocupacional diferencial e a estratificacdo social. A idéia subjacente na
qual tais estudos sao baseados é que as investigacoes longitudinais da rela-
¢do entre o sucesso académico e a ocupacao futura ou nivel de renda nos
ajudarao a compreender ndo somente quem acaba onde, mas como eles
acabam 14?

A pesquisa sobre obtencao de status, mesmo em um trabalho empirico
mais interessante, tem sido submetida a, pelo menos, uma outra critica
séria que € muito importante para nossos argumentos. “A pesquisa tem tido
uma tendéncia a tratar as escolas como “caixas pretas” (BOWLES. In: APPLE,
1986, p. 24).

A pesquisa depende geralmente de questiondrios, testes de varios tipos,
registros oficiais, algumas entrevistas e quase nunca entra na escola para
descobrir como resultados foram realmente produzidos. Estudantes, pro-
fessores e administradores de carne e 0sso, que fazem tudo isso acontecer,
nao sdo jamais vistos. No caso de Bowles e Gintes, isso se mostrou um
problema sério, uma vez que, como etnografias marxistas recentes tém
demonstrado, a correspondéncia entre o que se pretende seja ensinado nas
escolas e as necessidades de um mercado de trabalho hierarquico nao é
assim tao clara; sendo vejamos: estudantes da classe trabalhadora, freqiien-
temente rejeitam expressamente os certificados, o curriculo oculto e o visi-
vel e as normas que sao pretensamente ensinadas na escola.

Para Luiz Davidovich, professor da Universidade Federal do Rio de Ja-
neiro, no Brasil ndo adianta s6 formar pesquisadores. Para avancar na
ciéncia, precisamos de uma politica agressiva de financiamento e incen-
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tivo a inovagao, tanto nas universidades quanto nas empresas, com a par-
ticipacdo nao s6 do Ministério da Ciéncia e da Tecnologia, mas de todo o
governo. Uma das prioridades seria incentivar a pesquisa na industria e,
com isso, criar mercado de trabalho para 6 mil doutores, que estdo forma-
dos no pais:

Vejo jovens bem formados que n&o conseguem emprego, recebem propostas de
outros paises e vao embora. O governo poderia subsidiar projetos de pesquisa
e desenvolvimento no setor privado e, depois, utilizar seu poder de compra para
garantir a comercializagado dos produtos. (DAVIDOVICH, 14/07/03, p. A8.)

5. Visdo tripla ideoldgica na escola como célula social

Os enfoques da empresa moderna toyotista e/ou escola moderna fun-
cionalista centralizados somente na economia e ndo na cultura ou que li-
dam com produtos culturais e ndo processos culturais vividos sao incom-
pletos. A educagdo nao € um empreendimento estdvel dominado pelo con-
senso, mas € partido por conflitos ideolGgicos que sdo politicos, culturais e
economicos. O dinamismo desses conflitos, agindo um sobre o outro e cada
um derivando de lutas, antagonismos e acordos € estruturalmente gerado.
Por isso, em vez de uma teoria unidimensional, na qual a forma econémica
€ determinada, a sociedade é concebida como sendo constituida de trés
visoes inter-relacionadas: a economica, a cultural-ideolégica e a politica.

No caso do sistema escolar, a vivéncia de relacoes sociais diferenciadas
seria propiciada pelo contato diferencial com os diferentes graus de ensino,
em combinac¢do com a experiéncia diferencial proporcionada pelos dife-
rentes tipos de escola. Quanto mais se sobe no sistema de ensino, mais as
relagoes sociais se tornam menos autoritdrias, proporcionando a formagao
de atitudes mais auto-reguladas e menos exteriormente controladas.

Como, naturalmente, o acesso a permanéncia no sistema de ensino de-
pende da classe social, as cortes de estudantes que dele saem nos diferentes
niveis tém a oportunidade de experimentar relacoes sociais diferentes, de
acordo com sua classe social. Por exemplo, as classes destinadas ao traba-
lho manual enfatizam relagées sociais de subordinacdo e em escolas fre-
quientadas pelas criangas das classes dominantes predominariam relacoes
sociais que enfatizariam o autocontrole. O efeito combinado dessas duas
caracteristicas estruturais (nivel de ensino, tipo de escola) é que teria, como
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resultado final, a producdo de diferentes tipos de personalidade, em corres-
pondéncia com as diferentes posi¢oes na hierarquia ocupacional. Para Al-
thusser, (In: SILVA, p. 34):

A reprodugdo da ideologia dominante que vai contribuir para a reproducéo das
relacoes sociais de produgao da-se nos famosos aparelhos ideoldgicos de esta-
do, como a familia, a igreja, a escola, os meios de comunicagao.

Esses aparelhos sao encarregados de transmitir a perspectiva de socie-
dade que interessa as classes dominantes. O sistema escolar destaca-se,
dentre esses aparelhos, tanto por sua universalidade quanto pelo tempo no
qual as pessoas ficam envolvidas, sendo o principal aparelho ideoldgico
dominante, estabelecendo niveis escolares, sendo os mais baixos para as
classes dominadas.

E claro que o toyotismo e sua modernizacao da empresa influenciam a
escola em seus diversos niveis, provocando desigualdades sociais muito mais
intensas. Hoje, o trabalhador com curso superior prepara-se para um
subemprego nas empreiteiras terceirizadas e, quando isso ocorre, humilde-
mente agradece, pois a robotizacao das industrias, o aproveitamento do
tempo maximo de trabalho e as multifuncoes do trabalhador fizeram cres-
cer a taxa de desemprego, que € a maior dos tltimos 8 anos.

6. Versatilidade do trabalho toyotista
e a qualificacao do trabalhador

A inovagao das empresas tem sofrido uma importante acelera¢ao que
conduz a mudangas freqiientes nas caracteristicas dos postos de trabalho e
a substitui¢ao de uns por outros. A aceleragao da inovagao tecnolégica e o
aumento da mobilidade ocupacional, com contratagoes tempordrias e tam-
bém da constante “quebra” de empresas, tém trazido o aumento de desem-
prego. Marx néo teve que esperar a terceira revoluc¢do industrial, com as
novas tecnologias, para tragar um panorama da situacao atual:

A industria moderna nunca considera nem trata como definitiva a forma existente
de um processo de produgao |[...]. Mediante a maquinaria, 0s processos quimicos
e outros procedimentos, revoluciona constantemente, com o fundamento técnico
da produgéo, as fungoes dos operérios e as combinagbes sociais do processo de
trabalho. (MARX. In: ENGUITA, p. 231)
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O capital se relaciona de duas maneiras diferentes com o trabalho, ou em
dois momentos diferentes. Com respeito ao trabalhador jd incorporado ao
processo de producao, seu interesse aponta para a qualificacao minima, que
implica minimo saldrio e 0 médximo controle e possibilidade de substituicao.
Por outro lado, quanto ao trabalhador a incorporar, o interesse estd em en-
contrar com a maior facilidade a pessoa com a qualificacao adequada. Na
tébrica quer lidar com um trabalhador especializado, no mercado de mao-
de-obra com um trabalhador versatil' (caracteristica toyotista). Dessa forma,
manifesta-se a contradicao entre a crescente universalidade da producao
social e a unilateralidade dos processos de trabalho individual. Para a edu-
cacdo, isto significa uma notédvel ambigiiidade quanto ao que se espera da
escola, no que concerne a qualificacao. Por um lado, a maioria incorporar-
se-4 a postos de trabalho especializados, escassamente ou nada qualificados.

Mas, por outro lado, ndo existindo um mecanismo compulsivo de orien-
tacdo profissional, ndo existe tampouco forma de saber qual serd esse posto
de trabalho preciso, pois isso depende do mercado de trabalho.Durante
alguns poucos anos, a educagao formal deve qualificar os futuros trabalha-
dores para toda a vida ativa. Entdo, como nos negécios, a melhor forma de
ndo perder tudo € dispersar o risco ou, o que dd no mesmo, diversificar as
inversoes, o que, no caso da educacao, significa que é menos arriscado
ensinar um pouco de tudo que tudo um pouco. Este é o sentido da poliva-
léncia que a escola, em principio, oferece; nao o dominio de um conjunto
de oficios qualificados, mas a capacidade de incorporar-se a uma gama de
postos de trabalho de baixa qualificacdo. Qualificagao é um termo que,
aplicado aos postos de trabalho, pretende significar seu nivel de complexi-
dade, ndao podendo ser medida com a mesma precisao que o saldrio ou a

1 O plano emergencial de renovacao de frota de automdoveis no Brasil estd morto; mesmo
que estivesse vivo, ndo resolveria o problema que € estrutural e nao conjuntural. As afirma-
¢oes sdo de Paul Fleming, presidente da Volkswagen do Brasil. Durante sua entrevista, foi
langada a empresa Autovisao (copia da Auto-vision, da cidade de Wolfsburg, da Alemanha).
Devido aos bons resultados obtidos pela Volkswagen alema, que estimularam a implanta-
¢ao do modelo no Brasil, a Volkswagen terd que administrar os 3933 funciondrios exceden-
tes da empresa, levando-os a aceitar nova atividade. Para a implantacdo do modelo, que
evitard demissoes, a Volkswagen buscard parceria com o setor ptiblico e privado. O plano de
recolocacao de pessoal receberd investimento de mais de 300 milhoes de reais. O sindicato
dos metalirgicos, com um acordo nas maos, que garante a estabilidade até 2006, informou
que nao vai aceitar a transferéncia, nem a. demissao de trabalhadores, considerados exce-
dentes (Paul Fleming, p. B5, 22/07/03).
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jornada de trabalho, porém dd para ser estimada a partir da simples descri-
¢ao dos postos de trabalho, por exemplo, dirigir um 6nibus é mais dificil
que dirigir um automovel, o que é a mesma coisa que dizer que exige uma
maior qualificacao.

7. A educacdo e a postura escravocrata
e oligdrquica do capitalismo

O campo educativo e a formacdao humana tém se constituido, desde o
projeto da burguesia nascente, um campo problemdtico para definir sua
natureza e funcdo social. A existéncia de grupos antagonicos dos grupos
sociais que constituem a classe trabalhadora é que torna o campo educa-
tivo, na escola e na sociedade, um espago de luta hegemdonica hoje e pode
ser formulado da seguinte forma: o embate que se efetiva em torno dos
processos educativos e de qualificagdo humana, para responder aos inte-
resses ou as necessidades de redefinicao de um novo padrao de reprodu-
¢do do capital ou do atendimento das necessidades e interesses da classe
trabalhadora, firma-se sobre uma mesma materialidade, em profunda
transformacao, em que o progresso técnico assume um papel crucial, ain-
da que nao exclusivo.

Trata-se de uma relagao conflitante e antagonica, por confrontarem-se,
de um lado, as necessidades da reproducao do capital e, de outro, as muil-
tiplas necessidades humanas. Nesse sentido, a questdo ndo € a de se negar
0 progresso técnico, o avango do conhecimento, os processos educativos e
de qualificacao ou, simplesmente, fixar-se no plano das perspectivas da
resisténcia, nem de se identificar, nas novas demandas dos homens de
negocio, uma postura dominante ou maquiavélica ou, entdo, uma outra
postura. Trata-se de disputar o controle hegemonico do progresso técnico,
do avango do conhecimento e da qualificagdo, arrancé-los da esfera privada
e da logica da exclusdo e submeté-los ao controle democratico da esfera
publica para potencializar a satisfacao das necessidades humanas. A prética
da solidariedade, da igualdade e da democracia evita a supervalorizacio da
competitividade e a exclusdao das maiorias.

A economia global, na qual o principal recurso é o conhecimento, que
nao teria limites e estaria ao alcance de todos, opera dentro de um nivel
profundamente ideolégico e apologético. A perspectiva que o capitalismo
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transnacional tem da educacao inscreve-se no horizonte de “economistas
filantropos”, a que Marx se refere?,

A burguesia, que ainda cultiva posturas escravocratas e oligarquicas,
revela demandas efetivas dos “homens de negécio” para um trabalhador
com uma nova qualifica¢do que, em face da reestruturagdao econémica, sob
nova base técnica, lhes possibilite efetivar a reconversao tecnolégica que os
torne competitivos no embate da concorréncia capitalista. A explicitacdo de
que essa demanda tem cardter organico pode ser apreendida tanto pela
acao dos organismos de classe dos empresarios nacionais (CNI, FIESP, [EL)
e suas articulagoes com os organismos internacionais (FMI, BIRD), quanto
por uma crescente literatura que analisa a crise do modelo fordista de or-
ganizacao e gestao do trabalho, a reorganizacao mundial da economia e do
processo produtivo, principalmente o toyotismo, e as conseqiiéncias para a
qualificacdo da forca do trabalho, implicando a educacao.

No Brasil, a perspectiva de ensino baseado no treinamento e adestra-
mento para a profissionalizacao foi dominante até recentemente. Foi supe-
rada e profundamente questionada e, em parte, superada nos Estados onde
a gestao educacional passou a ser controlada por forcas democriticas.

A investida dos “homens de negécio” em defesa da escola basica dé-se,
sobretudo, a partir do final dos anos 80. A sua critica incide no puro e
simples adestramento e na proposta da educagao bdsica geral. A identifica-
¢do dos atores organicos dessa investida em defesa da escola bdsica e de
suas propostas nos permite perceber que a mesma se move dentro de inu-
meras contradi¢coes e é marcada pela histérica dificuldade e dilemas da
burguesia em face da educacdo dos trabalhadores.

O movimento €, a0 mesmo tempo, de critica ao Estado, a ineficiéncia da
escola ptiblica, de cobranga do Estado na manuten¢io das escolas e defesa
da privatizacdo. A FIESP, organismo mais conservador do empresariado,
lamenta-se sobre os riscos de investir na nova base tecnolégica diante da
falta de mao-de-obra especializada, revelando que os investimentos em
setores de alta tecnologia sdo ainda arriscados, num pais de industrializa-
¢ao recente, em que 0s recursos para a formacao do capital humano ainda

2 O verdadeiro significado da educagao, para os economistas filantropos, é a formacao de
cada operdrio no maior niimero possivel de atividades industriais, de tal sorte que, se é
despedido de um trabalho pelo emprego de uma méquina nova, ou por uma mudanca na
divisao do trabalho, possa encontrar uma colocagao o mais facilmente possivel (Marx, Apud
FRIGOTTO, p.140).
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sao insuficientes. Ao depurarmos o discurso ideoldgico que envolve as teses
da valorizacao humana do trabalhador, a defesa ardorosa da educacdo ba-
sica que possibilita a formacgao do cidadao e de um trabalhador polivalente3,
participativo, flexivel e, portanto, com elevada capacidade de abstracao e
decisao, percebermos que isso decorre mais da prépria vulnerabilidade que
do novo padrao produtivo, altamente integrado e com exigéncias de mais
qualificagao. O sistema de produgao da Toyota, considerado pela literatura
como o sistema da “qualidade total”, flexibilizagao, trabalho participativo,
expoe simultaneamente uma perspectiva apologética desse sistema, sinte-
tizando sua légica excludente dos trabalhadores em excesso, para garantir
que as inovacoes déem certo.

Tomando-se a formagao qualificada, mesmo na idéia restrita da produ-
¢ao material, na perspectiva do desenvolvimento humano nas suas muilti-
plas dimensdes como exigéncias das diferentes necessidades de ser huma-
no, ver-se-d que o espago mais adequado e prévio para o ulterior desenvol-
vimento €, efetivamente, a democratizacdo da escola bésica unitaria
tecnoldgica e/ou politécnica no ensino fundamental e médio.

Assim percebida, a formagao humana nos explicita que o efetivo acesso
a escola bdsica unitdria, tecnolégica ou politécnica, constitui uma exigéncia
para a qualifica¢do da forga de trabalho para o processo social em todas as
dimensdes, a0 mesmo tempo, pré-requisito do horizonte teérico e politico
dos processos de formacao.

Conclusao

Outros sistemas de produ¢ao aparecem, como o sistema Shingo para
Melhoras Continuas (Shingo, Shigeo, 1996, p.26), criticando o sistema de

# Os trabalhadores polivalentes criados pelo toyotismo, num processo educativo de ad-
quirir conhecimentos gerais, implicam a “policognigao tecnoldgica”, que, se caracteriza por
um conjunto de conhecimentos que envolvem; dominio dos fundamentos cientifico-inte-
lectuais subjacentes as diferentes técnicas que caracterizam o processo produtivo moderno,
associado ao desempenho de um especialista em um ramo profissional especifico; Com-
preensdo de um fendmeno em processo no que se refere tanto a légica funcional das ma-
quinas inteligentes como a organizagao produtiva como um todo; responsabilidade, lealda-
de, criatividade, sensualismo; disposicao do trabalhador para colocar seu potencial cogni-
tivo e comportamental a servico da produtividade da empresa (Resende Pinto. Apud
FRIGOTTO, p. 156).



126 REVISTA DE ESTUDOS UNIVERSITARIOS

produgao toyotista e taylorista, analisando a engenharia humana e o lado
emocional da natureza humana.H4 também o sistema alemio “Auto-vision”,
que terceiriza os trabalhadores excedentes, criando uma nova empresa,
recolocando os trabalhadores em novas qualificagoes, desvinculando-os dos
contratos trabalhistas firmados, assunto j4 citado na pdgina 8 desse artigo.
Parece que jd vimos esse filme, que se repete desde a revolucdo industrial,
agora agravada pela informatizacao e automacio das empresas, provocan-
do desemprego em massa, diminuicdo dos saldrios, subempregos das em-
presas terceirizadas, insegurancas quanto ao futuro no caso das demissoes.
56 que medidas drdsticas contra o trabalhador, de preserva¢ao do capital,
interessante a burguesia mundial dominante, acabam quebrando um ciclo
vital, importante da economia de uma nagao, que estd acontecendo hoje
€m nosso pais: o trabalhador desempregado é um consumidor inadimplente,
deixa de pagar suas contas, deixa de consumir, E evidente que a producio
diminui, pois os estoques de mercadorias se acumulam, pelo desemprego,
pelos baixos saldrios, pelos altos juros praticados pelos bancos, pela nao-
correcao dos saldrios pela inflagao acumulada, praticada pelos governos da
totalidade dos estados brasileiros contra o grande nimero de funciondrios
publicos. A administragao e a organizagao do trabalho pela burguesia do-
minante sdo conservadoras e mesquinhas: um “festival de demagogias exa-
cerbadas”. Henry Ford tinha o seguinte slogan: “nossos operarios devem ser
também nossos clientes” (FRIGOTTO, p. 71), e Taylor tinha o slogan: “Alta
eficiéncia, altos saldrios e baixo custo” (SHINGO, p. 31). Por que o Estado,
as empresas estatais e particulares ndo passam a garantir a dignidade, a
saude e a educacdo de todos, adotando medidas que irdo preservar o ciclo
de consumo e produc¢do? Basta diminuir as horas diarias de trabalho, ado-
tar semanas de 4 dias, dar duas férias por ano, acarretando em sobras de
tempo para que o trabalhador possa estudar ou ajudar na educacao dos
seus filhos.

A alegagdo de que o alto consumo interno nio deixa excedentes para
exportacao, desequilibrando a balanca comerecial, jd ndo é argumento da
economia brasileira dos anos 2000, pois h4 estoques de todas as mercado-
rias em niveis suficientes para a demanda interna freada por uma politica
equivocada, conservadora e ultrapassada.

O sistema de aplicagdo de juros tem dois pesos e duas medidas: uma
para o trabalhador e outra para os grandes banqueiros. Por exemplo, se
uma pessoa aplicou R$ 100,00 na caderneta de poupanca, a 0,8% ao més,
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durante os tltimos 10 anos, hoje resgataria um montante de R$ 260,17. Por
outro lado se essa pessoa tomasse emprestado R$ 100,00 de um banco, no
mesmo periodo de 10 anos, a taxa média de 5% ao més, estaria devendo
hoje a quantia de R$ 34.891,20. A diferenca é de mais 13.300% a favor do
banqueiro. E os estudantes de mestrado e doutorado, bolsistas da Fabesp,
Capes, etc., estao hd anos sem reajuste.

As categorias de “qualidade total”, formagao abstrata, formacao policog-
nitiva do novo trabalhador, com nova qualificagdo, flexivel e participativo,
continuam a provocar exclusdo e desigualdade.

As propostas neoliberais, como alternativas no campo educativo, ex-
poem os limites do horizonte da burguesia atrasada, elitista e despética.
Um primeiro passo para mudar os rumos da educacdo brasileira é fazer
valer a gestdo de trés esferas: Estado, centrais de trabalhadores e empresa-
rios, que permitird trazer a disputa pelo controle da qualidade da formacao
profissional, com incentivo a educagao tecnolégica ou policognitiva.
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