Manuel A. M. Payés (*)

Turismo doméstico, progresso e
qualidade de vida

(*) Professor do Curso de Economia da Universidade de Sorocaba
- UNISO. Doutor em Economia pela Universidade Estadual de
Campinas - UNICAMP.

Revista DE Estupos UNIVERSITARIOS | Sorocaea, SP Iv. 251N, 1 1Jun, 1999 1p. 123 - 137



RESUMO

Este artigo tem como pano de fundo a constatagdo de que o de-
senvolvimento econdmico, ao degradar o meio ambiente, vem com-
prometendo o progresso e a qualidade de vida atuais e futuros. Esse
problema é verificado inclusive na atividade de turismo, que deve
crescer consideravelmente, nos proximos anos, no Brasil. O objetivo
é refletir sobre a seguinte questio: é possivel conciliar a expansdo do
mercado turistico doméstico com a preservagdo dos recursos natu-
rais, culturais e sociais das regides receptoras, de modo a conseguir
progresso com qualidade de vida para a atual e futuras geragdes?
Concluimos que essa conciliagio, pelo menos no turismo, que € uma
atividade com complexidade tecnolégica inferior  da industria e agri-
cultura, poderia conseguir-se com um planejamento descentralizado,
intersetorial, participativo e pautado no principio de capacidade de
suporte. A viabilidade desse planejamento, por outro lado, pressu-
pde, decisoes e a¢des politicas domésticas, amplos programas de
conscientizagdo ambiental e, também, agdes que reduzam o estresse
urbano e a necessidade de busca do “verde”.

ABSTRACT

The basis of this article is the fact that economic development
by degrading the environment undermines progress and the
quality of life present and future. This problem is also found in
tourism activities which are expected to grow considerably in
Brazil in the next few years. This article poses the following
question: is it possible to harmonize the expansion of domestic
tourism with the preservation of natural, cultural and social
resources in touristic areas in order to achieve progress with
quality of life for the present and future generations? We conclude
that this adjustment, at least in tourism, which is technologically
a less complex activity than industry and agriculture, could be
achieved with a decentralized intersectorial partaking plan based
on the principle of support capacity. The viability of this plan, on
the other hand, foresees domestic political decisions and attitudes,
wide programs of environmental awareness as well as attitudes
lo decrease urban stress and the need for searching “the green”
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Introdugdo

Nos paises em desenvolvimento ndo faltam problemas socioeconémicos que
demandam urgente ¢ firme solugio. A péssima distribui¢go de renda € um deles.
No Brasil, por exemplo, segundo dados do IBGE', os 10% mais ricos da po-
pulacio ficaram com 48% da renda nacional em 1995, enquanto os 50% mais
pobres ficaram com apenas 13%! De igual forma sdo graves os problemas com
emprego, saude, educacdo, para citar alguns.

Nessas condi¢des, falar em preservagio do meio ambiente parece ter pouco
sentido, ainda mais quando, dada nossa crescente vulnerabilidade externa, a
crise financeira internacional vem forgando o governo FHC aimpor novos sacri-
ficios a Nagdo.

Todavia, os graves problemas econdmicos de curto prazo, bem como aque-
les herdados e que ainda estdo sem solugdo, ndo deveriam ofuscar um outro
problema igualmente importante: a persistente degradagdo do meio ambiente e
o comprometimento do proprio progresso e qualidade de vida atuais e futuros.

Na realidade, ndo se trata de problemas diferentes. O desafio do mundo
modemno consiste precisamente em conciliar desenvolvimento e preservagao do
meio ambiente. Noutras palavras, trata-se de promover o desenvolvimento eco-
ndmico (crescimento do emprego, renda, melhoria na saude, educacao. etc.)
sem degradar o meio ambiente. Como conseguir 1ss0?

Este artigo desenvolve-se em torno dessa questao, tomando como campo
de reflexio a atividade de turismo que deve crescer significativamente nos pro-
ximos anos, no Brasil.

Desenvolvimento sustentdavel

No estudo da trajetoria econdmica e social dos paises, dois conceitos ainda
sio fregiientemente utilizados. O primeiro € 0 de crescimento econémico, que
trata do aumento da capacidade de produgdo, visto, normalmente, atravésda
taxa de crescimento do Produto Nacional Bruto per capita. O segundo € o de
desenvolvimento econdmico que tenta avaliar, além do crescimento econdmico.

' IBGE. Pesquisa Nacional por amostragem de domicilio. Rio de Janeiro: Instituto Brasilei-
ro de Geografia e Estatistica, 1996.
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amelhoria do padrio de vida da populacio e importantes alteragdes na estrutu-
ra econdmica do pais’ .

Mais recentemente, porém, observam-se importantes iniciativas que apon-
tam a necessidade de incluir nesse enfoque econémico a discusséo sobre 0 meio
ambiente. Nesse novo enfoque, ganha espago o conceito de “desenvolvimento
sustentavel”. Essa expressdo, como se sabe, foi internacionalmente populariza-
da. no final dos anos 80, pela Comissio Mundial sobre Meio Ambiente e De-
senvolvimento. no seu relatorio “Nosso Futuro Comum?”, publicado original-
mente em inglés. em 1987, e, no ano seguinte, em portugués.

Essa Comissao define o desenvolvimento sustentével como sendo «... aquele
que atende as necessidades do presente sem comprometer a possibilidade de as
geracdes futuras atenderem a suas proprias necessidades’.

Ha nessa conceitua¢io uma importante preocupagio implicita: o desenvolvi-
mento econdmico até hoje verificado, quer nos paises centrais quer nos perifé-
ricos, compromete a satisfagfo das necessidades das futuras geracées. Essa
preocupacao € plenamente justificavel, quando se constatam os sérios danos
que o desenvolvimento econdmico vem causando ao meio ambiente. Entre eles,
destacam-se a escassez e polui¢do da dgua, poluigdo do ar, residuos sélidos e
toxicos, degradacdo do solo, desmatamento e mudangas atmosféricas. Aconte-
ce que a dimensdo cada vez mais complexa e ampla desses danos mina o desen-
volvimento futuro.

Os problemas ambientais com que nos defrontamos nao s&o novos, mas sé
recentemente sua complexidade comegou a ser entendida. Antes, nossas
maiores preocupagdes voltavam-se para os efeitos do desenvolvimento so-
bre o meio ambiente. Hoje, temos que nos preocupar também com o modo
como a deterioragdao ambiental pode impedir ou reverter o desenvolvimento
econdmico. Area apés area, a deterioragdo do meio ambiente esta minando
o potencial de desenvolvimento®.

Segundo o Banco Mundial, os danos causadas ao meio ambiente podem

% . , v P 3
prejudicar a saide humana, a produtividade econdmica e o “valor de conforto”,
isto €, podem prejudicar o bem-estar atual e futuro da humanidade:

* Paulo Sandroni, Novo dicionario de economia. 6. ed., Sdo Paulo: Best Seller, 1994.

> Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento. Nosso Futuro Comum. 2.
ed., Rio de Janeiro: FGV, 1991, p. 46.

*Id., Ib., p. 38.
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Saude. A saude precaria e morte prematura causadas pela degradagao da
qualidade do ar e da agua e por outros riscos ambientais reduzem o bem-
estar humano. Os poluentes podem provocar problemas de salde, seja di-
retamente através da exposi¢ao, seja indiretamente em consequéncias de
mudang¢as no ambiente fisico...

Produtividade. Se a saude debilitada pode diminuir a produtividade humana,
a degradacao ambiental reduz a produtividade de muitos recursos naturais
diretamente utilizados pelo homem. A poluigdo da agua prejudica a pesca,
a saturagado por encharcamento e a salinizagio do solo diminuem a produ-
tividade agricola...

Conforto. E o prazer ou satisfagdo decorrente de um meio ambiente limpo
que pode ser perdido. Inclui desde a recreagao até antigos conceitos espi-
rituais quanto ao valor intrinseco do mundo natural...”

Trata-se, narealidade, de enfrentar um enorme desafio: conciliar o desenvol-
vimento econdmico com a preservagdo do meio ambiente ou, do ponto de vista
microecondmico, de inserir nas decisdes econdmicas de produgdo e investi-
mento o critério conservacionista e no mesmo nivel que o de rentabilidade. Essa
conciliacdo & a precondigo necessaria para o progresso com qualidade de vida.

Aparentemente, apenas as decisdes de produgdo e investimento ja
implementadas ou cogitadas nos setores industrial e agricola merecem preocu-
pacdo da sociedade, sendo elas as que deveriam urgentemente conciliar renta-
bilidade com preservagdo do meio ambiente. Na verdade, porém, o setor de
servicos ndo esta isento de responsabilidade pelos danos causados ao meio
ambiente, particularmente quando sua expansio depende, em boa medida, de
recursos naturais, sociais e culturais. E o caso do turismo que, para importantes
modalidades (turismo rural, turismo ecologico, turismo de saude, etc.), pressu-
p3e a existéncia e 0 consumo intensivo de atrativos naturais, sociais e culturais
(gua, floresta, artesanato, patrimonio historico, etc.).

O turismo

Mas serd que a expansdo de atividades de servigos, como o turismo, degra-
da 0 meio ambiente? O turismo é uma atividade com perspectivas de cresci-
mento no Brasil? Iniciemos pela ultima questao.

s Banco Mundial. Relatério sobre o desenvolvimento mundial 1992. Rio de Janeiro: Imprinta,
1992, p. S5e48.
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O turismo é uma das atividades econdmicas que mais crescem no mundo.
Em 1980, viajaram pelo mundo 288,6 milhdes de turistas, gerando umareceita
de U$ 105,2 bilhdes de ddlares. Em 1995, foram 561,0 milhdes de turistas, e a
receita respectiva foi de 380,7 bilhdes de dolares® . Esses niimeros ddo uma
boa idéia da importéncia econdmica do turismo, do ponto de vista da geragédo
de renda e emprego. Infelizmente, néo existem dados oficiais sobre os niveis de
emprego e renda do turismo no Brasil. Mas, em face do menor avango tecnologico
vis-a-vis o setor industrial e & forte presenga de micro, pequenas e médias em-
presas nessa atividade, certamente os niveis de emprego e renda devem ser
bastante significativos, bem como o potencial de geragédo de novos empregos.

No Plano Real, o turismo é, adicionalmente, importante na medida que re-
presenta a Unica atividade econémica da Conta de Servigos do Balango de
Pagamentos que, em curto prazo, pode contribuir na reduggo dos brutais déficits.

Com efeito, repare-se na tabela 1 que o saldo negativo (receita menos des-
pesa) registrado na Balanca de Servigos praticamente duplicou entre 1990 €
1997, passando de U$ 15,4 bilhdes de dolares para U$ 27,3 bilhdes. Esse
ultimo montante foi responsavel por 82% do déficit em Conta Corrente.

Tabela 1: Evolucio dos saldos das principais contas da Balanca de Servigos (US$ milhoes)

Juros Viagens | Lucros e Saldo B
Lt Liquidos Interr?acion Dividendos Sl sioiegl  Outros Servig:ogsa
1990 -9748 221 -1592 -1643 -2265 -15369
1991 -8621 -212 -665 -1656 -2388 -13542
1992 -7253 -319 -574 -1359 -1834 -11339
1993 -8280 -799 -1831 -2090 -2585 -15585
1994 -6338 -1181 -2483 -2441 -2300 -14743
1995 | -8158 -2419 -2590 -3 011 -2416 -18 594
1996 -9840 -3593 -2 373 -3480 -2421 -21707
1997 -10388 -4377 -5597 -4514 -2411 -27287

Fonte: Boletim do Banco Central do Brasil, vol. 34, mim. 5, maio/98 (ed. Internet)

A evolugdo do saldo negativo da conta viagens internacionais, que registra a
receita vinda de turistas estrangeiros no Brasil menos as despesas de turistas
brasileiros no Exterior, foi ainda mais surpreendente. Passou de apenas U$ 121
milhGes de dodlares, em 1990, para U$ 4,4 bilhdes de ddlares, em 1997. A

* EMBRATUR. Anuario Estatistico EMBRATUR. Brasilia, 1996.



TURISMO DOMESTICO, PROGRESSO E QUALIDADE DE VIDA

el
Ny
~0)

tabela 2 permite observar o crescimento da participagdo relativa dessa conta na
Balanga de Servigos. Repare-se que a conta viagens internacionais representa-
vasomente 1% do déficit da Balanga de Servigcos, em 1990. Em 1997, porém,
salta para 16% !

Tabela 2: Evolugdo da participagio % dos saldos das principais
contas no déficit da Balanga de Servigos

Juros Viagens | Lucros e
0 Liquidos Interr?acion Dividendos Transparies] Lumes ol
R - DU e v
1990 63% 1% 10% 1% 15% 100%
1991 64% 2% 5% 12% 18% 100%
1992 64% 3% 5% 12% 16% 100%
1993 53% 5% 12% 13% 17% 100%
1994 43% 8% 17% 17% 16% 100%
1995 44% 13% 14% 16% 13% 100%
1996 45% 17% 11% 16% 11% 100%
1997 38% 16% 21% 17% 9% 100%
Fonte: Boletim do Banco Central do Brasil, vol. 34. num. 3. maio 95 fed. Internet)

Como os déficits das demais contas da Balanga de Servicos sdo extrema-
mente rigidos, para serem reduzidos no curto prazo, o governo FHC procura
estimular o crescimento do mercado turistico doméstico através, principalmen-
te, de subsidios, capta¢do de recursos externos e crédito de longo prazo do
BNDS para amplia¢do da oferta turistica (atrativos, equipamentos € servicos,
infra-estrutura de apoio), notadamente no Nordeste. Espera-se que, além de
gerar renda e emprego, diminua o saldo negativo da conta viagens internacio-
nais, pois imagina-se que a amplia¢do e a modernizagao da oferta turistica do-
meéstica atrairdo cada vez mais turistas estrangeiros e seduzirdo, igualmente, uma
fatia maior do turista brasileiro que viaja ao Exterior. Esses sdo objetivos expli-
citos do PRODETUR que tem contado, mais recentemente, com forte apoio

politico e financeiro:

O PRODETUR/NE - Programa de Agéo para o Desenvolvimento do Turismo
no Nordeste foi concebido a partir de iniciativas dos Governadores do Nor-
deste, da SUDENE: Banco do Nordeste, EMBRATUR e da Comissao de
Turismo Integrada - CTI/NE, conscientes da importancia do turismo no de-
senvolvimento da Regido, quer como gerador de divisas e beneficios soci-
ais, quer na expansao do emprego de mao-de-obra’ (grifo nosso).

' EMBRATUR. PRODETUR, p. 1, Internet: www.embratur.gov.br/embratur sumario.html
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A tabela 3 ¢ bastante esclarecedora quanto ao objetivo de geragdo de divisas.
O governo procura, de um lado, aumentar as receitas que, note-se, tém apresen-
tado uma evolugio relativamente estavel entre 1993 e 1997 e, de outro, reduzir as
despesas que mostram crescimento “explosivo”. Em 1993, os brasileiros gasta-
ramno Exterior US 1,8 bilhdes de dolares contra U$ 5,4 bilhdes, em 1997.

Tabela 3 Evolugdo do saldo da conta viagens internacionais (US$ milhées)

Discriminagao 1993 1994 1995 1996 1997
Viagens internacionais -799 -1181 -2419 -35-; -4_377
Recelta 1043 | 1051 | 972 8a0 | 1069
Despesa 1842 2232 3 391 4 438 5446

Fonte: Boletim do Banco Central do Brasil, vol. 34, num. 5, maio/98 (ed. Internet)

Alavancado, ainda, na ampliag¢@o e melhoria dos meios de transporte € co-
municagio, o turismo doméstico deve crescer significativamente nos proximos
anos, inclusive porque, do lado da demanda doméstica e internacional, segundo
RUSCHMANNS, parcela crescente da populagéo, estressada com a deterio-
ra¢do das condigdes de vida dos grandes conglomerados urbanos, busca, du-
rante as férias, os fins de semana e os feriados, as regides com belezas naturais,
longe das cidades. Nessas viagens, os turistas urbanos estressados procuram
satisfazer as necessidades de lazer em geral e a recomposicao fisica e, principal-
mente, psiquica da for¢a de trabalho em particular.

Até hoje, porém, a despeito da legislacdo ambiental e dos programas do
IBAMA e EMBRATUR, como por exemplo com o Ecoturismo, o crescimento
do turismo doméstico tem agredido os recursos naturais, culturais e sociais das
regides receptoras. Por qué? Simplesmente, porque, da mesma forma que qual-
quer outro mercado capitalista, o mercado turistico guia-se pela valorizagédo
patrimonial, pela busca da maior rentabilidade no menor prazo possivel, deixan-
do, em regra, em segundo plano, qualquer preocupag@o com a preservagio dos

* Doris Ruschmann, Turismo e planejamento sustentivel. A prote¢do do meio ambiente.
Campinas: Papirus, 1997 (Cole¢do Turismo), p. 14 e 15.
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recursos ambientais. RODRIGUES?, BENEVIDES' , RIBEIRO & BAR-
ROS' | JUNIOR'?, entre outros estudiosos, apontam esse grave problema.

Até mesmo na sua modalidade ecoldgica, a expansdo do turismo tem provo-
cado (e ndo apenas no Brasil) a degradacio dos recursos naturais, culturais e
sociais das regides receptoras. AEMBRATUR" define o turismo ecol6gico
como o “...segmento da atividade turistica que utiliza, de forma sustentavel, o
patrimdnio natural e cultural, incentiva sua conservacgéo e busca da formagéo de
uma consciéncia ambientalista através da interpretagdo do ambiente, promo-

vendo o bem-estar das populag¢des envolvidas”. De acordo com
RUSCHMANN:

No Brasil, os impactos ambientais do turismo ecolégico néo tém sido estu-
dados de forma sistematica e as ocorréncias aqui citadas sao fruto de ob-
servagdes empiricas, relatérios de grupos de ambientalistas, de guias eco-
l6gicos e de empresarios que organizam as viagens. Além disso, utiliza-
ram-se dados relativos a estudos realizados em outros paises da América
Latina —Belize, Costa Rica, Republica Dominicana, Equador e México-, cujos
produtos ecoturisticos apresentam semelhangas marcantes com os do Brasil,
tanto na organizagcado dos programas como nos impactos gue provocam nos
meios naturais e socioculturais™.

O mesmo autor reconhece que ha impactos positivos do ecoturismo na ges-
tdo dos recursos naturais e socioculturais das regioes turisticas receptoras, mas
cita um consideravel leque de impactos negativos. Dentre estes ultimos desta-

cam-sec:

_..acumulo de lixo nas margens dos caminhos e das trilhas, nas praias, nas
montanhas, nos rios e lagos; contaminacgdo das fontes e dos mananciais

9 Arlete M. Rodrigues, Desenvolvimento sustentavel e atividade turistica. In Adyr B.
Rodrigues (org.). Turismo e desenvolvimento local. Sao Paulo: Hucitec, 1997.

10 [releno P. Benevides, Para uma agenda de discusséo do turismo como fator de desenvol-
vimento local. In Adyr B. Rodrigues(org.), op. cit.

Il Gustavo L. Ribeiro& Flavia L. Barros, A corrida por paisagens auténticas: turismo, meio
ambiente e subjetividade no mundo contemporaneo. In Célia M. De T. Serrano & Heloisa
T. Bruhns (orgs.), Viagens a Natureza. Campinas: Papirus, 1997 (Cole¢ao Turismo ).

12 Edmilson L. Junior, Urbanizago turistica, cultura e meio ambiente no nordeste brasilei-
ro. In Adyr B. Rodrigues (org.). Turismo e desenvolvimento local. S3o Paulo: Hucitec,
1997.

13 EMBRATUR. ECOTURISMO, p. 1, Internet: www.embratur.gov.br/embratur/sumario.html.
14 Doris Ruschmann, op. cit., p. 62.
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de agua doce e do mar perto dos alojamentos, provocada pelo lancamento de
esgoto e lixo in natura nos rios e no oceano; poluicdo sonora e ambiental
provocada pelos motores dos barcos e pelos geradores que proveém de ener-
gia elétrica os lodges; coleta e destruicao da vegetacdo as margens das
trilhas e dos caminhos na floresta; erosao de encostas devido ao mau tragado
e a falta de drenagem das trilhas; caca e pesca ilegais, em locais e épocas
proibidas; incéndios nas areas mais secas, provocadas por fogueiras ou fais-
cas de isqueiros, fosforos ou cigarros: descaracterizacéo das tradicdes e dos
costumes das comunidades receptoras, cujos ritos e mitos muitas vezes séo
transformados em shows para os turistas; aumento dos precos das mercado-
rias e dos terrenos; migragdo de pessoas originarias de regides economica-
mente debilitadas para os novos polos turisticos, em busca de empregos,
provocando excedente na oferta de mao-de-obra e escassez de moradias.

Pelo exposto, percebe-se que os impactos negativos do turismo ecoldgico
sobre 0 meio ambiente natural e sociocultural superam os positivos. Este fato néo
pode ser ignorado pelos 6rgdos governamentais e pelos empresdrios do setor;
pois alguns danos sdo irreversiveis e comprometem a caracteristica natural
desses meios, motivo principal da vinda dos turistas que buscam a experién-
cia turistica nos ambientes ecologicamente conservados™ (grifo nosso).

O planejamento turistico

Portanto, o crescimento do turismo doméstico também levanta a mesma ques-
tao: € possivel conciliar a expansao do mercado turistico doméstico com a pre-
servacao dos recursos naturais, culturais e sociais das regides receptoras?

Bacal & Miranda'®, Beni', Silveira'®, Barreto", Ruschmann®, Matsumoto?!,
estudiosos que tém debatido e realizado propostas concretas, acreditam que

"*1d., ib., p. 62-65. ,

'* Sarah S. Bacal & Sonia M. de Arruda Miranda, Impactos do turismo nos nicleos recep-
tores: necessidade de normalizagdo. In Adyr B. Rodrigues (org.),op cit.

""Mario C. Beni, Politica e estratégia de desenvolvimento regional, planejamento integra-
do do turismo. In Adyr B. Rodrigues (org.), op. cit.

' Marcos A. T. Silveira Planejamento territorial e dindmica local: bases para o turismo
sustentavel. In Adyr B. Rodrigues(rg.), op. cit.
" Margarita Barreto, Planejamento e organizag
* Doris Ruschmann, op. cit.

* MATSUMOTO, Hiroshi. Desenvolvimento de um sistema de planejamento regional de

turismo. Floriandpolis, 1978. Dissertagdo de Mestrado, Universidade Federal de Santa
Catarina, Departamento de Engenharia Industrial. mimeo.

a0 em turismo. Campinas: Papirus, 1991.
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sim. mas detendem a necessidade do planejamento turistico. Da mesma forma,
0 governo federal aponta a necessidade do plancjamento. Recentemente (94/
95) langou 0 PNMT- Programa Nacional de Municipalizagio do Turismo.

O Programa Nacional de Municipalizagdo do Turismo visa conscientizar os
municipios sobre o fato de que somente possuir atrativos ou potencial turis-
tico nao € suficiente para que a atividade cresca. O turismo sé podera pro-
duzir beneficios sociais, econémicos, histéricos-culturais e ambientais, se
for planejado e gerenciado dentro de um contexto regional, nacional e até
internacional™* (grifo nosso).

Esse programa torna explicita a opgio pelo planejamento turistico descentrali-
zado. indicando uma nova postura do governo federal quanto a politica turistica.
Também o governo do Estado de Sdo Paulo, através da Secretaria de Esporte e
Turismo. tem incentivado o planejamento nessa atividade economica®.

Para Figuerola™ o planejamento turistico:

...va a significar la lucha contra el azar o la improvisacion. Se quiere resaltar
que el desconocimiento del presente y del futuro, siempre originara
antieconomias, asi como el deterioro del medio (contaminacion y
desequilibrios ecologicos) y desajustes sociales (tension y cambios impro-
cedentes, degradacion social, deterioro cultural y pérdida de identidad).

[.ange define o planejamento como uma tentativa de coordenar o processo
de decisdo econdmica a longo prazo, influenciando e controlando o nivel de
crescimento das principais variaveis econdmicas, de forma a alcangar um con-
junto de objetivos pré-determinados.

I verdade que, no Brasil, a experiéncia com planejamento turistico ndo ¢
animadora. Todavia, isso decorreu dos regimes politicos autoritarios e da
subsequente concepgdo de planejamento. Segundo Silveira®:

2 EMBRATUR. PNMT, pdg. I, Internet: www.embratur.gov.br/embratur/sumario.html

> Lstado de Sdo Paulo - Secretaria de Esporte e Turismo. Manual de planejamento
turistico municipal. Sio Paulo, s.d.

HFIGUEROLA, Manuel. Teoria Econémica del Turismo. Madrid: Alianza, 1990, p. 333.
“SILVEIRA, Marcos A. T. Planejamento territorial e dindmica local..., op. cit., p. 91,
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...0 planejamento ainda tem sido praticado dentro de uma visao com forte
viés autoritario, centralizador e na qual prevalece o enfoque setorial. E a
visao do planejamento burocratico, setorizado e como algo a ser imposto de
cima para baixo, herdada da concepg¢ao dominante ate os anos 70...
...nas decadas de 70 e 80...em vez de oferecer subsidios para o desenvolvi-
mento qualitativo e duravel das localidades onde foram implantados, os pro-
jetos de turismo provocaram o aparecimento de problemas sociais e
ambientais de toda ordem como, por exemplo, a ocupagao desenfreada das
areas proximas ao litoral brasileiro, superconcentragao de pessoas e de
infra-estrutura turistica em algumas localidades, desestruturagao dos mo-
dos de vida de comunidades tradicionais, praticamente nenhuma contribui-
¢ao para a melhoria da distribuicao de renda entre os habitantes locais, e
muita degradagao ambiental.

O planejamento turistico. entdo. além de descentralizado. deve ser inter-
setorial. 1sto €. deve procurar integrar o turismo com as demais atividades eco-
nomicas da regido. Deve. ainda. apoiar-se na participagiio das comunidades
locais e, também. no principio de capacidade de suporte dos polos ou regides
turisticas. Esse principio refere-se. adaptando a definigio empregada nas diver-
sas ciéncias e apontada por HELENE & BICUDO™ | ao numero de visitantes
que. em determinada drea turistica, pode satistazer suas necessidades de lazer
ou de recomposi¢do fisica e psiquica da forga de trabalho. depositando nela
seus residuos. sem degrada-la.

O desenvolvimento do turismo, portanto, deveria ainda ocorrer sob um pla-
nejamento que reconhega que s recursos naturais, sociais ¢ culturais das dreas
turisticas tém um limite de capacidade de suporte, acima do qual manifestam-se
processos de degradagdo. Noutros termos. que o turismo se desenvolva respei-
tando **...0 numero maximo de visitantes (por di/més/ano) que uma area pode
suportar, antes que ocorram alteragdes nos meios fisico e social™’ .

Conclusoes

Progresso e qualidade de vida para a atual e futuras geragoes, cada vez
mais, estdo condicionadas ao desafio de inserir nas decisdes economicas, 0

**M.E. M. Helene & M. B. Bicudo, Cenério mundial. Sociedades sustentaveis. Sio Paulo:
Scipione, 1994, p. 27.

“"Elizabeth Bo, Ecoturismo, potencialidades y escollos. Washington D.C: World Wildlite Fund
and The conservation Foundation, 1990, p. 225. Apud Doris Ruschmann, op. cit., p. 116
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critério conservacionista e no mesmo nivel de rentabilidade. Isse desafio ndo se
restringe as decisdes econdmicas tomadas no Ambito dos sctores industrial ¢
agricola. Também as decisdes implementadas ou cogitadas no setor de servigos
deveriam conciliar rentabilidade com preservagiio do meio ambiente. Trata-se,
certamente, de um dos maiores desafios do mundo moderno, pois envolve com-
plicadas questdes tecnoldgicas, econdmicas, politicas ¢ acordos internacionais.

A expansdo do turismo doméstico ilustra bem alguns problemas cruciantes que
precisam ser enfrentados. Do ponto de vista do emprego, renda ¢ divisas, ¢ uma
necessidade do pais e também desejo do governo. Porém, como vimos, o turismo
largado ao sabor do mercado também promove a degradagiio dos recursos natu-
rais, sociais e culturais. A conciliagdo rentabilidade-preservagiio, conforme virios
estudiosos, exige, pelo menos nessa atividade com complexidade tecnologica in-
ferior  da industria e agricultura, o planejamento descentralizado, intersetorial,
participativo e pautado no principio de capacidade de suporte.

Caberia a esse planejamento ordenar e direcionar a ampliagio da oferta tu-
ristica (equipamentos e servigos, infra-estrutura de apoio, etc.) para evitar da-
nos e manter a atratividade, isto €, o de “valor de conforto™, dos recursos natu-
rais, sociais e culturais para as proximas geragdes. Além disso, do ponto de
vista da demanda turistica, caberia delimitar um niimero maximo de visitantes
por més/temporada/ano na regido turistica. Isto significa que, em regides turisti-
cas onde a “matéria-prima’ sd0 0s recursos naturais, sociais ¢ culturais, o plane-
jamento terd que restringir o crescimento da oferta turistica ¢ trocar o turismo de
massa e/ou popular por um outro seletivo, controlado e, conseqiientemente,
(mais) elitizado. Noutras palavras, a conciliagdo rentabilidade-preservagdo se
daria com um planejamento que limite a expansio do emprego, renda ¢ divisas
a capacidade de suporte da regido turistica.

Mas esse planejamento seria vidvel? Serd que os empresarios aceitardo res-
trices & sua atividade? Aceitardo trocar o turismo de massa por um outro que,
embora seja suportado sustentavelmente pela regido turistica. podera limitar os
gordos lucros esperados no curto prazo? E os trabalhadores, boa parte dos
quais carente de condi¢des dignas de vida, se conformardo com um turismo que
pode gerar menos emprego e rendano curto prazo? E as populagdes urbanas,
que s¢ encontram sob estresse (inseguranga, engarrafamentos. poluigdo doare
sonora, intensidade da jornada de trabalho, desemprego, etc.). terdo menos
chance de conseguir a recomposigio fisica e, principalmente, psiquica da torga
de trabalho?
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Aviabilidade do plancjamento turistico. nos termos sugeridos, pressupde,

porsuavez, decisdes ¢ agdes politicas domésticas que forne¢am os recursos
humanos, financeiros. ete. ¢ estimulem a participagdo das comunidades hospe-
deiras. Mas nio so isso. A comunidade local precisaria envolver-se nesse pro-
Cesso ndo apenas sob a influéneia de interesses econdmicos de curto prazo,
mas. ambém e principalmente, motivada pela conscidneia ambiental, Caberiam,
portanto. previos programas de conscientizagio que, ainda, incluam os proprios
visitantes. Além disso. caberiam agoes que reduzam o estresse urbano € a ne-
cessidade de busca do “verde™,

A part dai. 0 planejamento turistico perde qualquer viés autoritario e viabiliza
que a comunidade, de um lado, procure conscientemente conciliar rentabilidade

com preservagio e, de outro, melhore seu progresso e qualidade de vida atuais
e futuros.
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