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Jornalista, pesquisadora e professora titular aposentada/sénior da Universidade de S&o Paulo, é autora de 15
livros e organizou 52 coletaneas. Numa perspectiva interdisciplinar, sua obra colhe os desafios paradigmaticos
do Saber Plural e traz para a comunicacao social e o jornalismo a teoria-pratica que registra em seu mais recente

titulo: Atravessagem, reflexos e reflexdes na memaria de reporter (Summus Editorial, 2014).

Resumo: O prazer pela narrativa surge na infancia da autora e vai se disciplinar ao longo dos
estudos académicos e profissionalizacdo no Jornalismo. Teoria e prética da
reportagem, ou das narrativas da contemporaneidade, se enraizam nos anos 1960,
em Porto Alegre, mas, apds a mudanca para Sdo Paulo, em janeiro de 1971, terdo um
intenso desenvolvimento tanto na pesquisa universitaria quanto no exercicio da
comunicacdo social. Nas etapas dessa trajetdria, recuperam-se aqui diferentes
momentos da dialogia, eixo central de investigacdo fixado em livros de Cremilda
Medina e coletaneas por ela organizadas. Em sintese, apontam-se o0s seguintes desafios
epistemoldgicos: responsabilidade social nas mediacGes do jornalista; pesquisa da
narrativa caimplice com a polifonia; visdo de mundo e atitude abertas a complexidade
racional, & sensibilidade intuitiva e a estética inovadora; intercAmbio interdisciplinar
com outras areas de conhecimento no contexto de paradigmas em crise e construgao
de novas nocBes para operar o Dialogo Social. De oficinas pedagdgicas nas
universidades brasileiras e do Exterior, resulta a defesa do autor da assinatura
coletiva, presente nas narrativas da contemporaneidade. Ja tive a oportunidade de
registrar em um de meus livros (MEDINA, 2003) que a narrativa expressa a
necessidade de reagir ao caos da historia, criando um cosmo simbdlico. O que
mobiliza a producdo cultural, ou seja, a autoria da narrativa organiza e atribui
significados ao acontecer cotidiano ou aos fatos extraordinarios. Ideias,
comportamentos, acdo coletiva compdem a cena simbolica da narrativa. Alem disso,
quando o autor age com inteligéncia plena — razdo complexa, sensibilidade intuitiva e
estética inovadora — cria um ou varios narradores para darem conta da pluralidade de
protagonistas da circunstancia humana.
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Memoria de infancia

A seducdo pela narrativa e pelo narrador desperta na infancia. No meu caso, havia dois
contadores de historias, um na ancestralidade literaria, outro na experiéncia oral direta. O da
ancestralidade vinha da ascendéncia de meu pai, José Pereira de Araujo, sobrinho neto do escritor
portugués Alexandre Herculano Carvalho e Arauljo. Falava-se dele na casa do avb paterno, em
Portugal, quando crianca. Mas s6 vim a desbravar os romances de Herculano na adolescéncia, ja
radicada em Porto Alegre. Em Eurico, o Presbitero, naveguei nos paragrafos revoltos da narrativa
romantica; o esforco, no ginasio brasileiro, para acompanhar a literatura do século XIX era embalado
pelo estranho sentimento de que esse escritor vinha me falar numa locucédo dificil, mas a0 mesmo
tempo encantava porque pertencia a linhagem familiar.

A seducdo presente no meu cotidiano, porém, vinha do avé materno, pois ndo sé morava em
sua casa até os dez anos em Portugal, como ele se mudou para a casa dos meus pais, no Brasil, tdo
logo a familia se instalou em Porto Alegre, em 1953. A mde, Joaquina, ndo resistiu a separacao e
exigiu gque meu pai bancasse a radical migracdo dos dois idosos sogros da beira do Atlantico e do rio
Douro, para a beira do rio Guaiba. Ganhei eu um tesouro narrativo. V& Manuel encenava narradores
agachado: magrinho, flexivel, pulava e mudava de posigdo no palco que improvisava para dar dic¢éo e
gestos aos personagens da estéria que contava. Ja conhecia esse talento de meus verdes anos em Gaia
e 0 deslumbramento perante a oratura depois dramatizada em terras galchas persistiu toda a
adolescéncia até sua morte no final dos anos 1950. Havia nessa criativa autoria um movimento
dial6gico inspirador: Manuel sabia como ninguém interagir com qualquer personagem imaginario ou
visitante que chegasse a casa ou no encontro com pessoas na rua. A forca narrativa se expressava no
corpo inteiro. Ndo que a palavra nao fosse importante, mas ele ia além do cddigo linguistico. Pessoa
simples, de profissdo urbana ndo nobre — pintor de automdveis —, sua oratura se alimentava também de
escrituras artisticas com um deleite que era visivel no brilho dos olhos azuis. Pois bem, a inventiva do
avd mantinha um didlogo constante com diferentes expressfes da arte. Companheiro constante da
moleca, vd Manuel me levava ao cinema, ao teatro, aos concertos da sinfénica galcha. Percebo hoje o
casamento perfeito entre a oratura e a literatura. (Muito mais tarde, descobriria o valor da oralidade
entendida como oratura, quando trabalhei na Africa nos anos 1980 e me defrontei com comunidades
agrafas que ndo se registram na literatura, mas criam na oratura; por outro lado também encontrei na
literatura a profunda inspiragdo na oralidade identitaria de um povo, o que passei a nomear Gesto da
Arte.)

Cena viva da acéo social

Desconfio, entdo, que ai se situa a énfase da cena viva da narrativa que viria a propor

pedagogicamente no segundo e terceiro graus. Os eixos centrais: narradores dialdgicos e acdo
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dramética. Interrogante que se impds no aperfeicoamento e estudos de vida inteira: afinal, as
sociedades democraticas ndo precisam de mediadores autorais inspirados para promover o Diélogo
Social? Talvez seja esse o desafio que me persegue desde a decisdo de assumir a Comunicagédo Social
como profisséo e o compromisso como educadora nos dois cursos em que ingressei na Universidade
Federal do Rio Grande do Sul em 1961, Jornalismo e Letras Classicas. A mudanca para S&o Paulo, no
inicio dos anos 1970, trouxe inumeros frutos. Um deles, o privilégio de desenvolver a pesquisa da
linguagem dialdgica e os laboratorios de Narrativas da Contemporaneidade, tema de que passo a tratar
num certo recorte de tempo. Sou levada a transitar também da memaoria doméstica para a confluéncia
da pesquisa académica com a pratica comunicacional, uma Atravessagem que acabo de documentar
em livro (2014).

Duas experiéncias decisivas se desenvolvem gracas a cultura de pesquisa que caracteriza a
Universidade de S&o Paulo desde sua fundagdo em 1934. Na primeira fase (1971-1975), quando vim
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul como docente contratada em 1967 e assumi a
disciplina de Jornalismo Interpretativo na Escola de ComunicacGes e Artes da USP, lancaram-se 0s
alicerces da reportagem-ensaio, 0 que Vviria a receber acréscimos coletivos na pesquisa em graduacéo e
po6s-graduacdo na ECA e em outras universidades no Brasil e América Hispanica por onde passei a
circular. A ruptura politica que provocou a saida da USP em 1975 ganharia um lago de continuidade
dez anos depois ao retornar a docéncia, pesquisa e extensdo. Com o doutorado em 1986, a segunda
fase tera consideravel ampliagdo na pds-graduacdo. A rigor nunca estabeleci fronteiras entre graduacdo
e pos para o laboratério de dialogia. No curso de Jornalismo, de 1986 a meio da década seguinte e dai
em diante na disciplina interdisciplinar Narrativas da Contemporaneidade até 2011; e na poés-
graduacdo, a proposta inter e transdisciplinar da Crise de Paradigmas e o Saber Plural, os alunos
sempre partilham contetdos comuns.

Com os jovens da graduacdo e com o Programa da Terceira Idade da USP, uma proposta
oficinal passou a considerar os fundamentos epistemoldgicos da narrativa aplicada & Reportagem. Na
verdade, esse era o nucleo de pesquisa ja em 1967, quando fui chamada & docéncia na Universidade
Federal do Rio Grande do Sul. Como assistente de catedratico, orientava os alunos na disciplina
técnica que produzia o Jornal Escola. A partida, ndo me satisfazia o fato de apenas transferir subsidios
das técnicas convencionais tanto no que tange a captacdo de informacgdes quanto a redacéo e edicdo
jornalisticas. Foi exatamente a motivagdo da pesquisa e da construcdo de novos conhecimentos que me
moveu a procurar a Universidade de S&o Paulo no inicio dos anos 1970, onde se anunciava a
implantac&o do primeiro curso de pds-graduacdo em Ciéncias da Comunicag&o.

Em janeiro de 1971 cheguei de mudanga a capital paulista e trazia na bagagem académica o
projeto para o mestrado, nomeado A estrutura da mensagem jornalistica (que, na metamorfose da
pesquisa, se cumpriu em 1975, com a defesa do primeiro mestrado da Escola de ComunicacGes e Artes

e, por consequéncia, se tornaria a primeira dissertacdo da América Latina). Logo a seguir, publicaria a
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primeira edi¢do de Noticia, um produto & venda — Jornalismo na Sociedade Industrial (atualmente na
Summus Editorial).

N&o fossem as mazelas da ditadura, hoje tdo lembradas aos 50 anos do golpe militar de 1964,
que provocaram a saida da universidade em 1975, teria continuado sem interrup¢do académica a
escavacdo teorica da dialogia e paralelamente a pratica das narrativas da contemporaneidade. Afinal,
antes do livro acima citado, editamos na ECA, Paulo Roberto Leandro e eu, A arte de tecer o presente
(1973), um estudo sobre a reportagem jornalistica no Brasil, paralelamente a incursdo de Tom Wolfe
no novo jornalismo norte-americano. Em linhas de pesquisa diferentes, iamos a Teoria da
Interpretacdo, colhendo subsidios em Marx, Nietszche e Freud. Criamos entdo parametros para ler
tendéncias nas reportagens dos principais jornais brasileiros: protagonismo (perfis, historias de vida),
contextos sociais, raizes historico-culturais e diagndsticos-prognoésticos das fontes especializadas.

Voltaria a esse titulo, j& no século XXI, para reafirmar a narrativa e o cotidiano da arte de
tecer o presente (2003). N&o se tratava, porém, da reedigdo do livro artesanal de 1973 e sim, de uma
perspectiva enriquecida pela epistemologia, pela préatica do dialogo social e pela inspiracdo do contato
com a Arte. Apesar da interrupcdo académica em 1975, por motivos politicos — a volta a USP se deu
em 1986 -, os dez anos de exclusiva dedicacdo ao mercado profissional externo ndo interromperam a
inquietude tedrica.

A intensa vivéncia pragmatica na reportagem e na edicdo do jornal O Estado de S. Paulo
acentuou a necessidade da dialogia, justamente numa sociedade que vivia o autoritarismo explicito.
No exercicio de atrito diario foi possivel reafirmar constantemente que a narrativa da
contemporaneidade ndo provém de brilho formal, de malabarismos literarios. Pelo contréario, a origem
inspiradora do que se escreve sobre 0 mundo nasce na oratura captada no mundo vivo. Organizar —
editar e narrar — 0 caos conflitivo das multiplas vozes (polifonia) e dos multiplos significados
(polissemia) que o reporter (e/ou comunicador social) colhe na rua é um ato subversivo para 0s porta-
vozes monoldgicos do poder. Nesses dez anos, como redatora, como editora e como repdrter especial,
junto & equipe com que trabalhei no Estaddo, sentiram-se muito de perto riscos e prazeres da narrativa

dramatica da cena coletiva que a Reportagem ensaiava narrar.

O signo da relacéo

A volta a USP, em 1986, pela primeira vez em tempo integral na Academia, favoreceu o
amadurecimento da teoria e pratica da linguagem dial6gica, tema do doutorado neste mesmo ano. Da
tese se extraiu a parte teérica, O Diadlogo Possivel, a que a Editora Atica acrescentou a palavra
Entrevista. Embora ndo rejeite esse rétulo aposto a dialogia, ndo considero a técnica da entrevista
como o principal suporte do signo da relacdo ou do ato comunicativo. Propus na primeira parte da

tese, intitulada Modo de ser, mo’dizer, narrativas de Higienopolis em que protagonistas sociais do
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bairro e suas histérias se moviam no presente e nas raizes historicas do primeiro empreendimento
imobiliario do Pais.

Socializei com os alunos (principalmente na graduagdo) os textos inéditos e os laboratérios
pedagogicos que passei a desenvolver na segunda etapa uspiana propunham o contato com o0 mundo
vivo e a observagdo como comportamentos que ampliam sobremaneira o cddigo linguistico das
perguntas e respostas da entrevista. O contato e a observacdo da cena real desafiam a produgéo
simbdlica para a compreensdo complexa, diga-se, contraditoria, conflitiva e exige do repérter a
desconstrucdo de travas ideologicas alimentadas por certezas. Sem falar nas demais atrofias que os
estudos contemporaneos — principalmente oriundos das neurociéncias — nos apontam. Entre varios
autores a consultar, nesse sentido, cito quatro: Damasio (1996), Restrepo (1998), Del Nero (1997) ou
Taylor (2008).

Os alunos, estimulados por essas inquietudes, em lugar de reforcarem o aprendizado da
gramatica jornalistica transposta para velhos e novos meios de comunicacdo, tém dedicado a atencao a
questdes de fundo da comunicacdo social. Sinteticamente, diria em palavras-chave: visdo complexa,
sensibilidade intuitiva e comportamento solidario perante a circunstancia humana. Desse laboratorio
epistemologico e dos valores exercidos na dialogia, geraces de estudantes de graduagdo produziram
27 livros da Série Sdo Paulo de Perfil como resultado semestral ou anual. Aproximadamente 500
autores experimentaram uma pratica dial6gica, aferida, inclusive, em intercAmbio com leitores da
escola publica noturna de segundo grau na zona Sul de Séo Paulo. O projeto de pesquisa da recep¢éo,
firmado com a Secretaria Estadual de Educacéo, resultou em varios indicadores positivos para a leitura
interativa, mas acima de tudo reafirmou a proposta das narrativas da contemporaneidade: os leitores
preferem a cena viva do contexto social, a acdo dramatica dos protagonistas anénimos e suas falas
(outra vez, a oratura) que os reporteres colhem da vida cotidiana e transcriam em narradores cumplices
para contar sua aventura, que ndo sao simplesmente transcri¢des de maquinas, do velho gravador ou
de equipamentos atualizados.

Por outro lado, os mesmos leitores descartavam os relatos conceituais, as entrevistas que
reproduzem o mundo das ideias; passavam ao largo também do quantitativismo estatistico, dos
gréaficos descarnados. Preferiam, sim, historias humanas que se reencenam numa narrativa sensivel tal
qual a poética apresenta na literatura, no teatro, no cinema, na muasica, nas artes plasticas. Uma
experiéncia, enfim, que ja esta relatada em meus livros, mas também aprofundada em dissertacGes e
teses de doutorado como as de Alex Sander Alcantara Lopes de Santana (2009), Katiuscia Lopes
(2010) e Raul Osorio Vargas (2003).

H4 de se sublinhar que a sintonia entre Reporter e Artista na teoria e pratica do Di&logo Social
desperta a sensibilidade cumplice do primeiro quando exposto a fruigdo do segundo. Lugar comum
muito apregoado, efetivamente o Gesto da Arte é a antena profunda de um povo. Dai propor, em
paralelo ao contato direto da reportagem, a inspiracdo por meio do convivio com obras de arte. No

lugar da inspiracdo literaria somente no ato de redacdo, a conexdo constante com os artistas sensibiliza
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o transito do repdrter na sociedade, favorece sobremaneira o signo da relagdo. Todo o jornalismo €
literario, j& que se vale da escrita (lato senso, ndo importam os cédigos que mobilize), mas nem toda a
reportagem vibra na comunhdo poética, para lembrar Octavio Paz. Seria como um preparo atlético
para sair & rua ler testemunhos dos artistas sobre seu povo e seu tempo (MEDINA, 1996). Mas antes
de tudo, a fruicdo necessaria do gesto da arte desperta 0 encantamento e a curiosidade para criar a
narrativa da acéo social. (Tive o privilégio de ser contaminada também por disciplinas universitarias
nos cursos de Letras e Jornalismo no inicio da década de 1960, em que sensiveis e consistentes
mestres nos motivavam para fruir literatura brasileira contemporanea e a leitura cultural de Brasil.
Entre outros, Jodo Cabral de Melo Neto, Fernando Sabino, Ricardo Ramos estavam lan¢ando seus
livros nessa época).

E com alegria que releio hoje textos da Série S&o Paulo de Perfil, escritos nos anos 1980,
1990, e percebo a poética da reportagem. Os jovens autores criam narrativas da vida cotidiana, tecidas
por uma observacdo sutil da acdo social e criam narradores capazes de vocalizar a fala plural dos
anonimos. Percebe-se também que ndo se encontra nenhum artificialismo formal para pospor jogos
literarios; melhor, a aventura humana, quando capturada e simbolicamente editada, da luz propria a
narrativa da contemporaneidade. Vale dizer a arte de tecer o presente nasce na relacdo do sujeito-
reporter com o sujeito-protagonista social e a produgdo de simbolos que se consagra na comunicagao
social leva a marca da autoria coletiva, porque o mediador-autor traz para sua voz a voz dos outros.
Muitas vezes, quando se pretende exercer o chamado jornalismo literario, se faz outro movimento: o
autor pretensiosamente se vale do Outro para a ele aplicar um estilo que exiba suas virtudes literarias.

Ou seja, 0 Outro vira Objeto.

Sociedade-ciéncia-sociedade

As mediagdes entre grupos cientificos especializados e sociedade trazem dilemas tdo ou mais
espinhosos para a dialogia quanto os contetdos comuns da comunicacédo coletiva. Ao me envolver na
po6s-graduacdo com o lugar da linguagem dialdgica no espacgo da universidade, ndo tinha ideia quao
ardua seria a passagem do signo da divulgacdo cientifica para o signo da relagdo na comunicagdo
social. No fim dos anos 1980, essa reflexdo tomou corpo com uma iniciativa académica: o Primeiro
Seminario Inter e Transdisciplinar, em 1990, reuniu dez cientistas das diferentes areas académicas e a
mediagdo jornalistica se tornou indispensavel para a aproximag&o, intercAmbio e registro dos temas
que entdo angustiavam a todos na epistemologia e nas metodologias cientificas. O projeto integrado de
pesquisa que, logo a seguir, seria credenciado junto ao CNPq como O Discurso Fragmentalista e a
Crise de Paradigmas, recebeu constantes acréscimos ao longo dos anos 1990. Em circulagéo nacional
(incluindo seminérios nas universidades do Rio Grande do Sul, do Espirito Santo, do Rio Grande do

Norte, da Bahia, de Minas, de Brasilia, do Parana, de Santa Catarina, do Amazonas), bem como em
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dois espacos de apoio internacionais — Argentina e Portugal -, constituiu a identidade inter e
transdisciplinar, ou seja, além da troca de desafios epistemoldgicos, as diferentes éareas de
conhecimento encontraram problemas comuns, transdisciplinares. A experiéncia enriqueceu a oficina
pedagogica de metade da ultima década do século passado aos dias de hoje, sob o titulo de Saber
Plural e a Crise de Paradigmas. O convivio dos saberes cientificos, cotidianos ou locais e das
expressoes artisticas estd documentado na Série Novo Pacto da Ciéncia, onze edi¢fes que relinem
seminarios, artigos cientificos, didlogos interdisciplinares e reportagens-ensaio.

Além da pesquisa e ensino (alunos de graduacdo no Férum Permanente Interdisciplinar da
ECA que produziam a Série Sao Paulo de Perfil , alunos da pds que participavam da Série Novo Pacto
da Ciéncia, orientandos de mestrado e doutorado), o projeto Saber Plural se estendeu a cursos de
especializagdo, encontros e langamentos de livros, sempre externos & universidade. SO para citar a
colecdo S&o Paulo de Perfil, cada um dos 26 titulos muito bem representa um acontecimento
comunicacional nas comunidades afins ao tema tratado. Por exemplo, A casa imagindria (1991), um
livro reportagem sobre habitacdo, foi langado em Vila Cachoeirinha, bairro de Sdo Paulo que tem a
memoria do primeiro mutirdo na cidade. Foi tal a participacdo dos protagonistas sociais que levaram a
prefeitura exemplares de A casa imaginaria para requerer investimentos urbanos e foi necessaria uma
segunda edicdo, porque lideres do movimento quiseram apresentar em um congresso na Holanda
livros que testemunhavam questBes habitacionais da metrépole paulistana.

A partir de 1999, porém, outro laboratdrio de experimentacdo ganhou expressivo significado
para o Signo da Relacdo. Ao assumir a direcdo de Comunicacdo Social da USP, de 1999 a 2006, se
prop6s com esse mesmo titulo, uma politica abrangente para as midias universitarias. Em sete anos de
pratica cotidiana, a pesquisa originada no Nucleo de Epistemologia de Jornalismo da ECA deu uma
nova dimensdo a linguagem dialégica e a metodologia no campo das mediacdes entre Ciéncia e
Sociedade. Agéncia de Noticias, Jornal da USP, Revista USP, Radio USP, acrescidas dos meios entdo
implantadas como TV USP, Portal da USP e Revista Espago Aberto integraram um complexo
laboratorial que passou a experimentar a mudanca do signo da divulgacdo cientifica para o signo da
relacéo, diga-se, efetiva comunicacéo social.

Realizados workshops anuais nos campi do Interior da USP junto as assessorias de imprensa
das unidades ou das dire¢Bes, encontros nacionais e um seminario internacional na Universidade de
Coimbra em Portugal, foi possivel promover dois encontros que sintetizavam reflexdes de fontes de
informacdo cientifica e comunicadores no espago da Estacdo Ciéncia da USP, com a edi¢do do Novo
Pacto da Ciéncia n° 8, lancado em abril de 2005. Esse volume fixa a teoria e a préatica do Signo da
Relacdo, ou a comunicacdo dialégica ciéncia-sociedade, sociedade-ciéncia. O exercicio cotidiano
levado a efeito durante sete anos integrou as equipes de profissionais nesse esforco para reverter
mentalidade e comportamentos das narrativas da informacéo cientifica. O principal n6 de reversdo: a
inércia da divulgacdo concentra na vontade dos pesquisadores o ato de liberar ou ndo os conteddos

especializados e s entdo recorrer a “divulgadores” para chegar a sociedade.
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Nessa concepcdo, a da divulgacdo da ciéncia, 0os comunicadores no maximo atuam como
tradutores linguisticos de um relato mais acessivel. Até ai as fontes de informacdo vao, até admitem
que o jornalismo é portador de uma sintaxe comunicativa. Mas estdo longe de compreender o signo da
relacdo (MEDINA, 2006). Parece simples alteracdo seméantica, mas na pratica envolve a mudanca de
mentalidades, visdo de mundo e comportamentos. A descentralizagdo da fonte cientifica para a
dialogia social, considerando o mediador (jornalista) como autor de uma narrativa articuladora de
significados que tanto podem ser dirigidos da ciéncia para a sociedade como, na inversdo dialdgica,
das demandas sociais para a ciéncia, se constitui num laboratério de criacdo, sem garantia de éxito. A
estatica da divulgacéo cientifica impede a mudanca do papel de certo office boy qualificado atribuido
ao reporter para traduzir os contetdos liberados pelo cientista para a sociedade. Nao é facil a chamada
fonte de informagOes especializadas aceitar a dignidade e qualificacdo graduada e muitas vezes pos-
graduada de um comunicador, autor de uma narrativa dialdgica ciéncia-sociedade, sociedade-ciéncia.
Os sete anos em que coordenei as midias da USP ofereceram, além dessa luta diaria, reflexdes
publicadas no livro O signo da relagdo (2006) e na coletanea que organizei no oitavo volume da Série

Novo Pacto da Ciéncia (2005), intitulada Ciéncia e sociedade, mediagdes jornalisticas.

Trilhas desafiadoras da pesquisa

Na érea estritamente académica, em mais de trés décadas de atividades, o Programa de Pés-
Graduagdo em Integracdo da América Latina (Prolam) da USP, ao receber mestrandos e doutorandos
de vaérias areas de conhecimento, oferece a oportunidade de confluéncias metodoldgicas perante 0s
diversos desafios das pesquisas. Com quase quatro décadas de implantagdo, a p6s-graduacao da Escola
de ComunicagOes e Artes, pioneira na América Latina area, persegue, da mesma maneira que 0
Prolam, as trilhas mais rigorosas e inovadoras da pesquisa. Nos diversos cursos de pos-graduacao em
gue se integram os dois programas, a discussdo epistemoldgica aflora, seja nas unidades de conteudo,
seja nas dindmicas de grupo, seja nas demandas dos estudantes, tanto no nivel do Mestrado e
Doutorado como pos-doutorado. (Os trabalhos de conclusdo da graduacdo seguem orientacdo
integrada aos estudos da poés).

As linhas de pesquisa cruzam tradigdo e impasses contemporaneos que atravessam a ciéncia e
a metodologia na construcdo do conhecimento. Os programas recebem uma forte contribuicdo do
contexto em que o grupo do Saber Plural se insere, a destacar o Nucleo de Epistemologia e 0 Férum
Permanente Interdisciplinar, ambos situados na ECA, mas em interagdo constante com o Prolam. Os
pesquisadores (docentes, alunos de p6s e de graduacdo) convivem no cotidiano da pesquisa, com
seminarios, leituras e intercambios inter, multi e transdisciplinares. Importante reencontrar nesse
contexto o lugar da comunicacdo social e do autor mediador de diferentes saberes, 0 que as cole¢Ges
Novo Pacto da Ciéncia (onze exemplares) e Sdo Paulo de Perfil (27 titulos), além de artigos cientificos

e livros de autoria dos pesquisadores atestam ha quase quatro décadas.
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Na perspectiva cultural convém debater, no século XXI, a heranca epistemoldgica, os grandes
influxos das correntes de pensamento e das préticas cientificas, indo ao encontro das inquietudes
contemporaneas e projetando certas expectativas de futuro. Do ponto de vista pragmatico, ha sempre
motivagdes imediatas circunscritas as dissertacdes de Mestrado e as teses de Doutorado, assim como
nos trabalhos de conclusdo de curso na graduacdo, em que alunos, orientadores e co-orientadores
abrem sua oficina a leitura critica e buscam a conjugagdo do rigor académico e a inovagao autoral.
Muito fecunda tem sido a confluéncia da inter e transdisciplinaridade no reconhecimento do campo
comunicativo como espago por exceléncia para o exercicio da dialogia nas sociedades democraticas.
Confluéncia entre o que se vem discutindo e aplicando no campo das narrativas da contemporaneidade
e as angustias epistemoldgicas dos parceiros do Saber Plural sdo inevitaveis.

Laboratério de reflexdo e de criatividade, tanto na construcdo teérica, quanto na abordagem
empirica e nas consequéncias sociais da pesquisa, impbe-se a pedagogia oficinal, de intenso
intercAmbio metodoldgico ou plurimetodologia como defende Boaventura Sousa Santos (1989). Ai
estd outra énfase na dialogia, desta vez no dmbito da ciéncia. Se as ciéncias da comunica¢do ndo
promovem a necessaria troca de inquietudes epistemologicas, ndo fazem jus ao signo da relacéo,
fundamental no aperfeicoamento tanto individual quanto grupal em qualquer instituicdo académica
que se preocupe com a geracgdo de novas respostas as demandas histérico-sociais (MEDINA, 2008).

A construcgdo tedrica no Jornalismo e na Comunicacdo Social, como disse antes, oferece uma
oportunidade impar para o exercicio da narrativa dialdgica, ou melhor, que persiga todas as
composicles interativas que se possam desenvolver com os atores sociais e 0s saberes plurais. E,
como sempre insisto, some-se ainda 0 acesso a leitura cultural pela fruicdo das manifestacdes
artisticas. O entrecruzamento de visGes de mundo e metodologias da ciéncia e da comunicagéo social
rende uma pauta de estudos na construcdo e desconstru¢do dos paradigmas dogmatizados, pois o
Signo da Relagdo mexe profundamente tanto com as ciéncias humanas quanto com as bioldgicas,
naturais ou da natureza, exatas, tecnoldgicas, ambientais e quantas mais divisGes se fizer. No campo
central de atuacdo, considera-se o REPORTER como autor das narrativas dos conflitos que
caracterizam a cidadania e os dela excluidos, e as demais esferas a ela afetas, como a propria ciéncia.
Para isso, 0 comunicador conta com variadas estratégias, quer na rede natural dos contatos corpo a
corpo, quer na midia convencional, quer nas infovias virtuais. (MEDINA, 2014).

Nas encruzilhadas contemporaneas da mediagdo autoral que se contamina com o aprendizado
inter e transdisciplinar, colhnem-se subsidios que assim podem que ser resumidos:

1. Consciéncia historica: a trajetoria dos discursos cientificos nas sociedades humanas, seu
papel, contradi¢cbes e impasses, estruturas de poder e decisbes, o tempo historico e a crise de
paradigmas na historiografia oferecem aos pesquisadores interrogantes oportunas (LE GOFF, 1984;
DOSSE, 2013). Uma das mais inquietantes - caminhamos na evolucéo e no progresso da Ciéncia?

2. Ciéncia e cultura: o lugar a partir do qual se constrdi conhecimento cientifico; as escolhas e

as identidades; a emergéncia cientifica nas sociedades desiguais. Nesse &mbito, a epistemologia avalia
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as consquéncias sociais do projeto de pesquisa, 0 dimensiona perante a acdo transformadora da
universidade.

3. Estudos e aprofundamentos dos saberes plurais: por meio de uma racionalidade complexa
capaz de lidar com a coleta e andlise dos dados, o pesquisador se vale de metodologias tdo consistentes
guanto inventivas.

4. Experimentacdo no processo de construcdo do trabalho cientifico e das narrativas da
contemporaneidade: descobrem-se momentos de intuicdo criativa capazes de dar marcas de autoria

cultural e individual a pesquisa e/ou ao exercicio profissional.

Autor da voz coletiva

No movimento necessario de retorno as balizas disciplinares, ap6s a dialogia inter e
transdisciplinar, as narrativas da contemporaneidade produzidas pelo comunicador ganham outra
autoria, independente dos suportes tecnoldgicos. Na partilha de incertezas da racionalidade complexa
com outras epistemologias, o técnico de divulgacdo desmonta conceitos dogmaticos para buscar
noc¢Bes de conhecimento pléasticas. Tal dindmica mental se abre a sensibiliza¢do viva do contato com o
mundo (o lugar do REPORTER) e com a Arte, que o mobiliza para a acio original de AUTOR.

Como agente cultural deixa a rotina conservadora dos significados e escreve (lato senso) uma
narrativa que se identifica com a oratura (Povo e Personagem, 1996). Como se aplica essa proposta ao
projeto pedagdgico? Com a consciéncia dos riscos inerentes a ruptura das gramaticas estabelecidas no
tecnicismo e introduzindo experiéncias laboratoriais. Estas, para além dos tradicionais exercicios nas
midias escolares, sdo laboratérios epistemoldgicos e artisticos que oxigenam a claustrofobia da sala de
aula ou dos ambientes técnicos. A mutagdo de adestramento para inovacdo autoral é muito rapida,
porgue o educando se ressente da atrofia dos cinco sentidos , que o colombiano Luis Carlos Restrepo
(1998) nomeia como anafabetismo afetivo. Como chegar ao Outro — aquele com quem o autor
dialogou — e Outros que vdo ler sua narrativa, sem a rede sensivel e complexa da cumplicidade?
Costumo dizer (MEDINA, 2014) que essa mediacdo autoral orquestra a voz coletiva.

Na formagdo ou continuo aprendizado dos autores de narrativas da contemporaneidade,
pesquisam-se entdo, nos laboratdrios, técnicas competentes, ética solidaria e estéticas autorais. Do dia
a dia de sucessivas geracGes vém se mapeando novos desafios, discutidos com outros pesquisadores,
em geral externos as ciéncias da comunicacdo. Um exemplo inspirador é o que vem da relagdo
médico-paciente, tdo problematica quanto o signo da relacdo no jornalismo ou na educacao.

Por isso mesmo, h& valores que foram assinalados no primeiro seminario inter e
transdisciplinar de 1990 como a relacdo Sujeito-Sujeito no lugar da direcdo Sujeito-Objeto. Estariamos
vivendo, na Era Digital, um movimento contrario ao desprendimento do EGO, quando a
egocentralizacdo se manifesta no Objeto-Eu dos auto-retratos? O esvaziamento da condicdo historica

do Repdrter, assim como a do Educador ndo causaria danos ao Autor-Mediador investido de
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significativo papel de mediar e criar condi¢Ges para a interacdo social criadora? A diluicdo espacial e a
fragmentacgdo e/ou estilhagamento dos simbolos ndo desnorteia as identidades e desmorona as raizes
culturais que proporcionam a cumplicidade humana? As dogmaticas que se pdem em curso nas
tecnologias contemporéneas ndo atrofiam a curiosidade, o conflito dos saberes e das verdades nas
descobertas interativas do signo da relacdo? A atrofia das virtualidades sensivel e motora ndo impede
0 exercicio iluminista da racionalidade complexa e conduz, pelo contrério, a racionalidade
esquematica?

Quando se pbe o carro na frente dos bois, julga-se que as narrativas devem ser estudadas pela
forma literaria. No entanto, somente mudancas de ferramentas mentais na percepcdo e observagdo do
mundo vivo, comportamentos interativos do EU-TU (BUBER, 1982), acimulo e intercAmbio dos
saberes disciplinares e fruicdo da Arte podem inspirar uma estética autoral, o criador de uma
assinatura que respira e transpira a coletividade. E diante da riqueza disponivel na oratura, o escritor
desse texto cria um ou maltiplos narradores. Na cena dramdtica que a narrativa da contemporaneidade
— ou se quiserem, a Reportagem — edita, os conflitos do caos real sustentam o cosmo simbdlico e a
assinatura coletiva que atravessa um Autor se torna polifénica e polissémica, descentralizada,
democratica. O rigor das referéncias (dados objetivos, informagfes colhidas, interpretacfes
especializadas) forma um fundo conceitual, um cenéario de ideias que ndao pode esmagar a saga dos
herdis, anti-her6is do protagonismo social em processo. Afinal, esta ai a Arte que aponta para a
realizacdo das sinteses densas e tensas da aventura humana, com todos os tropegos da duvida
intelectual e da incompletude prética do cotidiano. Diante desse brilho narrativo, a triste e vil pirdmide
invertida do jornalismo fica envergonhada.

E nesse momento da reflexdo que se valoriza a epifania do mistério e da incerteza. Como
transpor esse movedico terreno do imaginario coletivo (BARROS, 2001) para a narrativa? Nenhuma
garantia técnica, nenhuma tecnologia, nenhuma intengdo politica ou literaria resguarda a busca
eticamente solidaria do criador das narrativas da contemporaneidade. Mas estudar com engenho e arte

esse processo na oficina pedagdgica de cinco décadas tem sido altamente compensador.

Cartas da adolescéncia

Pela primeira vez precedi, neste texto, a revisdo das etapas de estudo disciplinado com a
vivéncia ludica que o avé Manuel me doou nas duas décadas anteriores a universidade. Cometi uma
injustica que agora corrijo. Os primeiros anos da adolescéncia foram também marcados pelo outro
avd, Armando. Descendente de Alexandre Herculano, cultivou a escritura e me brindou — mistério
para a menina de onze, doze anos — com a arte epistolar. Em comunicagéo a distancia, vinham e iam as
cartas de Portugal para o Brasil, de Porto Alegre para o Porto, ou melhor, Vila Nova de Gaia do outro
lado do Douro. Eram cartas de principios norteadores que incluiam a moral e a literatura, estimulavam

um didlogo que, apesar de desigual na lonjura geografica e etaria, mantinha um respeito muatuo

18
Triade: comunicacao, cultura e midia. Sorocaba, SP, v. 2, n. 4, p. 8-22, dez. 2014



Narrativas da Contemporaneidade: Epistemologia do didlogo Social

sagrado. O avd paterno morreu antes do avé materno, mas, penso hoje, os dois me legaram uma

heranga bendita: o casamento indissoltvel da Oratura com a Literatura.
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